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ADMINI

Licencia

STRADOR

Una vez adquirida la licencia de uso de la aplicacion debera
realizarse el registro de la misma.

Archivo / Administrador/ Licencia. Deberemos de introducir los
datos necesarios que identificara al poseedor de la LICENCIA.

Titular de la Licencia

-

Licencia
Licencia \

Titular de la Licencia

EMPRESA. EMPRESA DE PRUEBA, S.L. & Aceptar
Direccidn: C/ El Sol, 150 bajo
11111 M, Prueha ) Cancelar
PRUEBA

MIE: B1234567849
Teléfono: 987654321
Fax 456789321
Correo electrénico; empresapruebag@ssh.com

Regimen Fiscal | LOGO EMPRESA,

Recarga de
Equivalencia

Datos del programa

PROGRAMA DE DEMOSTRACION 10 MAQLIMA I
80060009 - (10308042 369824030001 A @_’

Para terminar y en el caso de que la Empresa trabaje utilizando el
Régimen de equivalencia, pincharemos en el cuadrado situado a la
derecha de esta opcion

A la derecha de este ultimo apartado encontraremos la posibilidad
de introducir él LOGO DE LA EMPRESA, el cual podremos importar
el fichero donde lo tengamos ubicado.

Numero de serie del programa, este niumero debera coincidir con
el adquirido por el propietario. (En el caso de no coincidir es posible
gue el numero indicado corresponda al de Demo. En ese caso debe
realizar el cambio
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ID Maquina identificacion de la maquina con la que sé esta
trabajando (2 nimeros separados por un guién), no sera modificable.

Una vez completados los datos requeridos pulse Aceptar

Para poder realizar el registro del programa debe pulsar

Clave de Seguridad

Al pulsar la tecla Activar se dispone de una pantalla en la cual debe
introducir los datos requeridos con el fin de poder enviar la solicitud a

Mabis Software, S.L.

B Activacidn de Licencia de Posin W8

Titular de |a Licencia

Empreza EMPRESA DE FRUEBA, 5L

Direccidn C/ElSal, 150 bajo

Cadigo Postal 11111 FPoblacidn  Prueba
Provincia  PRUEBA

M.LF. B123456783

Teléfono 92764321

Cormen Electrdnico  emprezaprusbal@zzh, com

Datoz del Programa
Mimero de Serie 1D maquina

RO060009- 10708046 JE332-4030007

Mombre Comercial [Hombre del Local]

COMERCIAL EMPRESA DE PRUEBA,

Clave de zegunidad definitiva del programa

Diztribuidor
MO tengo digtribuidor

Mambre
Teléfono

Correo Electidnico

Comprobar

Erviar datoz de
achivacian a fichera

Erwviar datoz de
achivacian por internet

H Activar por teléfono ‘ ‘ Grabar datos y zalir

- MNo exizte conexidn a Internet

Una vez indicados todos los datos requeridos elegir la forma de

realizar la peticion.
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Enviar los datos por Internet. (Siempre que exista conexion) como
puede observar se indica si existe o no dicha conexion.

Enviar los datos de activacién a fichero. Al pulsar esta opcion le
permite elegir el lugar de su PC donde enviar este fichero de datos.

Activar por Teléfono. Indica el teléfono de contacto

Nombre comercial (nombre de la tienda, o local) En este
apartado pondremos el nombre que le hemos asignado a la tienda,
local, etc. con el que vamos a trabajar, siendo este opcional por el
usuario, y pudiendo ser el Nombre de la Empresa u otro distinto.
Teniendo en cuenta que no se podra cambiar una vez solicitada la
clave definitiva. Asi pues indicaremos en la hoja de solicitud de clave
este mismo nombre, (mayusculas, mindsculas, espacios, acentos,
etc.)

Clave de seguridad definitiva del programa Este apartado sélo
podra introducirse cuando previo envio de los datos requeridos en la
Hoja de solicitud de Clave de Seguridad a MABIS Software se le
remita el mencionado N°

Introducird él numero completo en este apartado, pulsando
posteriormente COMPROBAR, con el fin de verificar si los datos de
clave se han introducido correctamente,

Realizada esta comprobacién pulse Grabar Datos y Salir.
Usuarios
Archivo/Administrador/Usuarios/Niveles

Niveles

En esta pantalla vemos detallados el arbol de opciones de que
dispone el programa y a las cuales se tendra acceso durante el
manejo del mismo mediante los niveles de acceso que
determinemos a cada uno de los usuarios del programa.

Podremos ir comprobando el despliegue de estas utilidades
seleccionando con el ratén sobre el signo (+) de cada una de ellas.
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7 MIVELES DE ACCESO [E5m]

Hiveles l Usuarias l

Archivo -

= Administrador
m @ Mivel 0
Usuarios / Niveles @ Mivel 1
Cambio Usuario
Tablas Maestras
Seleccion de Servidor
Fin de Ejercicio
Resumen de Impuestos

+--Disefio TPV

+--Dispositivos

+ - Hosteleria

+---Maestros

+---Mayor

+-- Parametros

Salir
+-Traspaso Contahle

Avuda = . Salir

@ Mivel 2
@ Mivel 3

m

Niveles:

Situados a la derecha de la pantalla, nos permitirdn determinar cual
de ellos asignamos a cada una de las utilidades de uso del
programa.

Disponemos del nivel 0 al 3, sabiendo que el 0 serd de acceso
completo y los niveles de 1 al 3 solo tendran acceso los usuarios
cuyo nivel sea el mismo o superior.

Para realizar un cambio de nivel utilizando el ratébn, haremos doble
clic sobre el nivel a seleccionar y cambiara de color quedando asi
seleccionado el nuevo nivel.

Usuarios

El programa por defecto dispone del usuario ADMIN. , el cual tiene
acceso a todas las opciones del programa por lo que estara en nivel
3, pudiéndose generar mas usuarios con los niveles de acceso que
se requieran.

Como se genera un nuevo Usuario

Seleccionamos el menu Archivo/Administrador/Usuarios /Niveles
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7 MIVELES DE ACCESO [5]

ADMIN

@ MivelD
@ Mivel 1
@ Mivel 2
@ Mivel 3

G Borrar
G Afiadir

“% Cambio
& Usuario

gl_ Cambio
W Contrasefia

Q salir

Dentro de esta pantalla Usuarios.

El programa nos permitirA generar los usuarios que nos fueran
necesarios y con los niveles de acceso correspondientes.

Para generar uno nuevo usuario pulsaremos el botén Afadir.

Se abrira una nueva pantalla e introduciremos el nombre del nuevo
usuario.

Usuarios [5e]
HMOMERE DEL MUEYD USUARIO

Cancel

\SLBERTO

Aceptaremos y nos pedira la contrasefia del mismo, siendo opcional
pudiendo ser introducido el usuario sin contrasefa.

Pulsaremos OK y el usuario quedaré creado.
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Como se asigna Niveles de acceso a los Usuarios

Para asignarle un nivel realizamos con el botdn izquierdo del ratén
un doble clic sobre el nivel deseado y cambiara de color siendo
diferente al resto de niveles.

Disponemos de los niveles de 0 a 3 teniendo en cuenta que el
usuario nivel 3 tendra acceso a todas las opciones del programa y
los que sean de inferior nivel tendran acceso a las opciones de
programa cuyo nivel sea el mismo o inferior a él. De esta forma el
nivel 0 solo tendra acceso a las opciones del programa cuyo nivel
sea 0.

Estos datos son modificables. Por lo tanto podremos acceder a esta
pantalla siempre que queramos crear accesos diferentes.

Cambio de Usuario

Proceso Cambio de Usuario

El cambio de usuario lo podremos realizar desde dos puntos
diferentes:

1 En la parte interior de la pantalla del programa encontramos, unos
pequefios recuadros en los que nos figurara el nombre del usuario
activo.

Si se desea realizar el cambio tan solo hay que realizar un doble clic
sobre el mismo y tendremos la pantalla que nos permite introducir el
nuevo usuario borrando previamente al que esta activo.

2 Siseleccionamos Archivo/Administrador/Cambio de Usuario

- -,

Usuario

=1 Usuario y Clave

P
s Usuario: IADMIN
7 Clave: |
</ Aceptar () Cancelar

Permite cambiar el nombre del Usuario con su clave
correspondiente. Una vez introducido pulsamos Aceptar vuelve a
introducir el programa con el nuevo usuario.
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Para cancelar esta operacion sin hacer cambio del usuario
pulsaremos Cancelar.

Tablas Maestras

Archivo/Administrador/Tablas Maestras.

En este apartado del programa tenemos una serie de tablas que por
defecto estan asignadas dependiendo del sector.

El programa trabajara teniendo en cuenta los elementos grabados
en estas tablas como puedan ser, tipo de IVA, tipos de teléfono, etc.

En el caso de querer afadir o modificar, nos posicionaremos en la
parte izquierda de la pantalla. Seleccionaremos la tabla a modificar.

[oroen ge Fistos [ Cadigo Imouesto Dessnpsion Porcentaie Impuesty Recargo Equivalencia .
i —— |
Incidancias del Siock | 2 REDUCIDO 7 1 Nuevo
Tpos do tektonas ‘ 3 SUPER-REDUCID0 ‘ 0s| 9
4 ] 0
Borrar
L3 0 o 3
6 0 9 r v Acoptar
r o Gancoelar
) imprimir
y’ Teclado
B, solir

A la derecha nos aparece la tabla con los elementos existentes.

En el caso de realizar una modificacion del mismo, o bien afadir
algun elemento utilizamos los botones situados a la derecha de la
pantalla (Avanzar, Retroceder, Nuevo, Borrar, Aceptar, Cancelar
Imprimir, Teclado)

Posicionase sobre la linea a modificar e introducimos el nuevo texto
o valor

En el caso de querer afiadir una linea nueva pulsaremos el Boton
Nuevo

Una vez realizadas las modificaciones tendremos que pulsar el

boton ACEPTAR o pulsar [ctrl.]+ [*] Quedando los cambios
guardados.
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Cuando hayamos concluido con la operacion pulsaremos el botén
SALIR o pulsar [ctrl.]+ [F4] para salir de las fichas.

20



Selecciéon de Servidor

Dispone de dos puntos en el programa donde poder realizar la
seleccion del Servidor.

1. En la parte inferior de la pantalla del programa encontrara
unos recuadros en los cuales tenemos el nombre del servidor
gue esta en uso. Pinchando doble clic sobre el mismo
tendremos acceso a la pantalla donde podremos seleccionar
el servidor correspondiente.

2. Seleccionar el menu Archivo/Administrador/ Seleccién de
Servidor

Seleccionar SERMVIDOR "S0L SERVER!

BIrBIN-PCUWEDATA j

E ;ﬂceptar il'__ éganl::elar
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Ejercicios

Archivo/Administrador/Ejercicios

Proceso Fin de Ejercicio

Ejercicios
Ejercicios instalados Qperaciones con ejercicios

2““8 Ejercicio Actual 2009

2009 N
Cambiar Ejercicio por defecto a 2009
== Pgra cambiarlo pulse a la iZguierda
Proceso de Fin de Afio / Ejercicio

Refrescar 1‘) Salir

Cambiar Ejercicio por defecto a...

En el supuesto que existan varios ejercicios instalados, es posible
realizar el cambio a otro ejercicio, con el fin de poder consultar en
pantalla las operaciones que se requieran.

Proceso de Fin de Afio / Ejercicio

El proceso de Fin de Ejercicio, generara una base de datos con
todos los movimientos realizados durante el periodo que vamos a
proceder a cerrar.

Genera: Stock final del ejercicio cerrado y Stock inicial en el nuevo
ejercicio

Copiado de los ficheros generales al nuevo ejercicio. (Se traspasan
datos como Parametros, Ficheros Maestros, Saldos y como hemos
indicado Stock.
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Proceso de FIM DE EIERCICIO

Datos del Cierre

Se va a proceder a cerar el gjercicio 2007

indique el ejerzicio nuewo:;
Froceso
Actualizando PARAMETROS GENERALES
Copiando Ficheros GEMERALES
&ctualizando SaL00S CLIEMTES
Actualizando SALDOS PROVEEDORES

Actualizando STOCK IMICIAL

D0 00 60

Borrando Registros ANULADOS

0%

¢ Comenzar O Salir

Accediendo a esta pantalla podremos realizar el proceso del fin del
ejercicio, apareciendo en primer lugar de la pantalla el ejercicio en el
que estamos trabajando y posteriormente el aflo del que vamos a
realizarla la apertura, es decir el nuevo ejercicio.

Es muy importante tener en cuenta que una vez comencemos a
realizar este proceso nunca se debe abortar el mismo, siendo
recomendable realizar una copia de seguridad antes de iniciar el
proceso.

Una vez comprobado que los afios indicados son los correctos
pulsar Comenzar y el programa realizara automaticamente la
operacion, visualizandose en pantalla los pasos que va realizando.

Una vez concluido el proceso pulsar Salir
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Resumen de Impuestos

Archivo/Administrador/Resumen de Impuestos.

Resurnen de Irmpuestos

Fechas |m/10/2007 | [31A2/2007 |

Regimen General Recarge Eqguiivalencia

Base Imponible % Impha. Base Imponible % Impha.
37200 16,00 5352 0,00 4,00 0,00
10253 7.00 718 0,00 1.00 0,00
0,00 4,00 0.00 0,00 0,50 0,00
0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00
0.00 0.00 0.00 0,00 0,00 0,00
0.00 0.00 0.00 0,00 0,00 0,00
Baze Imponible % Impho.
0.00 16.00 0,00
000 7 0.00
0.00 4.00 0,00
om0 oo
0.00 0.00 0.0
0.aa 0.a0 0.aa

\g' Imprimir '.’ Calcular Q Salir

Se selecciona las fechas entre las que se desea el resumen de
impuesto, presionamos Calcular, automaticamente apareceran en
pantalla los datos resultantes segun las compras y ventas
realizadas, con los porcentajes de impuestos predeterminados, lo
cual, nos servirhA como ayuda del resultado de las operaciones
contables realizadas.

Una vez realizada la operaciéon de célculo, tendra indicado el
resultado de la siguiente forma.

Cuota Devengada: Impuestos Cobrados.
A Deducir: Impuestos Pagados.
Resultado: Diferencia entre los anteriores.

Pulsaremos Imprimir, para imprimir el informe.
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FICHEROS MAESTROS

A continuacion se van a definir los llamados ficheros maestros cuyo
contenido sera imprescindible para poder utilizar la aplicacién con
facilidad y rapidez.

Para que el manejo de las fichas que vamos a introducir sea mas
rapido, util y sencillo se bebe saber el uso de los botones creados
para ello y situados a la derecha de las mismas.

(Nuevo, Borrar, Aceptar, Cancelar, Buscar, Lista, Imprimir, teclado,
Salir)

Como caracteristica las fichas se podran minimizar al mismo
tiempo que podré seleccionar otra distinta.

Al realizar la opcién de Buscar, podra seleccionar el orden por el que
se desee visualizar los datos orden (Codigo, Nombre) (Nombre,
Cabdigo)

Si no dispone de teclado el progre le permite seleccionarlo con el fin
de poder utilizar el mismo para la introduccién de datos.

Clientes

Archivo/Maestros/Clientes o Ficheros/Clientes

Empresa

Cédigo asignado al cliente. Siendo este automatico y correlativo
segun se vayan introduciendo los clientes.

.-Nombre del Cliente 0 Empresa
.-Nombre Comercial
Datos generales de la misma. (Direccién, Poblacion, etc.)

Los datos indicados en la pantalla principal seran los que se utilicen
para realizar la facturacion del cliente.

Envié Se pulsara en el caso que el mismo disponga de otras
direcciones de envi6é de mercancia,

Especial, se indicara el régimen fiscal distinto al general (Régimen
Equivalencia o Exento).

RIESGO, es un indicador el cual nos informara de cual es la
situacion de riesgo del cliente en relacion a los indicadores
establecidos en la pestafia 2saldos.

: Dentro del riesgo establecido.
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Rojo: Sobrepasado el riesgo establecido.

Tarifa asociada. Desplegando la pestafia nos apareceran los tipos
de tarifas que hemos grabado. Seleccionaremos la tarifa que se
asocia al cliente en la venta por Ticket.

Datos de contacto, Teléfono, Fax, Movil.

Correo electronico. Si el cliente dispusiera de direccion de correo
electronico y desea recibir la factura por este medio, lo indicaremos
de forma que al realizarle una factura, albaran, etc. y pulsar la tecla
de impresion, se realizaran las dos funciones (Impresion y envio de
factura por e-mail al cliente), siempre y cuando se disponga por
parte del emisor la conexion a Internet.

B3 Maestro de Clientes o= | B s
Codigo:000000010 s ? HOSCONTROL, S.L. 9 \:, <o <)
Nombre Comercial: HOSCONTROL o Nuevo
Direccidn; Avda. De la Paz, 75 03 Borrar
Codigo Postal: 28020 MADRID _
MADRID i, Aceptar
NILF. B456937562 [ Anufado '
Cancelar
Facturacion I Envio l Especial ‘o ancelos

L Buscar
0

| [TelEfono |Persana Contacto f Corren Electrénico / Ef 8 ) Lista
Fijo 961 589 745 Angel Ramirez [

Fax 967 896 548 5 &) Imprimir
Movil 669 850 000 - )
e-mail il v Teclado

Correo electronico defecto: hoscontroli@hfdybc.es

- P Salir
1 Empresa lgSaIdosJ 3 Descuentos I 4 Observaciones | 5 informes J 6 Conf. Yentas | )

TOTAL REGISTROS: 10

Saldos.

Esta pantalla nos indicara el estado del cliente en relacion a sus
compras y al pago de las mismas, asi como el detalle de los puntos
de Fidelizacion de cliente si se utilizaran...

Ventas
VENTAS. Importe de las ventas emitidas.
COBROS Importe de los cobros realizados.

RIESGO. En este apartado de forma opcional se podra indicar el
riesgo maximo que se le permite al cliente, de esta forma basandose
en el importe de acumulado de ventas, el importe acumulado de
pagos cuya diferencia es el saldo, se calculara el riesgo.
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De esta forma se calculara el importe permitido de ventas hasta el
riesgo indicado como maximo.

SALDO. Indica la diferencia entre los importes de las ventas
efectuadas al cliente y los pagos realizados por el mismo.

Codigo:000000010 ¥ ? HOSCONTROL, S.L. ‘ QOO0
-Ventas \:& Nuevo
Saldo Iniclal Saldo Iniclal aximo ‘3 Borrar
0,00 0,00
Acumulad Acurnulado ry Beeptar,
0,00 -32,40
r@ Cancelar
32,40
Albaranes Pendientes 0,00 & Buscan
Saldo Final 32,40 . Lista
g Imprimir
y Teclado
; y 5 Salir
1 Empresa 2 Saldos I 3 Descuentos I 4 Observaciones l 5 Informes l 6 Conf. Yentas l

| TOTAL REGISTROS: 10

Descuentos

Indicar el tipo de descuento que se le realizara al cliente pudiendo
aplicarle dos modalidades de descuento.

B 21 0SCONTROL, S DOOO

2,00% M Eldescuento general se aplica en las lineas de venta 3 Nuevo

Cédigo | Familia | Descuento| ) _
00000014  PASTAS 500 | g Borar
r o Aceptar
re Cancelar
. L Buscar
| Lista

‘I_Enpresalngdos 3 Descuentos | 4 Okservaciones | Sinformes | B Cont. Ventss
| TOTAL REGISTROS: 10
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Descuento General:

Indica el importe porcentual de descuento si queremos que se
apligue a todos los articulos que el cliente compre.

Si deseamos que se aplique en las lineas de venta. Activaremos la
casilla situada a la derecha del tipo de descuento.

Descuento por Familia:

Seleccion el Codigo de la Familia, [F3] busqueda de Familias. Una
vez seleccionado en la casilla de Descuento, introducimos el importe
de descuento que se aplicara a la familia seleccionada.

Una vez introducido lo grabar pulsando Aceptar en la barra de
herramientas o pulsaremos Ctrl. + *

A continuacién pulsar Salir o Ctrl. + F4

Observaciones de clientes

En esta pantalla esta indicada para escribir lo que se desee referido
al cliente.

Informes Clientes

Seleccionar el tipo de informe que sobre el cliente deseemos ver.

Con el cursor situado en seleccion de informe, abriendo la pestafia
de la derecha de la pantalla, o pulsando [F2], seleccionaremos el
tipo de informe, (Ticket, Articulos) y en la parte inferior vemos
reflejado el mismo.

Es importante saber que desde esta misma pantalla se puede
acceder a los documentos de venta realizados al cliente
seleccionado.

Seleccionar el informe de venta / Seleccionar la linea sobre la que se
quiera visualizar el documento de venta al cliente / Ejercer un doble
clic sobre n° de documento. Podra visualizar el mismo

Si quiere visualizar otro informe distinto, volver a abrir la pestafia,
indicando el tipo de informe deseado, pulsar [TAB] o con el ratén
haciendo un clic sobre la parte inferior de la pantalla, cambiara los
datos a la ultima seleccion.

A modo informativo en la parte inferior izquierda de la ficha de
clientes tendra indicado el nUmero de registros ya grabados.
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fl

o

Co

digo: 000000010

F$? HOSCONTROL, S.L.

Ventas

Fecha Caja |T |Documento |Tarifa

191172007 0025 F 00000D0D0DOD3 BARRA
19112007 0025 T
19M1/2007 0025 T ODO0OOODODE BARRA

114,90 €

1 Empresa I 2 Saldos I 3 Descuentos l 4 Observaciones 5 Informes I 6 Conf. Yentas |

r v Aceptar

Cancelar
r@

| TOTAL REGISTROS: 10

Datos cliente forma Pago Ventas no TICKETS

Se indicaran los datos que el cliente facilita para la realizacion del
pago de las facturas convencionales, es decir no de ticket. (Solo
estara indicada en los programas que dispongan también de venta

convencional formato factura, no ticket)

En el caso de que el cliente disponga de un empleado o transportista
por defecto en la realizacion de sus compras, debera indicarlo en

esta ficha.




Codigo: geiihliviikl 5?2 HOSCONTROL, S.L.

~Configuracion para YENTAS convencionales (NO Tickets)

~Forma de pago

DOMICILIACION BANCARIA ;] JUAN ~|
Dias de Pago

[ Diai1s Bleiz 30 TRANSOLE ~|
Banco
Banco OCEANO

Agencia Central

Cuenta1234 6542 13 1234569874

rv Aceptar

r@‘) Cancelar

1 Empresa | 2 Saldos I 3 Descuentos | 4 Observaciones I SInformes g Conf. Ventas r

ITOTAL REGISTROS: 1

30



Empleados

Archivo/Maestros/Empleados o Ficheros/Empleados

General
£ Maestra de CAIEROS =il <
Codigo: 003 ? MERCEDES LOPEZ PERIS 0 \:) 0 @
Cologuial: MERCHE Ry mOEND
Direccion: Cf Dugue de Alba, 3 —
Codigo Postal: 46025  VALENCIA A
VALENCIA -
‘ t, Aceptar
N.LF.: 7895423654 —
Correo '() Cancelar
electronico: merche@merche.eo "
gy Dusear
0,00 % 0,00% [ Anulado . .
. Lista
Persona Contacto f Correo Electrdnico f Etc. \ -
Fijo 963 661 148 Mercedes Lopez \g' Imprimir
hovil 779123658
Fijo bﬂ) Teclado
1 General [ 2 Ohservaciones l 3 Informes J ' ) Salir

TOTAL REGISTROS: 3
Cadigo
Asignado al empleado.

Nombre del empleado

Coloquial: Nombre que le asignamos al empleado y que aparecera
en la pantalla de venta.

Datos de Direccién, Codigo postal, Poblacion, etc. (no siendo
necesaria su introduccion)

Comision:

Se tendra la posibilidad de introducir un porcentaje de comisién a
favor del empleado por las ventas realizadas.

Dto. Consumo:

En este apartado se indicara el porcentaje de descuento que el
empleado tendria en su consumo propio.
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Observaciones Empleados

Donde manualmente podremos indicar cualquier observacion
referente al camarero, como fecha de nacimientos, dias de la
semana que trabaja, etc.

& Maestro de CAIEROS ==l |
Codigo: 003 ? MERCEDES LOPEZ PERIS QOO
Fecha Nacimiento Disponibilidad 3 Nuevo
[21/101980 > | 27 [~ Lunes b
[~ Martes 4@ Borrar
~Nivel de Accesoen el TPV - [ Miercoles
* Nivel 0 I Jueves rv Aceptar
" Nivel 1 y -
™ Nivel 2 Contrasefia: [ Viernes ‘r) Cancelar
~ Nivel 3 [V Sahado )
v Domingo | 4 Buscar
=
| Lista
SOLO TRABAJA LOS FINES DE SEMANA - o
&: Imprimir
V.~ Teclado

1 General 2 Observaciones I 3 Informes I !) Salir

'TOTAL REGISTROS: 3

En este apartado de la ficha de empleados se podra realizar la
configuracion de los Niveles de Acceso en el TPV para el empleado
seleccionado.

Los Niveles se daran del 0 al 3, teniendo en cuenta que el nivel 0 es

Contrasefia: Introducir codigo con el cual el empleado debe tener
acceso a la pantalla de venta T.P.V.

Para que este codigo realice su funcién debera estas asignado en
Parametros Generales / TPV / Cabecera
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Informes Cajeros

Esta pantalla esta indicada para visualizar los informes referidos al
empleado. Seleccionamos el tipo de informe que queramos
visualizar y automaticamente tendremos en pantalla los datos

referidos al mismo. (Ticket, Articulos, Comisiones etc.)

Podrd desde este apartado acceder a la visualizacién de los

documentos tan solo realizando un doble clic sobre el
documento a consultar

] taestro de CAIEROS

Codigo: g1 ? ENRIQUE LOPEZ MEDINA
ventas ~ n
Fecha|Caja |T |Documerto |Tarifa | Articulos Total

21M1/2007 0104 T 000000001 PVP 4 935 €
29M1/2007 0104 T 0QO00QO000Z PYP 3 465 €
211172007 0104 T 000000003  PWP 3 1,70 €
21M1/2007 0104 T 000000004 PYWP 3 4.20€
211172007 0104 T 000QOOOOS PP 3 270 €
21M1/2007 0104 T 0QO0QOO0O0E PWVP 3 5,00 €
21M1/2007 0104 T 0QO00QO00OF  PVP 1 0,50 €
29M1/2007 0104 T 000000005 PYP 3 1325 €
211172007 0104 T 000000009  PWYP 2 400 €
21M1/2007 0104 T 0Q00Q0OSM0  PWP 5 8,10 €
21M1/2007 0104 T 000QOOCMT  PWP E 5,00 €

[ w00]  dosase

1_Genera|] 2 Ohzervaciones 3 Informes

TOTAL REGISTROS: 3

tipo

J

W

£X)

-

L

‘9

de

(=] 5 =
W e
Nuewvo
Borrar

Aceptar

Cancelar

_:b Buscar

L/
v

b

Lista
Imprimir

Teclado

Salir

Una vez introducido los datos del empleado pulsar Aceptar en la

barra de herramientas o Ctrl. + *

A continuacion pulsar Nuevo o Ctrl. + para generar otro empleado o

Salir o Ctrl. + F4

Proveedores

Seleccionar menu Archivo/ Maestros / Proveedores

Empresa

Cdédigo de Proveedor, Sera automéatico y correlativo, consta de

nueve caracteres numéericos.
Nombre del Proveedor
Consta de cuarenta caracteres alfanuméricos

Datos generales
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Direccion, Codigo postal, Poblacién etc.

3 Maestro de Proveedores
Codigo: 000000001 *° ? SUMINISTROS GENERALES DE BOLLERIA,

Direccidn: Pol. Ind. La Alqueria, sin

Codigo Postal: 46120

CATARROJA
YALENCIA
N.LF: A123456789

Correo electrdnico: suminisgeneholl@hormail.com

2,00 %

_ Teléfono
|Fijo 967 896 541
Fax 967 123 465
| Movil 589 656 321
Fijo

[T Extra Comunitario [ Anulado

|Persona Contacta f Correo Electrénico | Etc.
Sr, Alvarez

EEs

VIO

S Nuevo

. Borrar
w3
j _,, Aceptar
<
|<) Cancelar
\_‘b Buscar

n o
G2 Lista
J Imprimir

o/;) Teclado

1 Empresa I 2 Represertante I 3 Rappeles I gNotasl 5 Informes l

TOTAL REGISTROS: 9

E) Salir

Descuento: Porcentaje de descuento realizado por el proveedor a las
compras que se le realicen.

Extra Comunitario: Se activara este apartado cuando se realicen
compras con proveedores extracomunitarios.

Anulado: Se puntea este apartado cuando se quiere anular a un
proveedor sin tener que eliminar la ficha, pudiendo posteriormente

volverlo a activar.

Nota: Si lo tiene

albaranes ni facturas de ese proveedor.
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Representante

Datos Generales del representante si lo tuviera, relacionado con el

proveedor del que estamos realizando el alta.

Observaciones: En ella indicara de forma opcional las anotaciones

referidas al representante.

E MBES{TO de lﬁ}oveedores

= =

Codigo: 000000001 " ? SUMINISTROS GENERALES DE BOLLERIA, ¢} ) ¢ ¢)

Nombre: JUAN MARTINEZ GOMEZ

Teléfono: 963 400 355
Fax: 963 400 356
Movil: 665 123 456

Qbservaciones al representante

1 Empresa 2 Representante 3 Rappeles ] 4 Notas] 5 Informes

TOTAL REGISTROS: 9

Rapeles

RECIBE PEDIDOS LOS LUNES/MIERCOLES /VIERNES

-

) Nuevo

. Borrar
9

=
|0/ Aceptar

9

Cancelar

En esta pantalla indicar los porcentajes asignados de descuento

segun el importe de venta.

Ejemplo:

Las compras a partir de 6000 euros, tienen un porcentaje de

descuento de 2%.

Las compras a partir de 12.000 euros, tienen un porcentaje de

descuento de 4. %
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1 Maestro de Proveedores IE@_@
Codigo: 000000010 *° ? ALMACENES GENERALES ALIMENTACION ‘Q \:) Q‘Q 0

| Compras % | Rappel .y Nuevo
0,00 0,00 % Enero/ 928,00 4 37,12
6.000,00 2,00% | Febrero o Borrar
12.000,00 4,00 % Marzo 6.322,00 4 252,88
30.000,00 10,00 Abril i, Aceptar
6000000 15,00 Mayo,
Junio 13.340,00 4 533,60 F cancolor
JU"O_‘ <
Agosto) y Buscar
eptiembre | 7.540,00 4 301,60 K
Octubre N
Moviembre A LEt
Diciembre | [ sty
TOTAL  28.130,00 4 1.125,20 &% Imprimir
>
?_0- Teclado

1 Empresa I 2 Representante 3 Rappeles ] 4 Notas l 5 Informes l P\) Salir

TOTAL REGISTROS: 9

Una vez realizadas compras, en la parte derecha de la pantalla se
indicara la informacion mensual de las compras realizadas, con su
descuento y el rappel conseguido.

Notas Proveedores

Simplemente y de forma opcional, podremos escribir las notas u
observaciones sobre el proveedor.

Una vez introducido los datos del proveedor pulsar Aceptar en la
barra de herramientas o pulsar Ctrl. + *

A continuacion pulsar Salir (Ctrl. + F4) o Nuevo (Ctrl.+) para seguir
con el alta de proveedores.

Informes Proveedores

Podra seleccionar el tipo de informe que quiera visualizar referente
al proveedor. (Compras, Referencias)

Posicionar con el cursor sobre la seleccion del informe y abriendo la
pestafia de la derecha o pulsando [F2] podré seleccionar el informe,
gue se visualizara en la parte inferior de la ficha.
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| -

Codigo: 000000010 *° ? ALMACENES GENERALES ALIMENTACION

e

1 Empresa ] 2 Representante ] 3 Rappeles I 4 Notas 5 Informes I

| Compras = 4| nNuevo
‘ Fecha Tipo \Documerto | Articulos | Total ||
010972007 Factura 40 1500 7.540,00 € ‘ﬂ'aonﬁar
01/06/2007 Factura 30 2500 13.340,00 €
01032007 Factura 20 1150 s32200€ | [, Aceptar
15012007 Factura 10 200 928,00 € 4
£ coneeier
| 4 Buscar

=&

2000

X

|TOTAL REGISTROS: 9

Si quisiera visualizar otro informe distinto, repetird la misma
operacion indicando el tipo de informe deseado, pulsar [TAB] o con
el ratén haciendo un clic sobre la parte inferior de la pantalla,
cambiara los datos a la ultima seleccion.

Se puede optar por visualizar una vez dentro del informe el
documento o el articulo indicado. Pulsar sobre el mismo.
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Transportistas

Seleccionar menu Archivo/Maestros/Transportistas

General

Esta ficha esta definida para introducir los datos de los transportistas
con los que se trabajan

£ Maestro de TRANSPORTISTAS o] @ =)
Codige: {¥] 52 TELETRANS QU Y
i 3 Nuevo
Envios: 123 654 798 = 5
987 545 632 gy~ orea

Recogidas: 589 664 622 \, Aceptar

122 365 466 r
[ o Cancelar
Fax: 269 464 646
& Buscar
| Lista
g

l) Salir
General I X

TOTAL REGISTROS: 1 4

Cddigo: Compuesto tres caracteres numéricos
Descripcion. Nombre del transportista
Teléfonos de contacto del mismo.

Una vez introducido lo grabar pulsando Aceptar en la barra de
herramientas o pulsaremos Ctrl. + *

A continuacién pulsar Salir o Ctrl. + F4
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Almacenes

Seleccionar menu Archivo/Maestros/Almacenes

General

Indicar el nombre del almacén donde guardara la mercancia que
compre, para posteriormente venderla. Es decir, cabe la posibilidad
de comprar mercancia y almacenarla en un solo departamento, o
bien disponer de mas de un almacén de recepcion de compra.

De esta forma cuando realice una compra le asignaremos un
almacén de entrada de mercancia y al efectuar la venta, un almacén
de salida de la misma, asi podra tener un control de stock de
articulos comprados y vendidos.

|1 Maestro de Almacenes = E =S
Codigo: 001 *S? CENTRAL VWY
S Nuevo
Direccidn:  Cf Liria, sin  Pol Fte. del Jarro
Codigo Postal: 46100 PATERNA 9 Borrar
VALENCIA
i Aceptar

o+

Obsetvaciones

o
- i . Cancelar

<

3 Buscar

| Lista

g Imprimir

vﬁ,) Teclado

1 General I 2 Informes I !) Salir

TOTAL REGISTROS: 2

Cddigo: Consta de tres caracteres numericos

Nombre; Del almacén gque consta de cuarenta caracteres
alfanuméricos

Los siguientes datos son de localizacién, direccion, cédigo postal,
poblacién, provincia.

Observaciones: Espacio reservado al texto a introducir sobre alguna
nota de observacion del almacén.

Una vez introducido lo grabar pulsando Aceptar o Ctrl. + *

A continuacién pulsar Salir o Ctrl. + F4
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Informes Almacenes

En este apartado se podra acceder el tipo de informe que se desee
referente al almacén que tenemos en pantalla.

Seleccionar el tipo de informe (Ventas, Stock, Inicial, Movimientos,
Traspasos, Compras)

(E=E ol ©x=|

Codigo: 001 Fs 2 CENTRAL 0 0 0 o

uevo
compras ER
Fecha[Proveedor lTipo IDocumento [ Totall I Borrar
15/01/2007 000000010 Factura 10 800,00 €
01/03/2007 000000010 Factura 20 545000 € r , Aceptar
01/06/2007 000000010 Factura 30 11.500,00 € ¥
01/08/2007 000000010 Factura 40 6.500,00 € r Cancelar:
)
E Buscar
| Lista

1 General 2 Informes l L"Salil_"

| TOTAL REGISTROS: 2

Este apartado solo sera de tipo informativo ya que no podremos
introducir datos.
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Formas de Pago (TPV)

Seleccionar en el menu Archivo/Maestros/Formas de Pago (TPV)
o Ficheros/Formas de Pago

3 Maestro de Farmas de Pago =&
Codigo: 01 ¥5? CONTADO QU LY
Caracteristicas | S Nuevo

2z Omaw |

N Aceptar
TARJETAS N

VALES 1— Cancelar
CREDITO <
‘\‘.‘bBUSCGI‘
| List
‘\’\ iIsta

& Imprimir

_o/ﬂ) Teclado

General I E’) el

[TOTAL REGISTROS: 9

En esta ficha vamos a introducir las diferentes modalidades de pago
con las que el cliente efectuara su compra en el TPV

Cddigo: Formado por dos caracteres numéricos y de introduccion
automatica.

Descripcién: De la forma de pago a grabar. (Contado, Crédito, Vales,
Tipo de tarjeta (visa, 4b, etc.)

Caracteristicas: En este apartado seleccionamos el grupo al que
esta asociada la forma de pago.

Ejemplo:

Forma de Pago VISA -- Grupo: TARJETAS

Forma de Pago EFECTIVO — Grupo: CONTADO.

Una vez introducido lo grabaremos pulsando Aceptar o Ctrl. + *

A continuacién pulsar Salir o Ctrl. + F4
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Formas de Pago Ventas

Tarifas

Solo estara activa esta ficha en el caso de disponer de un programa
gue contemple la opcién de Ventas Convencionales (Gestién Central
Multilocal o TPV central de Tienda)

El contenido y las caracteristicas son iguales que las de Formas de
Pago de Ticket, a diferencia que permite realizar el alta de los

vencimientos en el pago cuando este se realiza a Crédito.

\Yencimientos

Mimero de Yencimientos:
Cadencia ;
Dias Primer Vencimiento:

General
TOTAL REGISTROS: 4

i, Aceptar
| . cancelar
‘'

-.:b Buscar

| ] Lista
L

Q Imprimir

)
f‘_,j Teclado

E) Salir

83 Maestro de Formas de Pago de YEMTAS (o] =@ |-
Cadige: 001 ¥ ? DOMICILIACION BANCARIA @ ‘} Q ‘J.
Caracteristicas & MNuevo

Grupo:; |
EANGO E o« Borrar

Seleccionar menu Archivo/Maestros/Tarifas

Alta de Tarifas de precios a utilizar en la venta de articulos.
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1 Maestro de Tarifas @‘@@

Codigo: 01 PVP 0 \D 0 0
[ Caracteristias | ., Nuevo
™ Impuestos INCLUIDOS en los articulos de esta tarifa =

., Borrar
gx]

| Aceptar

1,00 X

rc) Cancelar

Recalcular Bases Imponibles f Precios de VYenta

El recalculo de los precios de la Tarifa se hara siempre »P Teclado
dependiendo del campo marcado como Impuestos Incluidos.

Mj l E) Salir

[TOTAL REGISTROS: 2

Cédigo Tarifa: Compuesto por dos caracteres numeéricos

Descripcion de la tarifa: Eje. (PVP) (PVD.), en el caso de referirse al
programa de Hosteleria podriamos asignar tarifas de (Mesa, Barra,
Saldn, etc.)

Impuestos Incluidos en los articulos de Tarifa:

Cuando esta casilla esta Activada en las fichas de los articulos
introduciremos los precios de esta tarifa con el impuesto incluido.

Impuesto incluidos No Activada en las fichas de articulos introducir
los precios sin el impuesto.

Factor Comision: Porcentaje de comisién asignado a un vendedor
sobre la tarifa.

Ejemplo: Suponiendo que a un vendedor en general se le asigne en
su ficha un porcentaje de comision (10%) en las ventas a realizar,
pero en una determinada tarifa se le asigna un (15%), en este
apartado se indicara como factor de comision 1,5 como factor de
correccion.

De esta forma cuando el vendedor realice una venta de esta Tarifa
tendria una comisiéon del 15%

Ejemplo Maestro tarifa HOSTELERIA
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a Maesfro deTanfas
Codigo: 01 BARRA

aracteristicas \I

[~ Impuestos INCLUIDOS en los articulos de esta tarifa

Factor de Comisidn

1,00

Recalcular Bases Imponibles { Precios de Yenta

El recalculo de los precios de |a Tarifa se hara siempre
dependiendo del campo marcado como Impuestos Incluidos.

-General I

TOTAL REGISTROS: 3

e
OV Vo

S Nuevo

,;5 Borrar

-

i, Aceptar
i-:_) Cancelar
,\}Buscar

{ | Lista

Una vez completada la ficha pulsar Aceptar o Ctrl. + *

A continuacién pulsar Salir o Ctrl. + F4

Recalculo de Bases Imponibles / precios de venta:

En el momento se modificara la opcién de tipo de impuesto o bien se

cambiara el factor comision.

Pulsar Recalcular Bases Imposibles /Precios de Venta

De esta forma el programa realizara el caculo y cambiara los
precios en las fichas de articulos, pudiendo asi realizar las ventas

con el nuevo importe.
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FICHEROS MAESTROS ESPECIFICOS HOSTELERIA
Centros de Preparaciéon

Este fichero tiene la funcion de configurar él envié y la recepcién de
articulo de venta a un centro especifico de preparacion que
seguidamente vamos a configurar.

General
[ Centros de Preparacién o B (=34
Codigo: 001 F5 2 COCINA 0 \;) 0 0
— ANULAR SALIDA & & Nuevo
Microsoft XPS Document Writer LI IMPRESORA Erichitiancs —
Parametros de Impresidn £
¥ Imprimir en comprimido los articulos pedidos IV Nornbre del camarero 1“ _ Aceptar
[T Corte de papel a cada articulo v Mesa s |
[} ;ancelar
[T Suprimirla impresion de NOTAS [v Comensales <
[~ Imprimir 1as ohservaciones del Articulo [~ Fecha & Buscar
[v Hora | Lista
-
Sald A
L3slun \t' Imprimir
v N° Caja
w) Teclado
}6 NiOmero de Lineas de salto de Ticket
1 General | 2 Cabecera J 3 Configurar Impresora E) salir

TOTAL REGISTROS: 1

Cdédigo: Numero de 3 digitos que se crea automaticamente.

Descripcién: Nombre otorgado al centro de preparacion que tenemos
gue utilizar. Ejemplo: Cocina.

Impresora de: Impresora del sistema que se predetermina para el
Centro de preparacion.

Si no queremos que imprima, puntear la opcién: Anulara la salida
Impresora.

Configurar de acceso a la ficha en donde se dispone de la lista de
los cadigos y descripciones de los distintos centros de preparacion.

Al puntear la casilla de la izquierda EXCLUIR anula la orden de
impresion a ese centro de preparacion.

Pardmetros de impresion: Puntear aquellos que se desee estén
activos.
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Cabecera Centro Preparacion

Escribimos los datos que apareceran en la cabecera de la hoja
impresa que se reciba en el centro de preparacion.

Utilizando los botones situados a la izquierda del texto podremos
desplazar el mismo a derecha, izquierda, centro. Poner el texto en
negrita o expandida.

Se puede incluir el Logo de la empresa al principio del texto, solo
tendremos que puntear la casilla correspondiente y disponer en
nuestro sistema de las herramientas necesarias para ello.

Configuracion Impresora

{3 Centros de Preparacion =l B [
Codigo: 001 52 COCINA @ \;) 0 0
Impresoras iTa9h
& C.P.Principal 0
o P EMULACION ESTANDAR LI Afiadir Impresora .
" C.P. Secundario R aiar
I [Eceptar
Codigos de Escape de la impresora principal r Cancelsr
()
Ancho Impresora [40° (Caracteres) .
Principio Documento Activar Expandida IZT.S?.49 \»b Buscar
Final Documento Desactivar Expandida ]27,37,43 1 Lista
Principio Pag|na|
Final Pagina Activar Avisador Acustico | - @, Imprimir
Activar NengtaIRojlo 27,69 4 Activar Auto Corte | ?//‘) Teclado
Desac. Negrita/Rojo |27 70 Activar Logo Empresa |
1 General J 2 Cabecera 3 Configurar ImpresoraJ E) Salir

TOTAL REGISTROS: 1

Seleccionar la impresora a utilizar y posteriormente deberemos de
determinar las caracteristicas del texto a imprimir.

Hay que determinar en el caso de existir mas de una impresora de
cocina si el centro de preparacion corresponde a:

C.P. Principal
O C.P. Secundario
Codigos de escape de la Impresora Principal

Se indicaran los comandos de la impresora indicada previamente,
pudiendo modificar o afadir si fuera necesario.

Como ejemplo podemos indicar el comando de activacion del
dispositivo acustico en la Impresora de cocina Epson TM-U230
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Indicar en la venta de:

Activar Avisador Acustico 27,40, 65,5, 0, 97, 100, 2, 25, 25

Una vez creado un centro de preparacion, tendra que tener en
cuenta, que para que tenga utilidad sobre un articulo, deberemos de
seleccionar en la ficha del articulo el centro de preparacion si asi se
requiere por el tipo de articulo.

De este modo cuando en la pantalla de venta seleccione él articulo,
se podra realizar el pedido al centro de preparacion con las
indicaciones oportunas.

Grupos de Conceptos

Los grupos de conceptos Irdn relacionados con los conceptos
predefinidos, puesto que estos ultimos realizaran una indicacion en
la preparacién de los grupos de conceptos.

Se irdn describiendo los grupos de conceptos a los que
perteneceran los articulos, que estaran indicados en la preparacion
del pedido Ejemplo: Carnes, Pescados, Refrescos, etc.

Hay que tener en cuenta el digito asignado a cada concepto, para su
relacion al dar de alta los conceptos predefinidos.

Grupos de Conceptos @

CONCEPTO
0 CARNES
1 PESCADQS
2 PIZZAS
3 ENSALADA
4 VERDURAS
5 POSTRES w ) Grabar
6 HELADOS
7 NINGUNO ¢*) Cancelar
8

N caii
9 O_EIII'
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Conceptos Predefinidos

En este apartado ira describiendo cada uno de los conceptos que se
utilizan en él envi6 al centro de preparacion, relacionados cada uno
de ellos a un Grupo de Concepto.

53 Maestro de CONCEPTOS E=RicE <
Grupo de Conceptos Q" \’ Q%’ Q»
Nuevo
CARNES ~| <
Borrar
X
Conceptos -
{_ Aceptar
Codigo 001 ‘~<) Cancelar
F5 2 MUY HECHO BOSCaT
0
Lista
5 Imprimir
¢ p Teclado
v
E) Salir

TOTAL REGISTROS: 35

Ejemplo. Grupo de Concepto (Carnes), concepto predefinido (Muy
hecho, Poco hecho, Sin sal etc.

Grupo de Conceptos: Seleccionar el grupo para poder asignarle un
concepto.

Seguidamente de la barra de herramientas pulsamos Nuevo y
automaticamente tendremos el codigo correspondiente al mismo.

El cursor se posiciona a la derecha, permitiéndonos que
introduzcamos el concepto predefinido referente al grupo
seleccionado.

Una vez hecha la descripcion pudiendo ser esta alfanumérica se
pulsar Aceptar, y asi sucesivamente.

Como hemos indicado anteriormente, cuando en la ficha de un
articulo, este seleccionado el centro de preparacion, cuando ese
articulo se seleccione en la venta, nos pedira él envio al centro de
preparacion, pudiéndole indicarle en ese momento cual es el grupo
de concepto que se solicite.
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Mensajes a Centros de Preparacion

En esta pantalla podra indicar que tipo de mensaje se le puede
enviar al centro de preparacion referente al pedido en curso.

£ MENSAJES a Centros de Preparacion = = [
Codigo: 001 VLY
5?2 CONEXTRAS & Nuevo
0 Borrar

1‘/ Aceptar

|‘<_) Cancelar
. . o ‘\;'bBuscar
Introduzca agui los mensajes predefinidos
por defecto que se le enviaran a los centros | | Lista
de preparacion .

ITOTAL REGISTROS: 3

Ejemplo. Muy Hecho, Poco Hecho, Con Sal, Sin Sal, Con extras.......
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Grupos Combinables

En el sector de Hosteleria es muy comun realizar combinaciones de
articulos, sobre todo en bebidas. Esta pantalla le permite
predeterminar los articulos que van a combinarse con otro articulo.
Distinto. (Ejemplo. Un refresco con un licor)

‘& Grupos de articulos combinables [ & [
Codigo: 002 5 ? REFRESCOS (TODOS) OO0
Articulos del grupo S
: . Codigo Descripcion iadi ! Borrar
‘:; 2001 COCA-COLA 0| @
Importar EAMILLA /g 2002 COCA-COLA LIGHT ol (|| [, Aceptar
. 2003 COCA-COLA SIN CAFEINA 0" £
. [ ] 2004 FANTA NARANIA 0 i, o Cancelar
O [l 2005 FANTA LIMON 0
Importar GRUPO . 2006 PEPSI-COLA 0 \ﬂ Buscar
l 2007 KAS NARAMNIA 0 )
_ ] 2008 KAS LIMON 0 ., Lista
| .
el . 2009 SCHWEPPES TONICA 0,2
et = 2010 SCHWEPPES NARANIA 0,2
ARTICULO . 2011 SCHWEPPES LIMON 0 >
B v Teclado
0 Quitar del grupo L \\) Cambiar importe a afadir
P Salir
1 General )

TOTAL REGISTROS: 2

Cédigo: Caracteres numéricos y de introduccién automatica.

Descripcion: Indicamos el nombre por el cual denominaremos el
grupo combinable. Ejemplo: Refrescos Licores.

A continuacion a la izquierda de la ficha disponemos de varias
opciones: Importar Grupo / Importar Familia / Importar Articulo

Presionando uno de ellos tendremos la opcion de busqueda con el
fin de seleccionar los componentes del Grupo, Familia o Articulo,
que se quiera relacionar con el grupo que estamos creando.

Una vez hecha la importacion tendremos que indicarle, si procede el
importe que se aflada a cada uno de los componentes, en el precio
de venta.

Quitar del Grupo: Si hubiera algun articulo que se deseara eliminar
del grupo seleccionado. Seleccionar la linea y presionar Quitar del

grupo.

Cambiar Importe a afiadir.- Seleccionar linea o lineas de articulo y
pulsar Cambiar importe a afadir, introducir el importe que se desea
anadir al PVP.
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De esta forma se podra cambiar de forma automatica los precios de
una o varias lineas de articulo.

Lo grabaremos pulsando Aceptar en la barra de herramientas o
pulsaremos Ctrl. + *

A continuacién pulsaremos Salir o Ctrl. + F4

Una vez seleccionados los grupos combinables, deberemos de
activarlos en las fichas del articulo correspondiente con el fin de
poder realizar el servicio en la pantalla de venta.

Configuracién de Menus

1° Dar de alta familia de articulo denominada MENU. En ella se
indicara que el tipo de Articulo es Menu del Dia.

2° Dar de alta articulo cuyo nombre se refiera al Menu que va a
confeccionar.

3 Articulos E'ﬁ"‘@
Codigo: 10 ) < <
S 2 MENU DEL DIA "D \:’ Q 0
Desc.Breve: MENU DEL DIA Nuevo
Eamilia: 00000031 *S ? MENU MENU DEL v
{24 K1Z=¥ MENU DEL DIA " Bils & Borrar
PO DE ARTICULO DATOS ESPECIALES {"  Aceptar
v Articulo Venta [v Articulo Compra [v Control Stock o
LV.A. VENTA LV.A. COMPRA r';%_m:'zd‘? P o Cancelar
REDUCIDO | GENERAL [ | i
| Unidades por CAJA: 0 .
- ) : : l - |3h Buscar
COSTES PRECIOS DE VENTA || =
Coste Bruto: 0,00 | General | \;\ Lista
Coste Nel: Bl varia — oascimp. [impto[Tota (198 -
BARRA, 7,48 0,52 8,00 g‘ Imprimir
Coste Medio: 0,00 | | MESAS 8,00 0,56 8,56 >
| TERRAZA, 8,41 0,59 gpo || ¥, Teclado

Menu del Dia
[F12] e) Salir

1 General lgAnexos ] [] 3Escandallos l [[] 4Proporciones I | 5 Comhinados I glnfq { I »

I TOTAL REGISTROS: 342

Ejemplo. Menu del dia, Menu de festivo, Menu especial, Menu de
Lunes, martes....

Al efectuar el alta se le asignara como familia asociada la
correspondiente a Menus, si como hemos dicho previamente se le
ha asignado a la familia el tipo de articulo Menu, en la ficha del
articulo podremos confeccionar la lista de articulos pertenecientes al
mismo.

3° Configurar los platos del menud. Pulsar Menu del dia [F12]
acceso a pantalla de configuracion de los platos que lo componen.
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Definir platos del Men
MENU DEL DIA

0 General

1 | G2 | 3

Mamero de platos de este ment II El

Concepto del platofgrupo 1 IPRIMERO

Concepto del platofgrupo 2 IBEGUNDO

Concepto del platofgrupo 3 IEIEEIIDAS

Concepto del platofgrupo 4 IPOBTRE

Concepto del plato/grupo & ICAFES

Q;”? Aceptar e) Cancelar Q Borrar _ 3 Salir

0 General Se puede afadir o eliminar n° de platos de composicion e
indicarles la denominacion que corresponda. (Primero, segundo.....)

Pulsar G1, G2, G3 y seleccionar los articulos correspondientes a
cada grupo.
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MENU DEL DIA

Codigo | Articulo |
1101 EMSALADA DE LA CASA
1301 ARROZ AL HORMO

1204 SOPA OE POLLO

PRIMERO —

6? Aceptar 0 Cancelar % Borrar O Salir

Si conoce el cadigo del articulo introddzcalo o en el recuadro situado
a la derecha de la pantalla y posteriormente pulse la tecla +

Si desconoce el codigo y desea visualizar los articulos existentes en
la base de datos pulse la tecla + y elija.

Las teclas correspondientes a Flecha (arriba o abajo) le serviran de
herramienta para poder cambiar de orden los articulos una vez
asignados.

Eje. Seleccione la ultima linea de articulo y pulse Flecha arriba, vera
como se desplaza a la posicion que determine.

Al término de la configuracion del menu pulsar Aceptar y Salir

Ya nuevamente en la pantalla principal del articulo pulse Aceptar y
complete la ficha del articulo si fuera necesario.

Menu en venta TPV
Determine si el ticket es Barra o Mesa

Pulsar la tecla Familia MENU
Pulsar tecla articulo de Menu (Eje. Del dia, Especial, etc.)

Por defecto el programa si realiza esta operacion le predeterminara
1 mend, si desea introducir mas de una unidad, pulse la cantidad de
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menus en el teclado numérico la funcion multiplicar X y la tecla de
articulo Menu.

Eje, 4 x Menu

También puede realizar esta operacion desde la misma pantalla de
la eleccion de platos de menud. Pulsando el nUmero de mends en el
teclado y aceptando.

Descripcién de la pantalla de venta Mendus.

A la derecha estan indicados los platos que se han grabado
previamente clasificados por la denominacién del plato (primero,
segundo, postre....)

Tan solo pulse el plato que incorpora al mend, teniendo en cuenta
gue no importa el orden con que los introduzca, tan solo se limitara
el numero de conceptos por plato segun el nimero de menus.

Es decir si son 4 mends, solo podra introducir 4 primeros, 4
segundos, etc.

Se dispone de las teclas de aumento, disminucion o borrado de los
platos (fecha arriba aumentara, flecha abajo disminuird)

La opcién comentarios situada arriba de las flechas, le permite
enviar las notas que considere oportunas al centro de preparacion
gue determine referidas al plato seleccionado.

Pulsar Salir para volver a la pantalla de venta

Pulsar Borrar Todo borra toda la comanda realizada permitiendo
introducir de nuevo los platos.

Nota: Vea en Parametros Generales / 4 T.P.V. / Mesas el parametro
Cambio de plato automatico en Menu del Dia

Cuando este parametro esta activado al completar los platos de un
orden (1°,2°) pasara automaticamente al siguiente sin necesidad de
pulsarlo manualmente.

Como se puede modificar un menu no cobrado.

Una vez confeccionado un menu podemos tener el mismo o bien
aparcado en zona de mesa o barra, o bien lo tenemos en la pantalla
de venta.

Si se decide modificar el contenido del mend se realizan los
siguientes pasos.

Si el ticket esta aparcado recuperarlo.
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Teniendo en ticket en pantalla, seleccionar la linea de Menu y pulsar

la Funcién Menu Modificar, se vuelve a visualizar la pantalla
asignacion de platos.

Permite tanto modificar los platos como afiadir nUmero de menus.
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Fast Food

El concepto Fast Food o comida rapida se prepara y sirve para
consumir rapidamente, es decir se tienen unos determinados
componentes los cuales se agregan a los platos ya elaborados.

Para poder utilizar este sistema se debera seguir los siguientes
pasos:

1.- Dar de alta una Familia y asignar: Tipo de Articulo / Fast Food
Ejemplo Familia de Pizzas.

2.- Dar de alta articulos a los que se le asignara la familia cuyo tipo
de articulo sea Fast Food, de esta forma se activara el control
correspondiente para poder configurar esta opcion.

Configuracion de Fast Food

Seleccionar un articulo cuya familia corresponda a un tipo de articulo
Fast Food, pulsar la opcion referente al mismo o [F12]

Se procedera a definir el Fast Food.

Definir Fast Food

PIZZA CAPRICHOSA

Componentes Variables

Unidades de eleccidn hase 3 %

Limitar los elementos seleccionados [

Cadigo Articulo |
00 TOMATE MATURAL
Q004 CREGAMG

9031 JAMON YORK /,-'
9016 CHAMPIRIONES -

1010 QUESD MANCHEGD N
08 ANCHOAS d

Q003 ACEITUMNAS

Q026 QUESC FURDIR, P
¥

&/ Aceptar c) Cancelar o Borrar ..) salir

0 General Indicar los articulos base que lo componen
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De conocer el codigo del articulo a asignar introducir el mismo el la
casilla situada a la derecha de Articulo y pulsar el signo + de no ser

asi pulsar directamente + para acceder a bUsqueda de cdédigo de
articulos.

Unidades de eleccion base Indicar la cantidad de unidades de
articulo que podra utlizar como maximo en los componentes
variables.

Limitar los elementos seleccionados de tener activada esta casilla
cuando selecciones en el T.P.V los articulos variables tan solo le
permitira seleccionar tantos como unidades base halla indicado.

Las flecha en posicién arriba, abajo las podra utilizar en caso de una
vez indicados los articulos cambiarlos de orden a la posicion
deseada.

1 Componentes Variables

PIZZA CAPRICHOSA
0 General 1_ Componentes Variables
Caédigo ArticLlo U, Base| Extral|
002 AMNCHDOAS 1 0,00 1,00
0032 ACEITUMNAS 1 0,00 0,00
2004 OREGAMND 1 0,00 0,00

C0COC

4 1 3

9 Aceptar @ Cancelar g Borrar 0 Salir

Los componentes variables son aquellos ingredientes que pueden
ser agregados en el momento de vender el producto Fast Food,
pudiendo indicar en esta pantalla:

Las unidades agregadas a cada producto
Importe a agregar al precio de venta si fuera necesario
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Concluida la configuracion pulsar Aceptar, una vez en la ficha del
articulo pulsar Aceptar.

Nota: Los articulos cuya caracteristica sea corresponder a la familia
de tipo de articulo Fast Food, no podran en ningln caso tener
Escandallos, Proporciones o Combinados

Fast Food en la pantalla de Venta T.P.V.

Al realizar una venta de un producto con estas caracteristicas, al
pulsar el mismo se visualiza la siguiente pantalla

1 X PIZZA CAPRICHOSA

_—---—~“+#f,

U. |Platos DESCRIPCION F LiS Base|S.Extra
1 TOMATE NATURAL COMPONENTES FIJOS
1 OREGANO TOMATE NATURAL
1 JAMON YORK
1 CHAMPINONES
1 QUESO MANCHEGO CHAMPINONES
1 ANCHOAS QUESO MANCHEGO
1 ACEITUNAS
1 QUESO FUNDIR
2 OREGANO

OREGANO

Datos dot ronu
Elemantox: 3 000 Extra

Limits Elemantos: NO PRECIO:
Elamentos utilizados: 2 7.00x1=700€

ay

En ella dispone de la informacion de los componentes del Fast Food,
permitiendo tanto eliminar alguno de los componentes fijos, como
afiadir tantos componentes variables como se hayan indican en la
configuracion del articulo.

Si se realizan cambios de la composicién inicial y se optara por
volver al origen debe pulsar Inicializar

Pulsar Salir para volver a la pantalla de venta de ticket.
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FICHEROS ARTICULOS

Familias

Hay que tener en cuenta que para poder generar articulos para la
venta siempre estos deberan pertenecer a la familia de articulos que
previamente hayamos generado.

Seleccionar menu Archivo/Maestros/Familias o Ficheros/Familias

General

Se determinara el tipo de articulo perteneciente a la familia y las
opciones dentro del TPV.

=3 Familias de Articulos [l @ ==

Codigo: 00000004 F5? COMPLEMENTOS q} \Q) Q‘} Q}

8

9 Borrar
P e s » Af-'—tv.
‘Opciones en el T.P.V. o ZEEREE
[ Pedir siempre Cantidad f() Cancelar
[~ Pedir siempre Precio \Q Buscar
[ Introducir total linea \.f Lista
v Permitirvender a precio CERO g, Imprimir

p)
Definir NIVELES | V" Teclado

[ Ocultar en Venta

E) Salir

1 General I 2 Base Atticulos | 4 Informes

| TOTAL REGISTROS: 9

Caodigo de Familia: Ocho caracteres numeéricos.
Nombre: Consta de cuarenta caracteres alfanuméricos.

Opciones en el TPV

Pincharemos en la casilla de la izquierda de cada opcion, si
gueremos que aparezca en el TPV como predeterminado.

Valores por defecto a los articulos de esta familia. (Esta opcion no
esta disponible en el programa de Hosteleria)

Tipo de Articulo (Solo en articulos Sector Hosteleria)
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& Familias de Articulos (ol & =]

Codigo: 00000010 F5? ENTRANTES @ \Q k) Q
S Nuevo
) Borrar

Tip Al Flici

[~ Pedir siempre Cantidad & Normal "0 Cancelar

™ Pedir siempre Precio ¢ Menii del Dia \_‘bBuscar

[ Introducir total linea  FastFood \J Lista

™ Permitirvender a precio CERO !, Imprimir

[ Balanza Solo Peso Definir NIVELES I i-/)) Teclado

[™ Ocultar en Venta
E) Salir

1 General [g Base Atticulos ] 3 Tactil l 4 Informes

TOTAL REGISTROS: 25

Normal
Menu del Dia
Fast Food

Definir Niveles de Familias

En opcion esta indicada en el caso en que se desea realizar
subgrupos de familias es decir

Base Articulos

En este apartado se indican las Comisiones y los Puntos Base de
Fidelizacion por la venta de articulos pertenecientes a la familia que
se esta grabando.

Factor de Comisidn: Nos permite introducir un factor corrector sobre
el porcentaje de la comisibn que le hayamos asignado a un
vendedor para una familia en concreto.

Ejemplo:

Suponiendo que a un vendedor en general se le asigne un
porcentaje de comision (10%) en las ventas a realizar, pero en una
familia en particular se le asigna un (15%), en este apartado se
indicara como factor de comision 1,5 como factor de correccion.

De esta forma cuando el vendedor realice una venta de esta familia
tendria una comision del 15%
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Si accionamos en la casilla de precios autométicos, podremos
indicar en la parte inferior:

Seleccion tipo de Tarifa.

Tipo de Coste (Bruto, Neto, Medio)

Tipo de Margen (Coste, venta)

Tipo de porcentaje aplicable a la familia seleccionada.
Y redondeo si fuera necesario.

De esta forma cuando apliguemos estos valores, ocurrira lo
siguiente:

Al realizar el alta de un articulo, en el apartado de precios
autométicos tendrd el mismo porcentaje aplicado a la familia de ese
articulo.

En el apartado General de la ficha de articulo debera activar la
pestafia que indica actualizacién de los precios automaticos.

De esta forma el precio del articulo quedara automaticamente
aplicado.

Fidelizacion Indicar los puntos que se determinen a favor del Cliente
gue adquiera articulos pertenecientes a la familia y que
posteriormente podré ver el acumulado en cada ficha de Cliente.

Tactil.
E Familias de Articulos = Ec] “
Codigo: 00000003 F5 2 CAMISAS Q’} \:, g,? Qj
3 Nuevo
9 Borrar
: C , Aceptar
2.8 A -
! ‘\ = '() Cancelar
Ubicacidn de Familias NP
en el TPV 1Y _a Buscar
Uhicacion de Articulos | Lista
de esta familia en el ~
X g Imprimir

p)
b Teclado

E) Salir

1 General ] 2 Base Articulos 3 Tactil | 4Informes

TOTAL REGISTROS: 9
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Esta opcion solo esta disponible en los programas que trabajen con
sistema tactil.

Posicionando el cursor sobre Texto Tecla automaticamente veremos
a la derecha el nombre que ira escrito sobre la tecla de pantalla tactil
referente a esta familia de articulo.

Podremos de igual forma escribir manualmente el texto que
deseemos indicar.

También pinchando sobre el mismo dibujo de tecla se podra
importar una imagen de un fichero del que dispongamos en nuestro
sistema.

Ubicacién de Familias en TPV

Lista de ubicaciones

Ubicaciones de Familias

Cadigo Famiia |MNombre Ubicacion| =
00000031 [VIEML 1 o,/ll
00000011 EMSALADAS [ VERDURAS 2
00000018 BOCATAS 35

00000019 SANDWICHS 4
00000017 FLATOS COMBINADOS S
00000010 ENTRANTES &
00001000 FIZZAS 7
COMNSOMES [/ SOPAS g
ARROICES

PASTAS

00000015 CARMNES 11 - o,/l

Q/’/ Aceptar c) Cancelar

Permite ordenar las familias en el orden que posteriormente
aparecera en el TPV

Ubicacién de articulos de esta familia en el TPV

Del mismo modo al presionar esta opcion permite ordenar los
articulos de la familia que tiene en pantalla para su posterior vision
enel TPV

Importante: Para que estas modificaciones puedan ser visibles en
el TPV activar el Parametro Generales / TPV / Tactil.

- Lectura de Familias y Articulos por Ubicacion

Informes de familias

Al seleccionar un informes se visualiza (Articulos, Stock, Compras,
Ventas)
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Tendremos el informe detallado de cada articulo perteneciente a la
familia seleccionada.

Una vez introducido lo grabaremos pulsando Aceptar o pulsaremos
Ctrl. +*

Una vez finalizada la introduccion de familias, pulsaremos Salir o
Ctrl. + F4 para salir de esta pantalla.
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Articulos Comercio

Seleccionar menu Archivo/Maestros/Articulos 0
Ficheros/Articulos

General
8 articulos o B [
Codigo: 00006 VISOR y ¢
- EFQOQUOOO
Desc.Breve: PAPEL PRECINTO Marca:BLANCOLOR Nuevo
Eamilia: 00000005 5 ? FERRETERIA «
., Borrar
X
LV.A, VEHTA LV.A. COMPRA DATOS ESPECIALES ‘ pn
GENERAL | GENERAL ~|| ¥ Control Stock ¥ Listados Y Preptar
Coses U T T | [ erlado | 7 Elgueas ) s
{ ., Cancelar
1.50 0,00 0,00 | Unidades por CAJA 0 <
‘m L Buscar
PV 2,75 0,44 319 || @
PVD 2,50 0,40 2,90 it
CLEENTES VIP 255 0,41 296 {| ER2
!‘ Imprimir
P)
b Teclado
1 General |_2_Anexos l 3 Barras I ] 4 Ofertas ] S Informes I 6 Observaciones J P\) Salir

'TOTAL REGISTROS: 51

Cadigo: Consta de veinticinco caracteres alfanuméricos (es decir
puede contener nimeros Y letras)

Descripcion: Consta de cuarenta caracteres alfanuméricos.

Descripcion Breve: Esta descripcion puede, es la que aparece en la
impresion de venta por ticket, y consta de veinte caracteres
alfanumeéricos.

Familia: Familia a la que adjudicamos este articulo, y que
anteriormente hemos dado de alta. (Ejemplo. Si él articulo es un
plato podra pertenecer a la familia de Menaje Hogar)

Texto Tecla: Solo visualizaremos esta opcion, cuando la venta se
realice de forma tactil. Indicaremos el texto que aparecera en la tecla
de venta de este articulo.

Visor: En la parte superior derecha disponemos de un espacio con el
fin de poder importar de un fichero disponible en nuestro sistema,
una imagen relacionada con el articulo que estamos dando de alta.
Pinchando encima del mencionado recuadro o pulsando [F2], se
accede a la busqueda de la imagen.
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IVA. Venta: Tipo de impuesto que lleva el articulo para la venta
(general, reducido, etc.)

IVA. Compra: Tipo de impuesto que lleva el articulo para la compra
realizada al proveedor (general, reducido, etc.)

Datos Especiales. Control de Stock: Activando o desactivando esta
opcion, el programa controlara el stock de este articulo, al realizar la
venta.

Anulado: Si pinchamos esta opcion el programa ignorara este
articulo, como si estuviera dado de baja.

Listados: Lo accionaremos si deseamos que este articulo salga
impreso en los listados.

Costes: Bruto, Neto, Medio. Aplicados a los costes de compra.
Unidades por caja. Las unidades que vienen en cada caja.

Tarifa: En la parte inferior de la pantalla tendremos indicadas las
tarifas que anteriormente hemos dado de alta. En cada una de ellas
indicaremos el precio de venta que vamos a aplicar.

Anexos

Deberd& de introducir el cédigo del ultimo proveedor a quien se le ha
comprado él articulo del que tratamos.

De no conocer el codigo pulsara [F5] Busqueda y seleccionara el
proveedor que interese.

Referencia de proveedor. Deberd indicar la referencia que el
proveedor asigna a este articulo.
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3 articulos = El-

Codigo: T VISOR < : .
FS  PAPEL PRECINTO ' () \o ‘J d
Desc.Breve: PAPEL PRECINTO Marca’BLANCOLOR Nuevo
Familia:00000005 FS ? FERRETERIA o)
.. Borrar
3
Ultirmo Proveedor: 000000009 ¥5 ? IMEGA, S.L. EL aceptar
Referencia Proveedor: PAPEL PRECINTO b
|‘ Cancelar
[V Precios Automaticos <
PP Bruto Coste 2,00 0,00 -
'PVD Bruto Coste 0,00 0,00 1 (iéra
| CLIENTES VIP Bruto Coste 0,00 0,00 \
\g' Imprimir
» p Teclado
7
1 General 2 Anexos [gBarras ] [[] 4 Ofertas | Sinformes | 6 Observaciones [ ’;_) Salir

TOTAL REGISTROS: 51

Precios Automaticos. Si accionamos en la casilla de precios
automaticos, podremos indicar en la parte inferior:

Seleccion tipo de Tarifa.

Tipo de Coste (Bruto, Neto, Medio)

Tipo de Margen (Coste, venta)

Tipo de porcentaje aplicable al articulo seleccionado.
Y redondeo si fuera necesario.

De esta forma al realizar una compra con un precio distinto al
anteriormente estipulado, en la ficha del articulo que tenga pulsada
la opcion de precios automaticos, le cambiara el precio de tarifa de
venta de acuerdo con el porcentaje de margen indicado sobre la
compra.
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Cdédigo de Barras

Referente al Cédigo de Barras del articulo, en él encontraremos:

Articulos B
Codigo: 00006 VISOR
FS 2 PAPEL PRECINTO o o o °
Qesc.Brg\{e EPAPEL PRECINTO Marca:BLANCOLOR % NGBvD
Familia:00000005 F5 ? FERRETERIA
;—é Borrar
Comprohar EAN: *00006* I:? Aceptar
Afiadir EAN rQ Cavceldr

Codigo
3ded 00006

1 General ] 2 Anexos 3 Barras lI:] 4 Ofertas | 5 Informes l 6 Observaciones ] b Salir

[TOTAL REGISTROS: 51

Tipo: En este apartado deberemos seleccionar el tipo de cdédigo de
barras a utilizar, 3 a 9, EAN 13, EAN 8, Code 128.

Cddigo: Teclearemos el cdédigo EAN que corresponda al articulo.
Cant. : Cantidad de unidades que se van a asignar a ese codigo.

Defecto: Marcaremos si ese codigo EAN va a ser el que se utilice
por defecto.
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Ofertas

Si se va a generar una oferta el primer paso es puntar al apartado
Oferta para poder activar la misma. Pueden existir dos tipos de
ofertas segun sector. De precio o Especiales.

81 Articulas [ B =S
Codigo; 00006 VISOR " 4 ¢ &
FS 7 PAPEL PRECINTO e ' 0 o "2 d
Desc.Breve: PAPEL PRECINTO Marca:BLANCOLOR Nuevo
Eamilia:00000005 FS ? FERRETERIA v
9 Borrar
* Precio Pasara Desde Fecha:  Hasta Fecha: -
2 S Histori 1 v v 1. Aceptar
Historico | |01/08/2007 31/08/2007 o
r Precio
[V Activar OFERTA o Cancelar
e e T e I T e
259 0# 3,00 \‘b Buscar
PVD 210 0,34 2,44
(;!ﬂET‘IiES YIP 2,30 037 267 1 Lista
fm Q) 1mprimic
PV 275 0,44 319
PYD 2,50 0,40 2,90 wD Teclado
CLIENTES VIP 255 0,41 296 '
1 General ] 2 Anexos I 3 Barras 4 Ofertas l S Informes l 6 Ohservaciones l E) Salir

TOTAL REGISTROS: 51

Seleccionamos las fechas entre las que queremos activar la oferta.
(Desde Fecha Hasta fecha)

Teniendo como referencia al precio actual del articulo en la parte
inferior de la pantalla. Nos posicionaremos en la casilla
correspondiente e introduciremos el precio de oferta.

En el caso de aplicar un porcentaje de descuento sobre el precio de
tarifa, tal solo tendrd que introducir el porcentaje y el programa le
calculara el precio de la oferta.

Una vez indicada el tipo de oferta puntear la casilla de Activar
Oferta con el fin poder vender con el nuevo precio asignado.

Una vez concluido el periodo de vigencia de la oferta se puede
realizar un borrado de la misma pasandola a un Histaorico.

Pulsar Pasar a Histérico y borrara la oferta del articulo que tenga en
pantalla.
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Informes articulos comercio

Seleccionar el tipo de informe que deseemos visualizar.

O3 Articulos =lEEs
Codigo: 1T VISOR [gmm P
FS 2 PAPEL PRECINTO ,3‘ o 0 o
Desc.Breve: PAPEL PRECINTO Marca:BLANCOLOR | Nuevo
Eamilia:po000005 S ? FERRETERIA /é
Q Borrar
Ventas * 4
T : T —J - r Aceptar
Fecha Alm |Caja |Arqueo 'T Documenta |Emp |Unidades |OTAL | %7
18/12/2007 001 0204 0204000002 F 020400002 003 16 25€ r cmooinr
03/12/2007 001 0204 0204000001 T Q000000001 001 26 194 € o
03/12/2007 001 0204 0204000002 T 000000002 001 251375€ QBUSCGI‘
03/12/2007 001 0204 0204000001 F 020400001 001 76325 €

TOTAL 141,00 1,19 € ‘3\ Lista

< 1 b

1 General I 2 Anexos I 3 Barras l 4 Ofertas 5 Informes l 6 Obhservaciones I b Salir

TOTAL REGISTROS: 51

Ventas, Stock, Adicional, Movimientos, Traspasos, Compras,

Se tiene como opcion especial en este apartado la posibilidad de
acceder tanto al documento de venta como a la ficha del Almacén
gue realizado la venta.

Observaciones

Espacio indicado para escribir cualquier tipo de observacion al
articulo en curso.

Puntos (Para Fidelizacion)

Indicar al articulo actual en el caso de que se quisiera dotar a un
cliente concreto con puntos de Fidelizacién por consumo realizado.

Si anteriormente se hubiera indicado a la familia a la que pertenece
este articulo algun punto, se veria reflejado en esta ficha y se
acumularia a los puntos que se asignara al articulo.
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Articulos Tallay Color

Seleccionar menu Archivo/Maestros/Articulos 0
Ficheros/Articulos

General
£ Articulos =N §ch =
Codigo: L v <
FS 7 CAMISA MANGA LARGA ! 0 ‘D “) 0
Qesc.Brgye:chISA ML Marca:CLPT Nuevo
Eamilia:00000003 5 ? CAMISAS v
i _ .3 Borrar
LV.A. VENTA LV.A, COMPRA DATOS ESPECIALES 1™
GENERAL | GENERAL ~| ™ contral Stock ¥ Listados Vo eEriar
Costes TN MCRN LTS T | dnulado 7 Etiguetas | e
= ; i .+ Cancelar
9,00 0,00 0,00 | '@
TEMPORADA TALLAS Y/0 COLORES I R puscar
0001 S ? PRIMAVERA Definir |  verStock ||
Tarfa[Base Imponible_|impucstos _|imptos.ncluidos || NSNS
PVP 12,93 207 1500 || =~
!‘ Imprimir
»
b// Teclado
1 General I 2 Anexos ] 3 Barras ] [l 4 Ofertas ] 5 Informes ] 6 Observaciones J !) salir
| TOTAL REGISTROS: 58

Cdédigo: Consta de veinticinco caracteres alfanuméricos (es decir
puede contener nimeros Y letras)

Descripcion: Consta de cuarenta caracteres alfanuméricos.

Descripcion Breve: Esta descripcion puede, es la que aparece en la
impresion de venta por ticket, y consta de veinte caracteres
alfanumeéricos.

Familial familia a la que adjudicamos este articulo, y que
anteriormente hemos dado de alta. (Ejemplo. Si él articulo es un
pafiuelo podra pertenecer a la familia de Complementos)

Texto Tecla: Solo visualizaremos esta opcion, cuando la venta se
realice de forma t4ctil. Indicaremos el texto que aparecera en la tecla
de venta de este articulo.

Visor: En la parte superior derecha disponemos de un espacio con el
fin de poder importar de un fichero disponible en nuestro sistema,
una imagen relacionada con el articulo que estamos dando de alta.
Pinchando encima del mencionado recuadro o pulsando [F2], se
accede a la busqueda de la imagen.
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IVA. Venta: Tipo de impuesto que lleva el articulo para la venta
(general, reducido, etc.)

IVA. Compra: Tipo de impuesto que lleva el articulo para la compra
realizada al proveedor (general, reducido, etc.)

Datos Especiales. Control de Stock: Activando o desactivando esta
opcion, el programa controlara el stock de este articulo, al realizar la
venta.

Anulado: Si pinchamos esta opcion el programa ignorara este
articulo, como si estuviera dado de baja.

Listados: Lo accionaremos si deseamos que este articulo salga
impreso en los listados.

En las fichas de articulos de los programas especificos de talla y
color, encontramos dos apartados importantes para este sector,
como son las Temporadas y la definicion de la talla y el color de
cada articulo.

Previamente y con el fin de poder definir una talla, un color y una
temporada del articulo que estemos dando de alta, deberemos
haber creado un maestro de Tallas, un maestro de Colores y las
temporadas que fueran a utilizarse. (Deberemos de crearlas en
Archivo, Confeccion, Maestros de.)

Temporada. Introduciendo el Codigo de la temporada o pulsando
[F5] busqueda, indicaremos que temporada aplica al articulo del que
tratamos.

Definir Talla y Color. En la ficha de articulo de este programa,
podremos definir las tallas y colores del mismo, al igual que
visualizar el stock.
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CHAQUETA PUNTO

Ayuda del maestro de Tallas

T T2 T3 T4 15 (T6 |T7 T8 719 no m T12 T13 T14 [T15 &
‘ 10 12 14 16 18
z-lm--laala--m--—
3|XS S " XL XXL XXX

4 80 85 90 95 100 105 110 115 120 125 130 135

80 85 90 95 100

95 100 105 110 115 120 125

28 30 32 34 36 38

0 N,

1
12 v

Pulsando sobre el boton definir, dispondremos de una pantalla en la
cual debemos de definir:

Tallas.- Linea horizontal superior. Con el cursor realizamos un clic
sobre el indicador de la linea superior de la pantalla, y nos aparecera
una segunda pantalla que reflejara el maestro de tallas que hemos
disefiado previamente, (Archivo, Confeccion, Maestro de Tallas.)

Seleccionamos la linea de tallas que se desee para él articulo que
estamos dando de alta, automaticamente lo tendremos visualizado
en la parte superior de la pantalla.
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CHAQUETA PUNTO

38 40 42 44 46 48 S50 52 54 56 58

NEGRO
Ayuda del maestro de Colores

VERDE COLOR A
1 BLANCO

2 NEGRO
3 CAVA

4 VISON
5 CAMEL
6 VERDE
7 ROJO

8 AZUL

9 AMARIL
10 MAQUIL
11 ARENA
12 LILA

S —
14 v

AMARIL

Color.- Columna vertical izquierda. Con el cursor realizamos un clic
sobre el indicador de la primera linea vertical izquierda. Tendremos
superpuesta la ayuda del maestro de colores disefiado previamente,
(Archivo, Confeccion, Maestro de Colores).

Seleccionamos el color pinchando sobre el nimero asignado al
mismo y podremos comprobar que en el recuadro en el que estamos
situados, nos aparecera el color elegido.

Si él articulo que estamos dando de alta dispone de varios colores,
repetiremos la misma operacién situandonos en el recuadro elegido
de la misma columna.
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CHAQUETA PUNTO

MARRO?

Ver Stock: En este apartado podemos ver reflejado el stock existente
del articulo que estamos visualizando. Pulsando sobre Ver stock
tendremos una pantalla indicadora de la cantidad del articulo por
talla y por color.

Anexos

Debera de introducir el codigo del ultimo proveedor a quien se le ha
comprado él articulo del que tratamos.

A ."c'l,j o5 - b I"Ef_l’ IE@
Codigo: TIE :
FS 2 CAMISA MANGA LARGA 0 o Q 0
Desc Breve: CAMISA ML Marca:CLPT :b Nuevo
Eamilia:0pp00003  F5 ? CAMISAS 2
h% Borrar
,Qltimo Praveedor: 000000001 5 ? CONFECCIONES ALBERT rv Aceptar
Referencia Proveedor: CAMISA ML
r o Cancelar
[~ Precios Automaticos
| L Buscar
.. Lista
& Imprimir
V.~ Teclado
1 General 2 Anexos | 3 Barras | l:] 4 Ofertas I S Informes ] 6 Observaciones I L Salir
|TOTAL REGISTROS: 58

De no conocer el cédigo pulsara [F5] Busqueda y seleccionara el
proveedor que interese.
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Referencia de proveedor. Debera indicar la referencia que el
proveedor asigna a este articulo.

Precios Automaticos. Si accionamos en la casilla de precios
automaticos, podremos indicar en la parte inferior:

Seleccion tipo de Tarifa.

Tipo de Coste (Bruto, Neto, Medio)

Tipo de Margen (Coste, venta)

Tipo de porcentaje aplicable al articulo seleccionado.
Y redondeo si fuera necesario.

De esta forma al realizar una compra con un precio distinto al
anteriormente estipulado, en la ficha del articulo que tenga pulsada
la opcion de precios automaticos, le cambiara el precio de tarifa de
venta de acuerdo con el porcentaje de margen indicado sobre la
compra.

Codigo de Barras

Referente al Codigo de Barras del articulo, en él encontraremos:

Tipo: En este apartado deberemos seleccionar el tipo de cdédigo de
barras a utilizar, 3 a 9, EAN 13, EAN 8, Code 128.

Cadigo: Teclearemos el cdédigo EAN que corresponda al articulo.
Cant.: Cantidad de unidades que se van a asignar a ese cadigo.

Defecto: Marcaremos si ese codigo EAN va a ser el que se utilice
por defecto.
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Ofertas

Activar la oferta que se va ha crear.

3 Articulos
Codigo; K VISOR
FS 7 CAMISA MANGA LARGA ‘
Desc.Breve: CAMISA ML Marca:CLPT
Familia:00000003 5 ? CAMISAS

+ Precio Pasar a Desde Fecha:  Hasta Fecha: =
S istérico 1 [o1oei2007 | 1000702007 ~| | | Aceptar
Precio . =
[v Activar OFERTA { ., Cancelar
o
PV 862 1,38 1000 1 Buscar
-
| Lista
~
m &, 1mprimir
PY 12,93 20 15,00 5
b Teclado
1 General | 2 Anexos ] 3 Barras 4 Ofertas | 5informes | 6 Observaciones E) Salir

|TOTAL REGISTROS: 58

Seleccionar las fechas entre las que queremos activar la oferta.
(Desde Fecha Hasta fecha)

Teniendo como referencia al precio actual del articulo en la parte
inferior de la pantalla. Posicionarse en la casilla correspondiente e
introducir el precio de oferta.

Una vez terminado el periodo de la oferta, podra realizar el paso a
Histérico y de esta forma borrar la oferta una vez agotado el plazo.

Informes articulos de tallay color

Seleccionar el tipo de informe que desee visualizar referidos al
articulo que tiene en pantalla.

Ventas, Stock, Adicional, Movimientos, Traspasos, Compras,

Observaciones

Espacio indicado para escribir cualquier tipo de observacion al
articulo en curso.

Puntos (Para Fidelizacion)

Indicar al articulo actual en el caso de que se quisiera dotar a un
cliente concreto con puntos de Fidelizacién por consumo realizado.
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Si anteriormente se hubiera indicado a la familia a la que pertenece
este articulo algun punto, se veria reflejado en esta ficha y se
acumularia a los puntos que se asignara al articulo.

Articulos Alimentacion / Panaderias. Pastelerias

Seleccionar Archivo/Maestros/Articulos o Ficheros/Articulos

General
‘B anticulos = _@_'@
Codigo: 01005 VISOR ¢ A ¥ & v -
FS 2 LIMONES l ' a " O a
Desc.Breve: LIMONES Marca:DOLSET Muevo
Familia: 00000001 5 2 FRUTAS LlrdONES v
(Sqieni=elt  LIMONES 733 ¥ ;3 Borrar
LV.A. VENTA LV.A. COMPRA DATOS ESPECIALES .
GENERAL | GENERAL | ™ Control Stock W Listados Ygoteriat
BTN Bruto | Heto | Medio  JRBE-WILELL i Etiguetas P |
1,00 0.00 0.00| Unidades por CAJA: O QTR
L Buscar
Kilo | 1,000 _J El Kilo le sale a: 2,00 € -
(T (T e | it
1,72 0,28 200 || S
PVD 1,00 0,16 1,16 5 Imprimir
5 p Teclado
7
1 General [gAnexos] 3 Barras ] [] 4 Ofertas I 5 Informes ] £ Observaciones ] ';) Salir

TOTAL REGISTROS: 229

Cddigo: Consta de veinticinco caracteres alfanumeéricos (es decir
puede contener nimeros Y letras)

Descripcion: Consta de cuarenta caracteres alfanumeéricos.

Descripcién Breve: Esta descripcion puede, es la que aparece en la
impresion de venta por ticket, y consta de veinte caracteres
alfanuméricos.

Familia: a la que adjudicamos este articulo, y que anteriormente
hemos dado de alta. (Ejemplo. Si él articulo es una bebida
refrescante pertenecera a la familia de Refrescos)

Texto Tecla: Solo visualizaremos esta opcion, cuando la venta se
realice de forma tactil. Indicaremos el texto que aparecera en la tecla
de venta de este articulo.

Visor: En la parte superior derecha disponemos de un espacio con el
fin de poder importar de un fichero disponible en nuestro sistema,
una imagen relacionada con el articulo que estamos dando de alta.
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Pinchando encima del mencionado recuadro o pulsando [F2], se
accede a la busqueda de la imagen.

IVA. Venta: Tipo de impuesto que lleva el articulo para la venta
(general, reducido, etc.)

IVA. Compra: Tipo de impuesto que lleva el articulo para la compra
realizada al proveedor (general, reducido, etc.)

Datos Especiales. Control de Stock: Activando o desactivando esta
opcion, el programa controlara el stock de este articulo, al realizar la
venta.

Anulado: Si pinchamos esta opcion el programa ignorara este
articulo, como si estuviera dado de baja.

Listados: Lo accionaremos si deseamos que este articulo salga
impreso en los listados.

Costes: Bruto, Neto, Medio. Aplicados a los costes de compra.

Unidades por caja. Las unidades que vienen en cada caja.

Unidades: Este apartado esta indicado para los articulos a los que
por el tipo de articulo se desea indicar el peso o la unidad con el fin
de valorar segun el precio a como sala dicha unidad.

Desplegando las pestafias situadas en las casillas, se podra
seleccionar el tipo de unidad y su correspondencia en peso, unidad.

Tarifa: En la parte inferior de la pantalla tendremos indicadas las
tarifas que anteriormente hemos dado de alta. En cada una de ellas
indicaremos el precio de venta que vamos a aplicar.
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Anexos

Debera de introducir el codigo del ultimo proveedor a quien se le ha
comprado él articulo del que tratamos.

O Articulos
Codigo: 01005
FS 2 LIMONES

Desc.Breve: !: {'}Zlﬁfﬁ

Eamilia: 00000001

wISoR |
Marca:DOLSET Ll

FS 2 FRUTAS uyougs’

[ZA0EEET)  LIMONES MK h

Ultimo Proveedor; 000000006 ¥ ? FRUTAS Y VERDURAS LA RIBERA, S.A.
Referencia Proveedor: LIMONES

[V Precios Automaticos

Tarfa — [coste _[Margen % [Redondeo |
PYP Bruto Coste 5,00 0,00
|PYD Bruto Coste 5,00 0,00

1 General 2 Anexos [§Elarras l [] 4 Ofertas l 5 Informes ] 6 Observaciones l

TOTAL REGISTROS: 229

e
CHORESURE DO M

A Nuevo
s

Borrar
D

R Aceptar

i Cancelar

<

. Buscar
- ca

e
Gh ista
&Imprimir

?{7) Teclado

E) Salir

De no conocer el cbédigo pulsara [F5] Busqueda y seleccionara el
proveedor que interese.

Referencia de proveedor. Debera indicar la referencia que el
proveedor asigna a este articulo.

Precios Automaticos. Si accionamos en la casilla de precios
automaticos, podremos indicar en la parte inferior:

Seleccion tipo de Tarifa.

Tipo de Coste (Bruto, Neto, Medio)

Tipo de Margen (Coste, venta)

Tipo de porcentaje aplicable al articulo seleccionado.

Y redondeo si fuera necesario.

De esta forma al realizar una compra con un precio distinto al
anteriormente estipulado, en la ficha del articulo que tenga pulsada
la opcion de precios automaticos, le cambiara el precio de tarifa de
venta de acuerdo con el porcentaje de margen indicado sobre la

compra.
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Cdédigo de Barras

Referente al Codigo de Barras del articulo, en él encontraremos

Tipo: En este apartado deberemos seleccionar el tipo de cdédigo de
barras a utilizar, 3 a 9, EAN 13, EAN 8, Code 128.

Cddigo: Teclearemos el codigo EAN que corresponda al articulo.
Cant. : Cantidad de unidades que se van a asignar a ese coédigo.

Defecto: Marcaremos si ese codigo EAN va a ser el que se utilice
por defecto.

Ofertas

En algunos de los sectores se han implantado dos tipos de ofertas
dadas las caracteristicas de los articulos y de los tipos de ventas.

Teniendo en cuenta esto seleccionamos la que interese realizar al
articulo que tenemos en pantalla.

Oferta de Precio:
Activar la oferta que vamos a crear.

Seleccionamos las fechas entre las que queremos activar la oferta.
(Desde Fecha Hasta fecha)

Teniendo como referencia al precio actual del articulo en la parte
inferior de la pantalla. Nos posicionaremos en la casilla
correspondiente e introduciremos el precio de oferta.

[ Articulos = |l &3
Codigo: 01005 VISOR i ’ S &
F5 2 | IMONES l . Q \k) L P2 k/
Desc.Breve: LIMONES Marca:DOLSET
52 Nuevo
Familia:00000001  F5 ? FRUTAS U!ﬂONES’ w
. . V B
LIMONES PK N Boitar
* Precio Pasara Desde Fecha:  Hasta Fecha: R
" Especiales @ Histérico 1| |oginerz007  v| [2711212007 ~| | ¥ Aceptar
- Precio
[v Activar OFERTA ") Cancelar
Tarfa— [BaseImponible [Impuestos __[imptos. Incluid] .
PP 1,51 024 1,75 \” Buscar
PVD 0,75 012 087
| Lista
— >y ~
Tarifa— [Base Imponible [Impuestos __[imptos. inciuid SN SERTRTAS
PVP 172 0,28 2,00
PYD 1,00 0,16 1,16 e//) Teclado
1 GeneralJ gAnexoﬂ 3 Barras 4 Ofertas [ 5 lnformesj 6 Observaciones E) Salir

TOTAL REGISTROS: 229
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Ofertas Especiales

3 Articulos
Codigo: T vISOR | A
FS 7 LIMONES - ¥
Desc.Breve: LIMONES Marca:DOLSET ~
Eamilia: 00000001 F5 2 FRUTAS LIMONES »
MONES
SA0EEEY]  LIMONES W A
" Precio D Pasar'a Desde Fecha:  Hasta Fecha:
@ Especiales @ Histérico 2| |o1/08r2007 ~| |15/082007 |

Descripcion de la Oferta
[v Activar OFERTA

Cada 01005

LIMONES

10 unidad{es) del articulo

o
le haremaos un 50,00 ~ é’ descuento a 10 unidad{es) del

Fs 2 01006
NARANJA VALENCIANA

atticulo

1 GeneraIJ 2 Anexos ] 3 Barras 4 Ofertas [ 5 InformesJ 6 Observaciones ]

ITOTAL REGISTROS: 229

==
OV e
S Nuevo
9 Borrar

t Aceptar
> Cancelar
‘o
__Buscar
i
| Lista
I
!, Imprimir

»
.‘// J

E) Salir

Teclado

Al ser seleccionado este tipo de ofertas tendremos una pantalla
diferente al anterior puesto que se refiere a tipos de ofertas
diferentes. Solo tendremos que indicar en los campos vacios las

condiciones necesarias para poder activar la oferta.

Activamos la oferta que vamos a crear.

Seleccionamos las fechas entre las que queramos activar la oferta

(Desde fecha Hasta Fecha)

Indicar las unidades del articulo, automaticamente veremos su

descripcion a la derecha de las unidades.

Seguidamente indicar el porcentaje de descuento que se aplica al

articulo que se indicara posteriormente.
Pulsaremos [F5] busqueda de articulos.

Informes alimentacion

Seleccionamos el tipo de informe que deseemos visualizar referidos

al articulo que tenemos en pantalla.

Ventas, Stock, Adicional, Movimientos, Traspasos, Compras

81



Articulos Hosteleria / Pubs

Seleccionar Archivo/Maestros/Articulos o Ficheros/Articulos

General
= Articulos
Codigo: [TIE
FS 2 CALAMARES ROMANA
Desc.Breve: CALAMARES ROMANA
Familia: 00000010 F5 ? ENTRANTES

L4LeN (=% 0] CALAMARES ROMANA  PX

TIPO DE ARTICULO | DATOS ESPECIALES I| I Aceptar
&7
[v Ariculo Venta [~ Articulo Compra v Control Stock ‘
M.A. VENTA 1\.A. COMPRA ll: anulado | g Cancelar
REDUCIDO | GENERAL ]| istadas
Unidades por CAJA: 0 -
' é Buscar
COSTES [erecospeventa |
Coste Bruta: 0,00  General ] \",\ Lista
. [Tarita [Base imp. _[impto__Total
Coste Neto: 0,00 | IEC | o
5 |BARRA, 514 0,36 550 & Imprimir
Coste Medio: 0,00 | MESAS 533 0,37 570 >
| TERRAZA, 5,51 039 590 (| % Teclado
Articulo N I ;
rticulo Normal ‘ E) salir
1 General IgAnexos ] |:] 3 Escandallos ] I:] 4 Proporciones ] I:] 5 Combinados I §Info: 4 | 4

TOTAL REGISTROS: 342

Cddigo: Veinticinco caracteres alfanumeéricos (es decir puede
contener nimeros Yy letras)

Descripcion: Cuarenta caracteres alfanumeéricos.

Descripcién Breve: Descripcion que aparece en la impresion de
venta por ticket, y consta de veinte caracteres alfanuméricos.

Familia: Familia a asignar al articulo, y que anteriormente hemos
dado de alta. (Ejemplo. Si él articulo es una bebida refrescante
pertenecera a la familia de Refrescos)

Texto Tecla: Solo visualizaremos esta opcion, cuando la venta se
realice de forma t4ctil. Indicaremos el texto que aparecera en la tecla
de venta de este articulo.

Visor: En la parte superior derecha disponemos de un espacio con el
fin de poder importar de un fichero disponible en nuestro sistema,
una imagen relacionada con el articulo que estamos dando de alta.
Pinchando encima del mencionado recuadro o pulsando [F2], se
accede a la busqueda de la imagen.

Tipo de Articulo
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Todos los articulos que estan a la venta en el TPV deberan tener
punteado Articulo Venta

Si por el contrario los articulos que solo sean de compra por
proveedor y no de venta en TPV, deberan tener solo punteado
Articulo Compra

En el caso de ser tanto de compra como de venta se puntearan los
dos.

IVA. Venta: Tipo de impuesto que lleva el articulo para la venta
(general, reducido, etc.)

IVA. Compra: Tipo de impuesto que lleva el articulo para la compra
realizada al proveedor (general, reducido, etc.)

Datos Especiales.

Control de Stock: Activando o desactivando esta opcion, el programa
controlard el stock de este articulo, al realizar la venta.

Anulado: Si pinchamos esta opcién el programa ignorara este
articulo, como si estuviera dado de baja.

Listados: Lo accionaremos si deseamos que este articulo salga
impreso en los listados.

Unidades por Caja. Indicaremos si el articulo fuera por cajas,
cuantas unidades llevaria en la misma.

Costes: Bruto, Neto, Medio. Aplicados a los costes de compra.
Precios de Venta

Indicaremos segun las tarifas que previamente hemos grabado que
precios se asignaran al articulo.

En el caso del sector Hosteleria y Pubs, si se dieran de alta
proporciones de un articulo en este apartado se indicaran cada uno
de los precios asignados a cada proporcion.

Ejemplo: Un articulo de un licor que se le asignha las proporciones de
Chupito, y Copa. En este apartado se indicara el precio asignado a
casa una de las proporciones en cada tarifa existente
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Anexos

3 articulos [l B =
Codigo: 1003 oy ¥ ¥
FS 2 CALAMARES ROMANA o 0 0 O
Desc.Breve: CALAMARES ROMANA & Nuevo
Familia; 00000010 *5 ? ENTRANTES
[IZ4ENi=5"| CALAMARES ROMANA X § Borrar
Ultimo Proveedor: 000000001 F° ? SUMINISTROS GENERALES DE BOLLERIA, f: v Aceptar
Referencia Proveedor; CAL.ROM
r ) Cancelar
Comprohar EAN: :
\b Buscar
Cédigo can =} Lista
T o T ——— X
3de8 1 O g‘ Imprimir
CENTRO PREPARACION PRINC / ALTER. § ORDEN DE PLATO i GRUPO CONCEPTO >
COCINA ~| PRIMERO ~| PESCADOS ~l|| jleciacy
BAR 00z @
[~ Pedir siempre CONCEPTO .
() E) Salir
1 General 2 Anexos [D 3 Escandallos JD 4 Proporciones JD 5 Combinados I 6 Infal [»

TOTAL REGISTROS: 342

Deberda de introducir el cédigo del ultimo proveedor a quien se le ha
comprado él articulo del que tratamos.

De no conocer el cédigo pulsara [F5] Busqueda y seleccionara el
proveedor que interese.

Referencia de proveedor. Debera indicar la referencia que el
proveedor asigna a este articulo...

Cddigo de Barras. Del articulo

Tipo: En este apartado deberemos seleccionar el tipo de cdédigo de
barras a utilizar, 3 a 9, EAN 13, EAN 8, Code 128.

Cddigo: Teclearemos el cdédigo EAN que corresponda al articulo.

Al dar de alta el articulo por defecto se generara el mismo cédigo
gue el del articulo.

Cant.: Cantidad de unidades que se van a asignar a ese codigo.

Defecto: Marcaremos si ese codigo EAN va a ser el que se utilice
por defecto.

En el sector Hosteleria, encontramos los siguientes apartados
especificos:
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Centro de Preparacion.

Cabe la posibilidad que exista mas de un centro de preparacion,
pudiendo asignar uno como principal y otro/s como secundarios.

Orden de Plato.
Grupo Concepto.

Estos apartados los habremos definido dentro del apartado ficheros
maestros  especificos de Hosteleria. (Carnes, pescados,
ensaladas....)

Pedir siempre concepto:

Si accionamos este apartado, siempre que asignamos un articulo en
la pantalla de venta, nos pedira Centro de Preparacion si lo
tuviéramos activado.

Tendra en cuenta que una vez asignada cualquiera de las opciones
dentro de estos apartados, se podra cambiar asignando otro, 0 bien
eliminarlo pulsando ESC.

Escandallos

Si se realiza el alta de un articulo de venta el cual esta compuesto
por varios articulos en esta pantalla se asignara.

3 articulos = &
Codigo: 1701 ) = )
F$? PLATO COMBINADO N-1 0 \J @
Desc.Breve: PLATO COMBINADO N- Nuevo
Familia: 00000017 *° ? PLATOS COMBINADOS o
TEXTO TECLAGK| 7 3 Borrar
: I Tacer
v ACTIVAR ESCANDALLOS Actualizar Costes Coste Brulo = o SCEPtar
Codigo Descripcion |Unidades | Coste (1,S0€) / - rr) cancelar
9005 BACON 1,000 0,50 "
1001001 PATATAS 2,000 0,00 |© ) Buscar
9006 TOMATE NATURAL 1,000 0,00 .
,\}\ Lista
g Imprimir
3 p Teclado
7
E) Salir
1 General | 2 Anexos iV] 3 Escandallos ID 4 Proporciones l [] 5 cCombinados ] Einfa <[ »

TOTAL REGISTROS: 343

Por lo que si vamos a activar los escandallos en la pantalla principal
del articulo no tenemos que tener activado en Tipo de Articulo, que
es articulo de Compra.
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Una vez activado Escandallos en la parte inferior de la pantalla al
posicionar en la primera casilla, tendra que pulsar [F3] busqueda de
articulos Seleccionamos y automaticamente lo tendremos en
pantalla, pudiendo poner unidades y coste.

Podremos calcular el coste de los mismos, sobre el coste bruto, neto
o0 medio del articulo de venta .cuyo cddigo hemos introducido.

De esta forma pondremos todos aquellos articulos que deseemos
combinar con el principal del que estamos grabando.

Si desactivamos la opcion de escandallos al grabar, quedaran
eliminados los escandallos grabados previamente.

Proporciones

En el caso de disponer de un articulo el cual es servido en diferentes
proporciones, y en consecuencia con diferentes precios. (Ejemplo:
Articulo: Cerveza de Batrril

3 Articulos = B [
Codigo: 2101 1z 3 v ¢ ¢
FS 2 CERVEZA BARRIL \ o \') Q Q
Desc Breve: CERVEZA BARRIL | g Nuevo
Familia: 00000021 5 ? CERVEZAS “-
1EX 78 @ S Borrar
[¥ ACTIVAR PROPORCIONES r/ SCEPLAK
ASIGNACION DE PROPORCIONES | NETO | MEDIO | P & Cancelar
e r s
[caRA | 0,150 [ o015€ 000€ 0006 & Buscar
[DOBLE | 0300 S| o030e o000e 000 4
|5d Lista
[TANQUE 0500 2] o0soe oooe oooe | A C
|JARRA 1 L. 1000 &] 1o0e oooe  oooe || S imprimic
Fs
I I 0,000 lil b//) Teclado
| [oom 2
’0 Salir
1 General ] 2 Anexos ]D 3 Escandallos 4 Proporciones “:] 5 Combinados J Binfa ! [»

TOTAL REGISTROS: 343

Proporciones: Cerveza Cafia, Cerveza Doble, etc.

Deberemos de asignarle la proporcion y el precio correspondiente
Activamos Proporciones.

Asignacion de proporciones: Introducimos la descripcion y a la
derecha de la misma la proporcion deseada (utilizaremos las flechas
situadas a la derecha, para dar mas o menos proporcion)
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De modo informativo a la derecha de la pantalla vemos los costes de
cada uno de ellos que previamente hemos grabado en la pantalla
principal de la ficha de articulos.

Una vez activadas las proporciones y asignada una descripcion en la
pantalla principal tendremos que asignar a cada una de ellas el
precio de venta segun tarifa.

3 articulos =2 o] ‘v.
Codigo: 2101 e g y ) !
- \ VOV WO
Desc.Breve: CERVEZA BARRIL & Nuevo
Familia: 00000021 F5 ? CERVEZAS &
TEXTO TECLA) " = o Borrar
TIPO DE ARTICULO DATOS ESPECIALES | 7, aceptar
v Aticulo Venta [ Articulo Compra v Control Stock “
LV.A. VENTA V.. COMPRA [’: ﬁmt”ad“ [ cancelar
REDUCIDO | GENERAL v|| ¥ Listados
| Unidades por CAJA: 0 v Buscar
COSTES PRECIOS DE VENTA &
CosteBrute: 1,00 0,15 | CAHA lDOBLE ] TANGUE ] JARRA L. | ‘ J Lista
U —— N
i 'BARRA 0,28 0,02 00 || % Imprimir
Coste Medio: 0,000 0,00 | MESAS 030 0,02 032 >
|| TERRAZA 0,28 0,02 030 || by Teclado
Articulo Normal ' Salic
; ‘W)
1 General [g Anexos ID §EscandallosJ 4 Proporciones II:I 5 Combinados ] Binfad <[ »

fTOTAL REGISTROS: 343
Precio de Venta

En este apartado encontramos indicados los tipos de tarifa que
anteriormente hemos grabado. Ahora le indicaremos los precios de
cada una de ellas.

Se introducira el precio de venta, dependiendo de la tarifa, si es con
impuestos incluidos estard sombreada la casilla donde asignar el
precio que sera el precio final.

Si en precio es sin impuesto incluido estard sombreada la casilla de
la base, teniendo que introducir el importe sin impuestos.

Combinados

Para poder seleccionar en la ficha de articulos este apartado,
tendremos que previamente haber dado de alta los Grupos
Combinables para poder asignar el que interesase. (Archivo,
Maestros, Grupos de Combinables)
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'a Articulos = C] @

Codigo: 3002 3 # & :
Desc.Breve: DYC Nuevo
Familia: 00000030 S ? LICORES o
TEXTO TECLA " o Borrar
v ACTIVAR COMBINADOS i Aceptar
i |~ Cancelar
REFRESCOS LICORES =~ ¢ Ver Articulos del grupo <
Descripcion & CHECEE
2001 COCA-COLA o
| Lista
2002 COCA-COLA LIGHT ~A
2003 COCA-COLA SIN CAFEINA = % Imprimir
2004 FANTA NARANIA
2005 FANTA LIMON g,//) Teclado
2009 SCHWEPPES TONICA :
2010 SCHWEPPES NARANIA
2011 SCHWEPPES LIMON = E) Salir
1 General ] 2 Anexos ] l:] 3 Escandallos ] D 4 Proporciones 5 Combinados Binfad ‘| *

\TOTAL REGISTROS: 343
Pulsaremos Activar Combinados.

Desplegando la pestafa de la casilla siguiente, podremos ver todos
los grupos que hemos grabado anteriormente. Seleccionamos uno
de ellos.

A la derecha del mismo disponemos de un botén (ver articulos del
grupo) que al pulsarlo tendremos en la parte inferior de la pantalla
todos aquellos articulos, con los que se combinara el articulo
principal.

Si tenemos accionados en la ficha de articulos las combinaciones,
cuando se realice una venta e introduzcamos el codigo del articulo,
seguidamente nos dara la opcién de pulsar cual es el articulo
combinado.

Nota: Los articulos cuya caracteristica especial pudiera ser que
pertenecieran a la familia cuyo tipo de articulo sea Menu o Fast
Food, no dispondran de algunos de estos apartados que hemos
indicado.
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3 articules @l@@

Codigo: 10 [
FS 2 MENU DEL DIA 0 0 0 0
Desc.Breve: MENU DEL DIA _ ," Nuevo
Eamilia: 00000031 S 2 MENU MENU DEL
[SAloui=% ¥ MENU DEL DIA " BjIE » 13 Borrar
TIPO DE ARTICULO DATOS ESPECIALES r Aceptar
v Atticulo Venta v Articulo Compra [v Control Stock ad
IAZA. VENTA 1A%.A. COMPRA I'[;: f’“:'add" r@ cancelar
REDUCIDO ~| GENERAL B | ’
Unidades por CAJA: 0 l
| 4e BUSCar
COSTES
Nl
Coste Bruto: 0,00 | General I ];J’\ Lista
i Ol rorie  [Boscimp.[impto_[Total | -
S BARRA, 748 0,52 8,00 & Imprimir
Coste Medio: 0,00 | MESAS 8,00 0,56 8,56
TERRAZA, 841 0,59 apo ||| " Teclado
Menu del Dia
b Salir
[] 3Escandallos | [] 4Proporciones |[] 5Combinados: | & Infa: [

1 General | 2 Anexos

I TOTAL REGISTROS: 342

En este caso se deberd pulsar Menu del Dia o Fast Food para
configurar dicha opcion.

Informes hosteleria

Seleccionamos el tipo de informe que deseemos visualizar referidos
al articulo que tenemos en pantalla.

Ventas, Stock, Adicional, Movimientos, Traspasos, Compras

Es importante saber que desde la pantalla de informes se puede
acceder a determinados documentos, tan solo seleccionando
aquellos que estén activos en azul. (Ticket, almacenes...... )
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Cambio de Precios Unitario

Seleccionar Archivo/Maestros/Cambio de Precios Unitario, o en
pantalla Ficheros/Cambios de Precios

Camnbio Rapido de precios

Cagricwo
Codigo: ¥ 2 2211 o
ALTO TURIA BLANCO ]

00000022 VINOS BLANCOS |

General I

Salir

Tar

>
BARRA
MESAS 4 67 0,33 5,00 100,00
TERRAZA 486 0,34 5,20 100,00

PRECIOS DE COSTE “Caculos |

Bruto | neto | Medio |

>
0,00 0,00 0,00

l

Pantalla en la cual debera de asignar él articulo del cual se desea
cambiar el precio [F5] busqueda de articulos.

En el caso de realizar el cambio de precios desde un documento de
compra, (previa indicacion en pardmetros generales compra) esta
pantalla ya tendra indicado el codigo y descripcion del articulo,
pudiendo tener o no el precio de venta.

Ejemplo de cambio de precio.

Precios de Venta

Indicara las tarifas existentes y los precios que hubiera.

Precios de Coste

Bruto 10 Neto 8 Medio 5

Ejemplo 1  Realizar el calculo sobre el precio de venta actual
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Pulsar >> en precios de venta y el precio actual pasara al
apartado de Céalculos posteriormente indicar en la siguiente casilla la
cantidad con la que vamos a realizar la operacibn matematica.
Posteriormente pulsar el signo de la operacion [+ - x / %]

El calculo estara realizado. Pulsar el signo = el importe se refleja en
el precio de venta.

Ejemplo 2  Realizar el calculo sobre un precio de Coste.
Indicar sobre que tipo de coste se va ha realizar el calculo.

Pulsar >> en precios de coste y el coste seleccionado pasara al
apartado de Céalculos posteriormente indicar en la siguiente casilla la
cantidad con la que vamos a realizar la operacion matematica.
Posteriormente pulsar el signo de la operacion [+ - x / %]

El célculo estara realizado. Pulsar el signo = el importe se refleja en
el precio de venta

Finalizada el cambio de precios pulsar el signo de Aceptar.

En el caso de realizar esta operacion desde un documento de
compra al pulsar aceptar automaticamente pasara al siguiente
articulo para realizar la nueva operacion.

Cambio de Precios desde el TPV

Desde la misma pantalla de venta se pueden modificar los precios
de los articulos en cada una de sus tarifas.

Para poder realizar este proceso se debe asignar la funcion Cambio
de Precios de venta en el apartado de funciones del TPV.

Archivo / Disefio TPV / Disefio Teclas de funcion

Buscar la Funcion Cambio de Precios de Venta y arrastrarla a la
pantalla y posicion deseada que posteriormente visualizara en el
TPV.

¢, Como funciona este proceso en el TPV?

Pulse la funcibn Cambio PVP posteriormente el articulo y proceder
al cambio de precio en la pantalla asignada para ello.
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Introducir los nuevos importes y aceptar.

Pulse para volver a la pantalla de venta.

Cambio de Precios Masivos

Seleccionar Archivo/Maestros/Cambios de Precios Masivos.

Cambio masivo de PRECIOS DE ARTICULOS

Céaigo Familis (00000001 # 00000013 " e <@ < o
Cadigo Arficulo [Tra01 M o Es) Configurar  (rabior  Cancels Salir
Cédigo  Descnpcidn | Codigo Famila  Impuesto - Coste Bruto | Coste Neto | Coste Medo Control Stock ~ PVP | PVD |
13008 | GALLETAS FIERA 00000013 GENERAL 156 D0 € opoE v 250€ 00E
13007  FLORATOSTADAS | DO000013 GENERAL 10e 0ot ome v 190¢ 000€
13003 |CEREALES ESPECIALES 00000013 GENERAL 120¢ Do e apoe ¥ 275€¢ 000¢€
13003 | CEREALES ALL-BRAN 100000013 GENERAL 100 Do €& opoe L 195€ 000«
13010 [ CEREALES ALL-PLUS 00000013 GENERAL 100¢€ 0po e 0me L4 200¢ 00€
13011 | GALLETAS LU 00000013 GENERAL 10E (1] e - ome ¥ 125€ 00€E
12012 YAYITAS | 00000013 GENERAL 050 € 000 € ome L 100€ 0f0€
12013 MARIA DORADAS 100000013 GENERAL 10e ogoe gme ~ 190¢ 00
13014 | MARIA DORADAVSIN 00000913 GENERAL 150 € Dooe opoE w 225€ 000€
13015 | MARIELY 00000013 GENERAL 1008 000 € 0f0€ W 175¢ 0f0€
13016 DIGESTIVE 00000013 GENERAL os0e nooe omoE ¥ 190€¢ 0o«
13017 MEDALLON 00000013 GENERAL 0ne 00 € 0pos v D90€ 000
12018 MIKAKO 00000013 GENERAL 150¢ 000 ¢ ome L Z200 ¢

13012 PRACIPE LU |D0000913 | GENERAL 0Z0€ DpoE 0E i 1,20 €

13020 |SNACKS 00000013 GENERAL 150 € 000 £ 000 € w 2,75 €

LA TENTACIONES CENES - 000 e

En este apartado dispone de pantalla configurable en la cual tendra
la posibilidad de visualizar todos los articulos de forma que pueda ir
cambiando los precios de los mismos.
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Cambio de Ofertas Masivas

Seleccionar Archivos/Maestros/Cambios de Ofertas Masivas.

Cambio masivo de OFERTAS de precio
Filtro Qfarta 3
codigo Familia [00000007 100000012 ) Desde Fecha:  Hasta Fecha
#h #h | AT , Pasara  [nyngon07 | [15me2007 <]
Cdign Articulo 01001 #4 [0z Ty OFERTA “«d Histdrico
. Torie _[Bescimponible  [impucstos _[imptos. ncludof
(NTEIRE PP 10 017 125
Cadigo Articulo | Degcripcion » YD 0,00 000 0,00
o0 ALBARICOOUES
I T
01003 HISPERO ALICANTE
01004 CHIRIMOYAS
Moos LIMOHNES
M006 HARAHJA VALEHCIAHA
otoce o1 UE VA ZE D Toris ——Jossoimponbie limpuesios Jimptos:incdo?
Mo0s MANDARINA =¥} 1,29 0,21 1,50
01009 MANGO PvD 0,00 0,00 0,00
Moo MANHZAHA GOLDEH
Mo MANZAHA ROJA
M012 MELOCOTOH ROJO
M3 MELOH PIEL SAPO
o114 HARAHJA ZUMO
01015 PERA BLANOUILLA o ) <) =
0016 PERA CONFEREHCIA - Importar Grabar Cancelar Salir

Encontraremos esta ficha tan solo en aquellos sectores que trabajen
utilizando ofertas. (Comercio, Alimentacion, Talla y Color)

Esta pantalla nos va a permitir realizar mediante los filtros que
seleccionemos, realizar un cambio masivo en las ofertas de precio.

Filtro:
Cabdigo de Familia: Seleccionamos la familia Desde, Hasta
Cddigo de Articulo: Seleccionamos los articulos Desde, Hasta.

Este paso nos permitira visualizar en la zona inferior el codigo y la
descripcion de los articulos seleccionados con el fin de realizar la
activacion de la oferta.

Una vez realizado el filtro pulse INTRO
Tendremos en la parte inferior todos los articulos seleccionados.
Con las flechas se posiciona sobre el articulo a ofertar.

Una vez realizado, tendremos que seleccionar el periodo de
duracion de la oferta. Desde Fecha, Hasta Fecha.

Posteriormente con el cursor situado sobre la zona sombreada de la
tarifa, introducira el importe de la oferta o el porcentaje de la misma.

Puntearemos ACTIVAR LA OFERTA y Grabaremos la misma.
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Esta operacion se realizard por cada una de los articulos
anteriormente seleccionados, teniendo en cuenta que la operacion
de activar la oferta y grabarla se realizara por cada una de los ellos.

Para poder Borrar o Desactivar una oferta.

Deberemos seleccionar el articulo.

Pulsar PASAR A HISTORICO, el programa le preguntara:
¢ Esta seguro de Borrar esta Oferta?

Si pulsa Sl se desactivara la misma.

Si pulsa NO volveréa a la misma posicion anterior.
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Publicidad 22 Pantalla

Seleccionar Archivo/Maestros/Publicidad 22 Pantalla

La pantalla que veremos a continuacion esta indicada para aquellos
establecimientos que dispongan en el monitor una segunda pantalla
0 bien dispongan de de una pantalla indicada para visualizar el

contenido configurado a continuacion,

“Maestra de Publicidat e Sequnda Pantalla

Codigo: 1 OO0
© Desactivar |e\ pRiMAVERA + OFERTAS  Nuevo
25% Dto. Art. MENAJE HOGAR =
“‘»’é Borrar
= ‘: , Aceptar
Grabar PLANTILLA | | N PRIMAV‘ERA —_— [ cancelar
L ,} Buscar
Leer PLANTILLA - O FE RTA S 5%0 ) Lista
& Imprimir
2 5 (y() D to ! Art : Asignar Video 0/) Teclado
; ', Salir
MENAJE HOGAR | ... | %™

1 General I

| TOTAL REGISTROS: 1
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MAYOR

Archivo/Mayor se accede a la informacion sobre los movimientos
realizados por los clientes.

Movimientos de Clientes

Seleccionar el cliente del cual desee visualizar los movimientos.

Si Desconoce el codigo del mismo pulse la tecla Buscar o con el
teclado Alt. + 1

Arcten Compras Stecks Tickets Ventas Jformes Comunic CENTRAL Comumic TPV Lididsdes Ayuda
AYOR DE CLIENTE

|FW Q1o Mfy2inprike (Y 3mgresos Q) 4504 sendlontes  SALDO
ECCIONES WO 000€ ] mti

l  Fecha Justificante Dacumento  Concepto Ventas Cobros
C mozes | SALDO INICIAL 8O0 ngoe
I 11042008 000000001 FACTURA a2 soe
11042008 0002000001 CONTADO DOC: S00000121 | 00,00 €

Autométicamente tendremos la descripcion del cliente y los
movimientos producidos por él. (Fecha, Saldo Inicial, las Ventas y
los Cobros y el saldo Actual.

Podremos Imprimir el documento de la pantalla.

Desde esta misma pantalla se podran realizar los ingresos de los
clientes.

Pulsar Ingresos, pantalla superpuesta en la cual realizaremos el
ingreso oportuno.

Desde esta misma pantalla se puede visualizar el documento ticket o
venta convencional, tan solo pulse el n°® de documento.
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Una vez realizado y aceptado, la pantalla de movimientos se
actualizara pinchando con el cursor sobre la misma.

Saldo de Clientes

Visualiza los saldos de los clientes que se seleccionen e imprimir el
mismo. Pulsando Imprimir

CRIA] TEV CENTRAL LOCAL

] - Archivo Compras Stocks Tickets Ventas Informes Comunic. CENTRAL Comunic, TPY Utilidades Ayuda
I SALDOS DE CLIENTES @
W 0 1 Buscar Fl—nﬁo— 5 2 Imprimir. @
[PLANIFICACIONES, SA [HoscoNTROL ST 0 3 Salir :
Codigo Cliente ‘Nombre Fiscal | Abaranes Ventas | Cobros | Saldo | ‘
000000001 ' PLANIFICACIONES, S.A. 12060 € 000€ 120,60 € e
000000002 |HOSTELEROS ASOCIADOS, S.A. 17,10€ 17,10€ 000€ =
000000003 |EDUARDO MARTIN BALLESTER 103,70 € 103,70€ 0,00 €
000000005 'PAPELSA | 1774€ 774€ 0,00 € ’
000000008 INFOCULTURA, S.A. 1550 € 1550 € 0,00 €
| ALFONSO GUTIERREZ LOPEZ 1350 € ' @
'HOSCONTROL, S.. | 4780 €
0,00 € \ | 168,40 € g
£
=g
A
_[ [DEMO: PRN 81/ Caja 0304 BINBIN-PCIVBDATA| ADMIN  Ejercicio: 2007 |NUM| MAYUG (0541272007

Se indica el cadigo, desde el cliente, hasta el cliente, o se presiona
la tecla [Buscar] para seleccionar del que se desea visualizar el
saldo, pudiendo ser uno o varios los que seleccionemos.

Ingresos de Clientes

Cuando se desea realizar pago por un cliente podra ser realizado o
bien desde la misma pantalla de TPV (funciéon Cobros) si el modulo
es de TPV o bien en cualquier caso dentro del Mayor de Clientes.

Antes de realizar un cobro a través de esta pantalla, hay que tener
en cuenta que el arqueo de Caja debe estar abierto, con el fin de
gue el movimiento a realizar se refleje en el mismo.
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Ingresos de CLIENTES

CLENTE: (000000001 ' |PLANIFICACIONES, S.A.

SALDO: | 120,6 TICKET/FACTURA (000000024

F3
Cambio Forma Pago CONTADO

VENDEDOR: (002 *° |M. PILAR ANDREU MARTINEZ

CONCEPTO: [DOC: 000000024
ENTREGADO: | 120,60

‘-.9 Grabar d salir

Indicar cédigo de Cliente (F1 Busqueda).al activarlo en el apartado.
Saldo: Al introducir el cédigo de cliente tendra el saldo del mismo

Ticket/Factura: Indica el n° de factura o ticket por el que realiza el
pago.

La forma de pago: esta indicada la forma de pago que tienen por
defecto en Parametros Generales. Podra cambiarla pulsando
Cambio de Forma de pago o (F3)

Vendedor: Que realiza la operacién (F5 busqueda)
Concepto: de Libre eleccién e indicado al efecto.
Entregado: Importe de la entrega del Cliente.

Pulsar Grabar y Salir de la pantalla.
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PARAMETROS GENERALES

Se seleccionard en el menu Archivo/Pardmetros Generales o
Utilidades/Parametros.

Los Parametros generales son una parte muy importante a la hora
de determinar ciertas caracteristicas del programa las cuales se
podran activar o desactivar. Es muy importante saber que se debe o
no modificar con el fin de evitar posibles cambios no deseados.

Vamos a describir las diferentes opciones dentro de las distintas
partes de la aplicacion.

Generales

[ Pardmetros Generales

ll Generales | 2 Escritorio | 3 T.P.V. 4 Ficheros @ 5 Ventas @ 6 Compras

|Descripcion Walor

= Ficheros
Cadigos principales en MAYUSCULAS 2
Borrado CAMPOS al afiadir registros 2
Formato campo Teléefono T R SR

= Unidades

Separador Decimales
Numero de decimales en Stock/Cantidad
Numero de decimales en Unidades de Venta
Numero de decimales en Unidades de Compra
= Moneda
Simbolo de Moneda €
Separador Decimales
Numero de decimales en Precios de Venta
Numero de decimales en Precios de Compra
= Descuentos

N RO

Paorcentaje por defecto en descuento Compras v
Descuento proveedor a las lineas de Compra ]
Porcentaje por defecto en descuento Ventas v
= Varios
&/ Aceptar () Cancelar d) Defecto 0 Salir
Ficheros

-Cdédigos principales en mayusculas:

Accionando esta opcion los codigos de los ficheros siempre se
pondran por defecto en mayusculas al iniciar el programa.

-Borrar campos al afiadir registros:
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Si estd seleccionada esta accién, cuando se dan de alta los
registros, los campos se iran borrando a medida que creamos, una
ficha nueva.

Si no esta seleccionado mantendra los registros en las fichas nuevas
para asi poder recordar cual fue el ultimo registro que se creo.

-Formato campo teléfono

En este campo se le dird al programa que formato se desea que
tenga el numero de teléfono que introduciremos en todas las fichas
qgue nos lo solicite.

Ejemplo: El parametro que tenemos por defecto es ### ### ### por
lo que al introducir un namero de teléfono 966333444, el programa
nos lo convertira en 966 333 444.

Si deseamos que sea diferente, sélo tendremos que configurar de
forma diferente los signos.

Unidades

-Separador de decimales

Indicaremos el signo con el que separaremos los decimales en las
cantidades que posteriormente introduzcamos en el programa.

Normalmente coincidira con el indicado por defecto en el sistema
operativo.

-NUumero de decimales en stock / cantidad

Se le dird el numero de decimales con los cuales podra trabajar el
programa (la normativa europea es de dos decimales aunque se
permita hacer la division con tres)

-NUmero de decimales en unidades de venta

Con esto se le dira el nimero de decimales que se podran utilizar en
las unidades de venta.

Ejemplo: Si trabajaramos con unidades de peso se recomiendan tres
decimales.

-NUumero de decimales en unidades de compra

Pondremos los decimales que utilizamos en las compras.
Normalmente suele coincidir con los de las unidades de venta.
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Moneda

-Simbolo de moneda

Este es el simbolo que el programa utilizara para representar la
moneda que estamos utilizando. Normalmente coincidira con el
predeterminado del sistema operativo.

-Separador de decimales

Indicaremos el signo con el que separaremos los decimales en las
cantidades que posteriormente introduzcamos en el programa.

Normalmente coincidira con el indicado por defecto en el sistema
operativo.

-Numero de decimales en precio de venta

Se definira el nimero de decimales que se vayan a utilizar en el
precio de venta.

-Numero de decimales en precio de compra

Se marcara el namero de decimales que se van a utilizar en los
precios de compra.

Descuentos

-Porcentaje por defecto en descuento Compras
-Descuento proveedor a las lineas de Compras
-Porcentaje por defecto en descuento Ventas

Si indicamos por defecto estos parametros, tanto en ventas como en
compras tendremos por defecto los descuentos porcentuales.

En el caso de no tener asignados estos parametros, tendremos los
descuentos por unidades, pudiendo poner manualmente la cantidad
a descontar mas el signo de porcentaje, para que la operacion sea
porcentual.

Varios

-Copias de seguridad Programadas

El programa por defecto le indica en este apartado que NO realice
automaticamente copias de seguridad.

Podra indicarle al programa si desea realizar las copias de seguridad
diariamente o en un dia determinado.
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-Codigo Almaceén principal
Indicara el nombre asignado al almacén central.
-Hay Algun Tactil (Solo en Gestidn)

En el caso de disponer de un programa de Gestion y una Terminal o
remoto que trabaje con pantalla de venta tactil, activaremos este
parametro, el cual nos permitira indicar desde las fichas de familias y
articulos el texto o imagen que figurara en la pantalla de venta del
Terminal.

Parametros Escritorio

[ Pararmetros Generales

1 Generales | |2 Escritorio | 3 T.P.V. | 4 Ficheros | 5 Ventas | 6 Compras

m

Descripcion Yalar
- Teclado
Activar MAYUSCULAS al arrancar
Activar BLOO NUM al arrancar
-l Ficheros
Color fondo edicidn ] &HO097FFFF &
Color fondo normal [J &He00000058
-l Listados
Impresara de listados _#hwareVirtualPrinter
Camino de exportacion a ficheros ChAllsersi\BinbimDesktop
Formato de exportacion [FTF] Rich Text Format
Email por defecto donde enviar listado
Fecha DESDE. Comenzar por defecto Primer dia Mes Actual
-| Estadistica
Incluir Unidades
Incluir Impartes
Incluir Sumas v Diferencias
Incluir Totales anuales
Tipo de Grafico A0 Barra
Graficos mostrar levenda
e Salir

¢/ Aceptar U Cancelar G_) Defecto

Teclado
-Activar mayusculas al arrancar

Si lo tenemos activado, siempre que se entre en el programa se
activara el Bloque Mayuscula del teclado, permitiendo por defecto
introducir los caracteres en letras mayusculas
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-Activar bloque nimero al arrancar

Esta opcion activara el bloque numérico al iniciar el programa. Con
el fin de poder utilizar el teclado numérico.

Ficheros

-Color fondo edicidn
Es el color de fondo cuando se esta editando un campo.

Podremos modificar el color asignado por defecto, pinchando a la
derecha y cambiando al color deseado.

-Color fondo normal
Es el color de fondo cuando no sé esta realizando ninguna accién.

Se podra modificar, pinchando a la derecha del mismo y cambiando
al color deseado.

Parametros Listados

En este apartado podra definir el tipo de impresora por el que se
imprimiran los listados.

-Impresora de Listados. Indicara de las impresoras instaladas en el
sistema aquella que utilice para la impresion de los mismos.

-Camino de la exportacion de Ficheros.

Indicara el camino dentro de su sistema empleado en la
exportacion de los dicheros de Listados.

-Formato de Exportacion
-Email por defecto donde envia los listados.
-Fecha DESDE. Comenzar por defecto

Este parametro le permitird seleccionar por defecto la fecha de
comienzo de las consultas en los listados.

Parametros Estadistica

Este parametro le permitira configurar él modulo de Estadistica
(Informes _ estadisticas)

Activard aquel pardmetro que desee incluir en este modulo e
indicara el formato en el que desee ver la estadistica.
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Parametros TPV

8 Parametros Generales ==
1 Generales | 2 Escritorio |3 T.P.V. | 4 Ficheros | 3 Ventas | 6 Compras

Descripcian Yalar -
- General

Codigo ALMACEN asociado a esta caja. o071 CENTREAL

Codigo FORMA DE PAGO por defecto 01 CONTADO

Codigo EMPLEADO por defecto 001 EMREIQUE LOPEZ MEDIM,

Codigo de Caja de APRENDIZAJE 959094

Mumero de Ticket ooooonoo3

MNamero de Factura 0oooooooT

Imprimir Tickets por DEFECTO

Impresidn de tickets par orden de MINGLIMG

Imprimir Facturas por DEFECTO

Impresian de facturas par orden de MIMGLING

Arrangue directo a VENTA POR TICKETS

Activar lectura de Codigos de barra de Balanza

Activar asociacion de Teclas (PLLY

Se permite dar de ALTA ficheros desde la wenta.

Mantener [a TARIFA cambiada manualmente

Mimero de copias de TICKETS

Mimero de copias de documentas de INGRESOS

Mimero de copias de documentos de GASTOS

m

X

oooEd

R —

&/ Aceptar C.l Cancelar Q_} Defecto 111' Salir

General
-Cbédigo de ALMACEN asociado a esta caja:

Pinchando con el cursor a la derecha elegiremos el almacén que por
defecto nos aparece en la parte inferior de la pantalla de venta.

-Cédigo FORMA DE PAGO por defecto:

Con el mismo sistema podremos elegir dentro de las distintas formas
de pago grabadas anteriormente, la que queramos que nos
aparezca por defecto en la pantalla de venta.

-Cbédigo de Empleado por defecto. Se seleccionara de entre los
empleados dados de alta, el empleado que por defecto aparecera en
la pantalla de TPV. Podra realizar el cambio de empleado desde el
TPV si desea que una venta la realizara otro diferente.

-Cbdigo de Caja Aprendizaje. En este punto existe un parametro
con un numero de caja existente (9999) para realizar pruebas de
aprendizaje paralelas a la caja asignada al TPV

-NUmero de Ticket:
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Figura el niumero del ticket que aparecera en la siguiente venta a
realizar.

-NUumero de Factura:

Este parametro solo lo tendremos en aquellos sectores que permita
realizar facturas de venta.

Figura el numero factura que aparecera en la siguiente venta a
realizar.

-Imprimir Ticket por DEFECTO

En este caso si al realizar la venta deseamos que se imprima
siempre el ticket la activaremos.

-Impresion de Ticket por orden de

Impresion de Facturas por orden de (este parametro solo se
contemple en Hosteleria)

En estos parametros le indicaremos al programa en que orden se
desea que imprima ticket o facturas por orden de:

Articulo. Articulo / familia. O Ningun orden
-Arranque directo a VTA POR TICKETS

Si lo activa cada vez que entre en el programa ira directamente a la
pantalla de venta.

-Activa lectura de Cdédigo de barras en Balanza.

Solo aplicable a los sectores que utilicen balanza solo peso. Al
activar este punto, al vender tendremos activado la lectura del
cédigo de barras correspondiente al articulo vendido.

-Activa asociaciéon de Teclas (PLU)

Las teclas PLU, son teclas de acceso directo a los articulos, por lo
gue si previamente configuramos este tipo de teclas (Archivo,
Configuracion PLU), podremos activarlas con el fin de poner en la
pantalla de venta el PLU, es decir la tecla asociada al articulo que
gueramos vender.
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-Se permite dar de ALTA ficheros desde la venta:

Activando este punto podremos en un momento determinado desde
la pantalla de venta realizar un alta de un fichero. (Articulos,
Clientes, etc.)

-Mantener la TARIFA cambiada manualmente:

Durante la realizacion de un ticket en el cual esta aplicada una tarifa,
se podra realizar el cambio a otra tarifa diferente en cuyo caso en
estado de parpadeo avisara del tipo de tarifa que aplicada.

En el momento que se salga de la pantalla de venta, volvera a la
posicion de la tarifa a signada por defecto.

-Numero de copias de Ticket

Indicara los nimeros de copias a realizar del ticket.
-Numero de copias de documentos de INGRESOS
-NUumero de copias de documentos de GASTOS

Dentro de la pantalla de venta, tenemos la posibilidad de realizar
Ingresos y Gastos, al realizar estas opciones si queremos imprimir
justificante de los mismos, le indicard el nidmero de copias del
documente que deseemaos imprimir.

-No rebajar stock en ticket.

Lo activaremos siempre que no deseemos gue se rebajen los stocks
al realizar la venta.

-Envio SMS/Email Alerta atraco

Indicamos en este apartado una direccion de correo electrénico o un
teléfono maovil al que enviar un mensaje.

En la pantalla de venta accionamos la tecla de Funciones,
tendremos Apertura de Cajén2, al accionar esta tecla
automéaticamente le preguntara el programa si desea abrir el Cajon.
En caso afirmativo el sistema enviara un mensaje de Alerta Atraco a
la direccidn de correo o teléfono asignado.

-Envié SMS/E-mail Mensajes

En la pantalla de venta accionamos la tecla de Funciones,
tendremos la tecla de Email, pulsando, tendremos en pantalla
superpuesto un teclado donde podremos escribir el mensaje que se
desee enviar a la direccion indicada en este parametro.
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-Activar Publicidad 22 Pantalla

Este parametro estara activado cuando disponga de una segunda
pantalla conectada para la publicidad.

Cabecera

-Empleado Obligatorio

Si se activa, lo primero que le pedira al hacer un ticket sera el codigo
de empleado (que habra dado de alta anteriormente)

-Introduccién de Empleado por Clave

Este parametro se activara si a los empleados se les asignara una
clave de acceso a la venta TPV.

Para que su funcionamiento sea correcto se tendra activado el
parametro anterior de Empleado obligatorio, de esta forma al
acceder al TPV el programa le solicitara la clave de acceso del
empleado que tenga que realizar la venta.

-Texto marquesina (Empleado por Clave)

De tener el pardmetro anterior activo, puede indicar un texto el cual
se reflejara posteriormente.

-Empleado por defecto a cada nuevo ticket

Asignar un empleado, el cual siempre que se haga un nuevo ticket
estara seleccionado.

-Asociar empleado a Ticket aparcado

En la pantalla de venta por ticket, cuando se aparca un ticket,
figurara en el mismo, el nombre del empleado que ha realizado la
operacion. Cabe la posibilidad de que al recuperar el ticket o bien
para introducir nuevos articulos, o para cobrar el mismo se pueda
cambiar el nombre del empleado pulsando la tecla correspondiente a
empleado.

(Esta opcién no se contempla en Hosteleria y Pub.)

Lineas

-Imprime Ticket Linea a Linea
-Pedir Cantidad

Nos pedird la cantidad de articulos a la venta cada vez que
realicemos una venta.

-Pedir Precio de Venta
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Nos pedira el importe del articulo a la venta cada vez que
introduzcamos el cédigo del mismo.

-Pedir Descuento

Tendra la posibilidad de que nos pida un descuento por Unidad,
Porcentual o bien que Nunca pida descuento.

Tendremos en cuento que al activar estos parametros el programa
nos los va a realizar por defecto. En el caso de no tenerlos activados
los podremos realizar desde la pantalla de venta.

-Agrupar articulos

Este parametro permitird en el caso de tenerlo activado, agrupar los
articulos del mismo cdodigo, es decir, una vez haya introducido un
articulo a la venta y posteriormente se desee incrementar ese
mismo, tan solo debera introducirlo y el programa sumara a las
unidades anteriormente introducidas.

-Al aparcar Pedir Descripcion.

Este parametro nos permitira en el momento de aparcar un ticket,
poder realizar una anotacion mediante un teclado que
automaticamente nos aparecera en pantalla, y que luego veremos
reflejado en el ticket aparcado.

-Lectura de Ticket aparcados por orden de.

Le permite ordenar ticket aparcados por el orden que establezca:
Articulo, Familia / articulo, o Ninguno (ningun orden)

Cobro

-Cliente OBLIGATORIO cuando no es CONTADO

Activaremos en el caso de que al realizar una venta que no sea al
contado, queramos que nos pida el nombre del cliente al que
realizamos la venta. Teniendo en cuenta que el cliente debe de estar
dado de alta en su ficha correspondiente.

-Entregado IGUAL al total

Si activamos esta opcién, al realizar el cobro siempre deberemos
introducir el importe igual al total del ticket.

Cierre de Caja

En este apartado solo activaremos aquellos conceptos que
gueramos que aparezcan impresos en el cierre de caja.

-Envié SMS/Email Cierre Caja TOTAL
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Esta opcién nos va a permitir, que al realizar un cierre de caja, el
importe total del resultado sea enviado automaticamente a la
direccibn de correo electronico que indicaremos, o mediante
mensaje al numero de teléfono movil indicado. Y que este a su vez
contemple el acceso a correo electronico.

Mesas

Este parametro solo existe en el programa de Hosteleria.
-Numero de Comensales obligatorio.

Solo lo accionaremos cuando se quiera que al realizar la venta nos
pida obligatoriamente el nimero de comensales.

-Impresién de Cocina.

Nos activara obligatoriamente la orden de impresién en cocina.
Siempre que existiera la impresora de cocina.

-Excluir de CENTRO DE PRE. La Barra

Si excluye el centro de PRE En Barra al pulsar un articulo que tenga
asignado un C.P: no se lo enviara a la impresora si esta en Barra.

- Impresién del CENTRO DE PREP. Por orden de

Puede determinar el orden por el que el centro de preparacion reciba
los datos.

- Cambio de Plato Automatico del Menu del Dia
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-Impresion a CENTRO PREP. Por orden de.

Podréa seleccionar el orden por el que se imprimira la orden al Centro
de Preparacion.

(Ninguno, Articulo, Familia /Articulo, Orden del Plato / Familia /
Articulo)

-Cambio de plato automatico en Menu del dia

Al activar este parametro en el TPV cuando se asignan platos de
menud, automaticamente dependiendo del numero de mends
asignado para automaticamente del plato 1 al plato 2 vy
sucesivamente.

Si no se tuviera activado se pasara manualmente la asignacion de
plato.

Tactil

-Activar Venta Téactil.

Este Parametro esta indicado cuando la pantalla de venta se realice
con pantalla tactil y no de forma convencional.

Activamos el parametro y automaticamente al entrar en el TPV
tendremos la pantalla tactil, en este caso tendremos que realizar el
disefio de la misma, opcion que se encuentra en (Archivo-Disefio
TPV-Teclas de Funcion, y Pantalla de Trabajo

-Lectura de Familias y Articulos por ubicaciones

Teniendo este pardmetro activado el programa permite desde el
maestro de familias poder realizar la posicion tanto de las familias
como de los articulos en la pantalla de venta de TPV.

-Acceso primario de teclas PLU

Le activara las teclas PLU’S que configurara como tecla de acceso
directo en (Archivo/Dispositivos/ Configuracion de teclas PLU’'S

-Salon por Defecto (Solo Hosteleria)

Indicaremos al programa que salén tendremos por defecto en la
pantalla TPV

-Refresco estado barray salones (segundos) (Solo Hosteleria)

En este apartado deberemos de indicar cada cuantos segundos se
desea que actualice el estado en el que esta la barra y los salones
con los que trabajamos.

-Caja sin Barra (Solo Hosteleria)
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Si activamos estos parametros, en la pantalla del TPV no tendremos
activado la barra, por lo que tan solo trabajara con los salones dados
de alta previamente.

-Pantalla para Zurdos

El programa le ofrece mediante estos parametros invertir los
elementos del TPV, con el fin de adaptar el uso para Zurdos.

-Activar ancho controles (Necesita reiniciar)

Este parametro realizara un cambio de tamafio en todos los
controles del sistema.

Cuando realice la activacion de este parametro una vez grabado en
la pantalla de pardmetros, deberd reiniciar el equipo para poder
visualizar el cambio de tamafio de los controles.

Convencional

-Ver ndmero tecla en Pantalla

Si activamos este parametro podremos visualizar en la pantalla de
venta en cada una de las teclas la funcion que desempefia cada una
de ellas. (Ejemplo: F1 Unidades)

-Borrado Visor Operador al confirmar linea.

Si tenemos activado este parametro, al realizar la venta de un
articulo, no nos aparece en la parte inferior de la pantalla de venta la
descripcion del articulo vendido.

Sonidos

-Articulo OK

-Articulo No existente

-Venta con alguna caracteristica
-Espera de Campo concreto

Estos parametros permitiran introducir sonidos en la pantalla de
venta a la hora de realizar alguna de las opciones mencionadas.
Posicionaremos el cursor en la parte derecha del parametro a
configurar y podremos importar el sonido elegido del fichero donde lo
tengamos grabado en el sistema.

Seguridad

Este apartado de los parametros le va a permitir establecer el nivel
de seguridad deseado en cualquiera de los puntos del programa que
aqui se definen.
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Siguiendo los mismos criterios que anteriormente han determinado
el nivel de seguridad, tendra en cuenta que el Nivel 3 le dara acceso
a todas las funciones. Y los niveles inferiores tendran acceso al
mismo y a los de numero interior.

Publicidad

Estos parametros solo indicados en el caso de Utilizar la Publicidad.
- Activar Publicidad 22 Pantalla

- Resolucion pantalla de Publicidad

- Activar Visor Cliente

- Visor Cliente

-Logo en Visor

Varios

-Fondo Transparente.

Este pardmetro permite tener pantalla transparente en T.P.V, al
acceder a una pantalla de funcién.

-Desactivar Cierre Rapido

En la pantalla de T.P.V. no se podra utilizar el cierre rdpido como
opcién de término de un ticket.

-Desactivar Empleado Rapido

Este pardmetro desactivara el acceso a la ayuda de empleados para
su asignaciéon desde laimagenen el T.P.V.

Para grabar los cambios realizados hay que pulsar el botén
ACEPTAR, asi quedara grabada la configuracion.

Pulsar sobro el botén SALIR para terminar.
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Parametros de Ficheros

B Parametros Generales =<

1 Generales ‘ 2 Escritorio | JT.P.V. ||4Ficherus | 5 Ventas | 6 Compras
|Desu:ripc:ién |Va||:|r |
= Articulos
Impuestos de Yenta por defecto 2 REDUCIDO
Impuestos de Compra por defecto 1 GENERAL
Control Stock
Anulado
Listados
Familia por defecto Qoooooo
Proveedor por defecto 0oooooon
Mantener los datos al dar de ALTA O
= Clientes
Tarifa por defecto 01 BARRA

K OX

Parametros Articulos

En este apartado indicaremos al programa los puntos que por
defecto queremos que nos aparezcan indicados en las fichas de
articulos. Teniendo en cuenta, que a la hora de dar de alta un
articulo siempre podremos variar cualquiera de ellos desde la misma
ficha.

-Impuestos de venta por defecto

Le indicaremos al programa que tipo de impuesto por defecto cogera
en la ficha del articulo, como impuesto afadido al precio de venta.
(General, Reducido, Etc.)

-Impuesto de compra por defecto

Le indicaremos al programa tipo de impuesto por defecto cogera en
la ficha del articulo como impuesto afiadido a la de compra.

-Control de Stock

Si tenemos accionado este punto, por defecto en las fichas de
articulos tendremos activado el control de stock para la venta del
mismo.
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-Anulado

Este punto que nos aparece en las fichas de articulos, esta indicado
cuando el articulo que estamos visionando, lo queremos anular por
algun motivo (descatalogado...) sin darlo de baja.

Por lo tanto en los parametros siempre estara desactivado.
-Listados

Estara activado si queremos la opcién de listar los articulos.
-Etiquetas

Por defecto tendremos sefialada o no, la opcién de etiquetas en las
fichas de articulos. (Este apartado no se contempla en Hosteleria,
Pubs.)

-Familia por defecto

Asignaremos una familia de las que hemos dado de alta, por
defecto. Aunque recordamos que en la ficha de articulo debemos
asignar a cada uno de ellos a que familia pertenece.

-Proveedor por defecto

Del mismo modo que en las familias asignara un proveedor por
defecto. Teniendo en cuenta que en la ficha de articulos deberemos
de asignar a cada articulo el cédigo de proveedor al que le hemos
comprado dicho articulo.

-Mantener los datos al dar de alta

Cuando esta activado si damos de alta una ficha, nos mantendra los
datos de la anteriormente grabada, hasta no grabar la actual.

En el caso de no activar esta opcién cuando grabemos una ficha
nueva los campos apareceran vacios

-Tipo de Unidad por Defecto.

Solo en aquellos programas que trabajen con diferentes tipos de
unidad en los articulos.

Si deseamos que exista alguna unidad de venta por defecto (Kilo,

Litro, Unidad) activaremos este parametro. De no ser asi
indicaremos la unidad al realizar la compra.
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Parametros Clientes

-Tarifa por defecto

En este punto nos apareceran las tarifas que anteriormente hemos
dado de alta. Deberemos activar aquella que gueramos que nos
aparezca por defecto al realizar una venta.

Una vez concluida la configuracién de los parametros debera de
grabar los cambios realizados, de la siguiente forma.

En la parte inferior tenemos el motor de la ficha compuesto por
varias opciones.

ACEPTAR

Este boton es para aceptar todos los cambios que se hagan,
mientras no se pulse, ningun cambio queda grabado en el programa.

CANCELA

Este botén cancela todas las modificaciones hechas hasta ese
momento.

DEFECTO

Al presionar esta opcidn el programa restaurara los parametros que
por defecto estan asignados.

SALIR
Sale de la pantalla de parametros.

Podremos desplazarnos entre estos botones o bien con el ratén, o
con las flechas del teclado y pulsando [Intro] para aceptar la tecla
seleccionada.

NOTA: Los botones que acabamos de indicar deben de ser
accionados en cada una de las solapas que hemos explicado. Es
decir si estamos en parametros generales al terminar de
configurarlos pulsaremos ACEPTAR y pasaremos al siguiente.
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Parametros Ventas

Este apartado solamente estara visualizado en los programas de
Gestion, por ser estos los que disponen de la opcién de Ventas.

8 Parametros Generales ==
1 Generales | 2 Escritorio | 3 T.P.V. | 4 Ficheros || 5 Ventas | 6 Compras

Descripcian Yalar
-l Numeraciones

Mumero de Alharan 030400001:

Mumero de Factura 030400001
Mimero de Factura Proforma 0204000071
Nomera de NOTA INTERMA DE RECTIFICACION 0304000071
Mimero de FACTURA RECTIFICATIVA 030400001
-1 Grabacidn
Codigo ALMACEN por defecto oot CENTRAL
Transportista par defecto SN DATOS
Linea de venta automatica
Lineas: Impuestas Incluidos segun Tarifa
Albaranes - Pedir ingreso cliente al finalizar
Facturas Oir. - Pedir ingreso cliente al finalizar
- Yarios
Envio ShSEmail MOVIMIENTOS

oood

&/ Aceptar C.l Cancelar Q_} Defecto 111' Salir

Numeraciones

Numero de Albaranes, Facturas, Facturas Pro forma, Nota interna de
Rectificacion, Factura Rectificativa.

Nos indica la numeracion de documento siguiente que va a realizar
en la siguiente venta.

Grabacion
Cddigo Almacén por defecto

Seleccionamos el ALMACEN que por defecto tendremos grabado en
el momento de realizar una venta. Pudiendo ser modificable desde el
documento.

Transportista por defecto

En el caso de haber dado de alta transportistas en la ficha
correspondiente, podremos asignar al cliente uno de ellos por
defecto. Pudiendo desde el documento realizar el cambio del mismo.
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Si no tuviéramos dado de alta ningun transportista, simplemente nos
aparecera “sin datos”

Linea de venta automaética

Esta funcion solo se activara cuando se quiera realizar la venta de
forma rapida, ya que en el momento de introducir un articulo y
aceptar, automaticamente se realizara la linea de venta sin pedir
unidad ni precio, introduciendo una unidad y el precio asighado al
articulo.

Albaranes — Pedir ingreso cliente al finalizar
Facturas Directas — Pedir ingreso cliente al finalizar

Siempre que creemos albaran o factura directa, al finalizar el
documento, nos permitira mediante la pantalla correspondiente
realizar el cobro de un cliente.

Varios

Envio SMS/Email MOVIMIENTOS

Tan solo debera indicar la direccion de correo para poder recibir los
datos de las ventas realizadas.
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Parametros Compras

1 Generales | 2 Escritorio ‘ 3T.PV. | 4 Ficheros | 5 Ventas ||ﬁCumpras |

|Desu:rip|::i|jn |‘v’a||:|r |
=l General
Modificacion de PV MNUMNCA, -

LN A,

SIEMPRE

CAMBIO COSTE BREUTG
CAMBIC COSTE MEDIO
CAMBIO COSTE NETO

& Aceptar e Cancelar @ Defecto o Salir

General

Modificacion de PVP. Al realizar un documento de compra es posible
gue los precios de venta cambien, para se podra indicar en este
parametro.

Indicar sobre cual va ha ser el calculo de cambio de precios.
Nunca. No actualizara los precios desde compras.

Siempre. Desde el documento de compra se activara la pantalla de
cambio de precios a todos los articulos introducidos.

Cambio de coste Bruto, Neto o Medio Desde el documento de
compra solo se activara el cambio de precios a aquellos articulos
cuyo precio Bruto, Neto o Medio haya cambiado.
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PARAMETROS TURNOS

El programa por defecto tiene asignado un turno General, en el caso
de utilizar varios turnos, accederemos a este parametro para
indicarlo. Teniendo en cuenta que para poder acceder a este
parametro debe de estar la caja y el turno actual cerrados.

Se seleccionara en el menu Archivo/Parametros/Turnos

Configuracién de Turnos

Configuracidn de Turnos

Turnos: |2 |§|

Turno Denominacidon Desde Hasta| TARIFA
MANANA 10:00 14:00| PYP
2 TARDE 16:00 22:00| PYP
@_} Defecto ‘_j Grabar t;' Salir

En esta pantalla configuraremos los TURNOS del personal si los
hubiere.

A estos parametros solo podré acceder si la caja esta cerrada.
Numero de turno

Descripcién del mismo (Mafana. Tarde, Noche, General, etc.)
Horario entre el cual esta definido el turno.

Tarifa asociada al mismo.

Cada turno debera tener asignada correctamente una tarifa. De no
ser asi en la pantalla de venta, cuando tenga abierto un tuno, si no
tiene tarifa no podra realizar la venta.
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Es muy importante saber que en los sectores de Hosteleria
deberemos asignar la tarifa correspondiente a “Barra, Mesa, Salén”

Ejemplo Pardmetros Turnos Hosteleria

Turnos: |2 @

Turno Denominacién ~ Desde  Hasta Tarifa Barra COMEDOR
MANANA 08:00  15:00 BARRA MESAS
BARRA MESAS

16500  22:00
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DISPOSITIVOS

Periféricos

En este punto vamos a configurar todos los dispositivos que rodean
al programa y que deben de ajustarse para una perfecta conexion
con el programa.

Seleccionar Archivo/Dispositivos/Periféricos

Visor:

28 COMFIGURACION DE PERIFERICOS |23
1 Visor ] 2Cajén | 3 Lector Serie (Scanner) | 4 Balanza SOLO PESO |

Seleccione Wisar FHuevn Cliente
ﬂ HUOEWVDO
CLIEMHNTE

Visores EPSOR

Fuero Serie: GO j Fin de Ticket
Inde |Icke

8600,n,8,1 FIN DE LA COMPRA
Blogueno de Caja
Defectn
= = C A J A = =
Praobar BLOOQUEHA BATDA
Guardar
Salir

En esta pantalla lo primero que deberemos seleccionar es:
Seleccién de visor
Abriremos el combo y seleccionamos el modelo deseado.

Una vez seleccionada nos pedira el Puerto Serie. Desplegamos la
pestafa de la derecha y seleccionamos

Lo siguiente es introducir los textos que queremos que aparezcan en
las distintas fases del visor.

Nuevo Cliente

Cada vez que comencemos un ticket aparecerd el texto que
introduzcamos en este apartado.
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Fin de Ticket
Texto que nos aparecera al finalizar cada ticket.
Bloqueo de caja

Texto que nos aparecera cada vez que estando trabajando en venta
por ticket vy utilice la opcion bloqueo de Terminal.

Publicidad

Si el visor seleccionado, dispusiera de espacio para publicidad, nos
aparecera la opcion de poder escribir en este espacio el texto
correspondiente.

En la parte inferior izquierda veremos que tenemos varias opciones:
Defecto

Si la pulsamos nos situara por defecto los valores que tiene
grabados la aplicacién.

Probar

Abrirh una nueva ventana, de pruebas del visor, donde nos
apareceran:

Pruebas de comandos (apagar, encender, reset, grabar publicidad)

Pruebas de texto (nuevo ticket, fin de ticket, bloqueo de caja, ver
publicidad)

Guardar

Si  pulsamos aqui guardaremos los datos anteriormente
seleccionados.

Salir

Si elegimos esta opcion saldremos de la configuracion de visor sin
aceptar ningan cambio.
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Cajon:

3% CONFIGURACION DE PERIFERICOS ==

1 Visor 2€Cajon | 3 Lector Serie (Scanner) | 4 Balanza SOLO PESO

Conectado a:

EPSON ]|

Seleccione Dispositivo

Microsoft XPS Document Write

Probar

Guardar

Salir

Seleccionamos el cajon que vamos a utilizar. Para ello en la parte
derecha nos permite buscar el modelo oportuno.

A continuacién le indicaremos el dispositivo al cual tenemos
conectado el cajén (modelo impresora), de esta forma cada vez que
se realice la apertura de cajon el programa enviara la orden de
impresion del ticket o factura que sé esta realizando.

Una vez seleccionada nos da la posibilidad de: Probar, Grabar,
Salir, de la misma forma que hemos hecho con el visor.
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Lector Serie (Scanner):

28 COMFIGURACION DE PERIFERICOS [=5]

1 Wizor ] 2 Cajon 3 Lector Serie (Scanner) ] 4 Balanza SOLO PESO ]

Configuracidn

7 Puerto Serie:  MNinguno = |
4%00,5,7,2

Defecto

Probar

Guardar

Salir

Configuracién

Seleccionamos el puerto serie, pinchando a la derecha de la
pantalla, y seleccionamos el puerto de comunicaciones que nos
interese. En el caso de no utilizar scanner pulsaremos ninguno.

Definicion de Puerto Serie:

Interfaces de comunicacion entre ordenadores y periféricos en
donde la informacion es transmitida BIT a BIT enviando un solo BIT
a la vez, lo que no ocurre con el puerto paralelo.

Puerto Paralelo, envia varios bites a la vez

Si se configura u n puerto serie, podra realizar la prueba de su
funcionamiento pulsando la tecla Probar, esta pantalla le permite
realizar prueba de lectura de cédigos de barra con el lector Serie
que ha configurado.

Pulsar Guardar para grabar los cambios realizados.

Posteriormente pulsar Salir
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Balanza solo Peso

'3 CONFIGURACION DE PERIFERICOS =

1 Visor I 2 Cajén I 3 Lector Serie (Scanner) 4 Balanza SOLO PESO I
rSeleccione Balanza

FRIENDLY SCALE

=

Puerto Serie:  COM1 Ll

9600,n,8,1

Defecto

Probar

Guardar

Salir

Esta opcion solo se realizara en aquellos programas que lo
requieran. (Supermercado y Alimentacion, Panaderias y Pastelerias,
Multiprecio)

Seleccione la Balanza

Indicaremos el tipo de balanza que vamos a utilizar, desplegando la
pestafia de la derecha.

Puerto Serie

Seleccionamos el com.

(Ver informacién adicional en los datos de su manual de Balanza)
Pulsar Guardar para grabar los cambios realizados.

Posteriormente pulsar Salir
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Configuracién Teclado (PLU)

Seleccionamos Archivo/Dispositivos/Configuracién teclas PLU'S

En esta pantalla vamos a indicar al programa que teclas se asignan
a cada codigo de articulo, o a cada funcién en el T.P.V de tal forma
gue al realizar la venta so6lo con accionar la tecla PLU se nos
reflejara él articulo o funcién asignado al mismo.

9&ceptar
|? IFAMILIADDDDDDD#
2 Articulo | ks Ezpecial | F4 Funcidn | Qﬁalir
ID Tecla |C|jdig|:| |Descripci|jn
101 FAMILIADODOO007  ARTICULOS DE DEFPORTIA
102 FLIKCOOT0 Abono

Pulsamos la tecla a configurar (la que le queremos asignar al
articulo, o funcion)

Seguidamente a la derecha introducimos el cédigo de articulo
conveniente o la funcién elegida.

Como ayuda de busqueda tanto de articulos, como de funciones
dispone de las siguientes teclas.

[F2] Busqueda de articulos.
[F3] Especiales
[F4] Funcién

Al aceptar cada uno de los PLU automaticamente sé ira reflejando
en la parte inferior de la pantalla.
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De esta manera en la pantalla de venta si activamos la funcién
Activar PLU podremos realizar la venta indicando al programa solo la
tecla grabada para cada articulo o funcion.

Balanzas

Archivo/Dispositivos/Balanzas

Este parametro solo existira en aquellos sectores que utilicen
Balanzas

Solo cuando se quieran utilizar codigos de barra generados por
balanzas.

En este apartado vamos a configurar como interpretar los cédigos
gue nos generan nuestras balanzas.

Configuracian de cddigos de balanza

Tipo de Cédign 0 B0 PLU(Z) I TICKET(3) / IMPORTE+(5) -
Tipo de Codigo 1 21 PLUE  TICKET(S) f IMPORTE-(5) -
Tipo de Codign 2 22 PLU(3) JUNIDADES(?) f DECIMALES(3) -
Tipo de Cadigo 2 23 PLUIS) / IMPORTE(S) -

Tipo de Codigo 4 24 PLU(E) JUNIDADES(?) i DECIMALES(3) -
Tipo de Codign 5 29 PLU(E) JUNIDADES(?) i DECIMALES(3) -

Tipo de Cadigo & PLU T TICKET3 FIMPORTE+(S) -
Tipo de Cadigo 7 PLU T TICKET3 FIMPORTE+(S) -
. ‘3 Grabar
Tipo de Codigo 8 PLU T TICKET FIMPORTE+(5) -
Tipo de Cadign 4 PLU(Z) f TICKET(3) / IMPORTE+(5) v Q) salr

Seguidamente intentaremos definir el cédigo de barras del articulo.

En la pantalla que vamos a configurar, vemos indicados una serie de
tipos de codigos definidos de la siguiente forma.

PREFIJO.

PLU. (N° Digitos)

TICKET DE BASCULA (N° de digitos)
IMPORTE (N° digitos), DECIMALES

Dentro de cada uno de los prefijos indicados por defecto (siendo
cambiables) podrd seleccionar o confeccionar los que le sean
apropiados, teniendo en cuenta que cada prefijo corresponde a un
sector de articulos concretos.
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Si pincha en la pantalla de ejemplo podra vez el codigo de barras
antes de grabarlo.

Una vez realizadas las configuraciones pulsaremos Grabar

Configuracién Ticket

Seleccionamos Archivo/ Dispositivos/ Ticket

Vamos a configurar la forma en que queramos que el ticket nos
aparezca impreso cuando realicemos una venta.

En el caso de tratarse de programa sector Hosteleria, esta
configuracion solo se referira a la venta por barra.

Salida

Se comenzara indicando el tipo de impresion que se va a utilizar.
En el caso de pulsar:

F5 Ticket, posteriormente se realiza la configuracion del ticket
(General, Cabecera, Cuerpo y Pie)

F7 Factura, acceder a la configuracion de Factura General.

F9 Preguntar, Se configurara tanto el ticket como la factura general,
puesto que en la pantalla de venta TPV, se podra optar por elegir
cualquiera de las 2 modalidades.

= Conﬁguracién TICKETS

G0 0PV ¥ X v0O

Elija el formato de salida de impresion que desea para su TICKET.

- 74 7
S 7
F3: Ticket F7: Factura F9: Preguntar
‘Salida [ Ticket General J T: Cabecera ] T: CuerpoJ T: Pie j Factura: General I
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Ticket General:

&P Configuracian TICKETS
V0 OV U X vE§

Impresoras
Impresoras en el Sistema  Microsoft XPS Document \Witer j Impresora SERIE ...
Configuracion Impresara EMULACION ESTAMDAR j
Ancho lmpresora (40 (Caracteres)
Frincipio Documenta | Activar Expandida |2?,E?,49
Final Docurmento | DesactivarExpandida|2?,3?,43
FPrincipio Linea | Activar Cod Elarras|
Final Linea | Desactivar Cod Elarras|
Activar MegritalRojo |2?,EQ Activar Auto Cl:urte|
Desac. MegritalRaojo |2?,?l] Activar Logo Empresa |

Salida  Ticket: General | T Cabecera | T Cuerpo J T: Pie ] Factura: General I

Impresora del Sistema:

Primera opcién un combo en el que te da opcién de seleccionar la
impresora de Ticket entre las instaladas en el sistema. Se realizara
un doble clic sobre la impresora que convenga.

Configuracion de Impresora

Segunda opcion un combo en el que te da opcién de seleccionar
marca de la impresora con la cual queremos que actue. Se realizara
un doble clic sobre la impresora que convenga.

A continuacion configuraremos los parametros de la impresora,
teniendo en cuenta que al asignar la impresora tendremos en
pantalla los parametros que por defecto nos indica, siendo
modificables
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T: Cabecera

&p Caonfiguracidn TICKETS

€0 OOV O X v ¢

L )
Cabecera
NOMBRE DEL LOCAL
C/ Domicilio del Local, n*00
Distrito f Pobklacion -
CIF / DNI
Incluir

W Logo Al lnicio

Salicla I Ticket: General T Cahecera§| T. Cuerpo I T: Pie I Factura: General I

En la parte inferior de la pantalla Cabecera, escribiendo en este
campo lo que queramos que aparezca en la cabecera del ticket.

Si no utilizamos el ratén, pulsaremos [Tabulador] para situarnos en
la casilla conveniente.

Ejemplo: NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO

TEXTO (con mas de una linea, si se desea: Direccion, Poblacion.)
TEXTO (una linea)

TEXTO( “ )

En la parte superior encontraremos, las herramientas de edicion de
texto: o bien las seleccionamos con el ratén o bien con él teclado de
la siguiente forma:

NEGRITA.-Ctrl.+ N

EXPANDIDA.-Ctrl.+ E

ALINEACION A LA IZQUIERDA.-Ctrl. + |
ALINEACION AL DENTRO.-Ctrl.+ C

ALINEACION A LA DERECHA.-Ctrl.+ D
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También se da la posibilidad de incluir él Logo de la Empresa al
principio del ticket.

T: Cuerpo

&p Caonfiguracidn TICKETS

0 000 ¥ X v0©

Siel lmpore de la linea es igual & cero escribir el texto |IN‘-.HTACIDM

Incluir
ARCHD FORMATO
Cantidad M | 1|0 [2
Descripcian v 20
Bruta
Ajustar +  PVP v | 6 | 2 Iil 9,00
Meto
Total Linea ¥ | 72 2 9,00
TOTAL AMNCHO: 40
Impotte Descuento [ | 6 | 2 Iil
Impaorte Hors Feliz [ | 6 | 2 Iil

Salicla I Ticket: General J T: Cabecera iT: Cuerpu§| T: Pie I Factura: General I

En este apartado configuraremos todos conceptos importantes del
ticket, como descripcion, cantidad, descuento, oferta, indicando el
tamafio de estos campos.

Si el importe de la linea es igual a cero escribir texto: a la
derecha en el espacio disponible pondremos lo que queramos que
aparezca cuando el importe de la venta sea cero (ejemplo.
REGALO, OBSEQUIO, DETALLE ETC.

Incluir
Este apartado es muy Iimportante puesto que determinara

exactamente el contenido del cuerpo del ticket, marcar los campos
gue deben salir impresos y la longitud deseada.
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T: Pie

&p Caonfiguracidn TICKETS

0 000 U X v©

Fie
** GRACTIAS POR 5V VISITA ** >
ESPERAMOS VYERLES EN BEEYVE -

Incluir

[ M®de Lineas [ Deszglose de Impuestoz  |v Fecha [w M= Ticket

[ m®de Adiculos v Mombre del camarera . | Hora [ M= Caja

[ TotalHors Feliz [ Barras al N2 Ticket [ Barras de TOTAL [ M Argueo

Datos resumen
hesza Comenzales
r r 5 Clierte
lEi— rimero de Lineas de sato de Ticket

Zalicla I Ticket: General J T: Cabecers I T: Cuerpo i T: pje | Facturs: General I

Para finalizar la configuracién del ticket, en este punto indicaremos la
descripcion que queremos que aparezca al final. En la primera
casilla podremos escribir un texto de varias lineas, como se ve en el
ejemplo, mientras que en la segunda casilla s6lo admitird una linea
de texto

A continuacién marcar aquellas opciones que apareceran impresas
en el ticket, teniendo en cuenta que segun el sector pueden cambiar
los conceptos descritos en esta pantalla.

Por ultimo en el apartado N° de lineas de salto de ticket, indicar las
lineas de espacio que queramos desde el final del ticket hasta el
corte del papel. Una vez completado toda la configuracién y
comprobado, pulsaremos Guardar pinchando con el raton el icono
correspondiente o pulsando las teclas [Ctrl.+ G].

Si por el contrario desea anular las configuraciones introducidas
pulsaremos el botén Borrar o pulsando [Ctrl. + B] de esta forma
apareceran las configuraciones que por defecto estan grabadas.

Factura General

Solo en el caso de haber pulsado F7 Factura o F9 Preguntar
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£ Configuracion TICKETS

0 0OV ¥ X v 0§

En ef caso de solicitar fa impresion def Bckat en formato facthura, indigue ef forniario v 2
Impresora por defecto gue deses.

Formulario por Defecto HOS 104 j
Impresora por defecto picrosoft XPS Document Writer j
Mumero de Copias 2 :
= = =
Aﬁaai[ glimiﬁar El:liL;:II‘

Salida I Ticket: General I T: Cabecera I T: Cuerpo I T: Pie  Factura: General

Determinaremos el formulario con el que imprimiremos el ticket o
factura.

Formulario por defecto.
Se indicara, en que tipo de formulario se desea imprimir. (A4, A5,...)
Impresora por Defecto.

Se asignara de las impresoras instaladas en el sistema la apropiada
para la impresion del formulario asignado anteriormente

Existe la posibilidad de:

Anadir se asignara un Nombre a un nuevo formulario de venta
basado sobre el asignado por defecto y que posteriormente se
configurara.

Eliminar eliminara un formulario creado anteriormente.

Editar. Permite realizar la configuracion de un formulario creado
anteriormente.

Una vez configurado pulsamos Guardar y pulsaremos Salir o Ctrl. +
F4
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Configuracién Facturas

Seleccionar, Archivo/ Dispositivos/ Facturas

Este tipo de configuraciébn estar4 siempre relacionado con los
programas que dispongan de venta con opcion de salones, mesas.

(Hosteleria, Panaderias y Pastelerias)

Salida
Se comenzara indicando el tipo de impresién que se va a utilizar.

En el caso de pulsar:

F5 Ticket, posteriormente se realiza la configuracion del ticket
(General, Cabecera, Cuerpo y Pie)

F7 Factura, acceder a la configuracion de Factura General.

F9 Preguntar, Se configurara tanto el ticket como la factura general,
puesto que en la pantalla de venta TPV, se podra optar por elegir
cualquiera de las 2 modalidades

& Configuracién FACTURAS
0 09O 0 X v 0O

Eljja el formato de salida de impresion que desea para su FACTURA DE
TICKET.

4
%0/
F3: Ticket F7: Factura F9: Preguntar

éSalida l Ticket: General ] T. Cahecera l T: Cuerpo I T: PieJ Factura: General I

T: General
Impresoras en el sistema

De entre las impresoras instaladas en el sistema seleccionamos la
gue se va ha utilizar en la impresion de la factura.
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Configuracion de la Impresora

Desplegamos la pestafia y asignamos la impresora que vamos a
configurar. Al determinar esta, nos apareceran en la parte inferior las
caracteristicas que por defecto posee la misma, pudiendo ser
modificables.

T: Cabecera

Este espacio esta indicado para definir el texto de cabecera de la
factura.

Si no utilizamos el ratén, pulsaremos Tabulador para situarnos en la
casilla conveniente.

Ejemplo: NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO

TEXTO (con mas de una linea, si se desea: Direccién, Poblacién.)
TEXTO (una linea)

TEXTO( “ )

En la parte superior encontraremos, las herramientas de edicion de
texto: o bien las seleccionamos con el ratén o bien con €l teclado de
la siguiente forma:

NEGRITA.-Ctrl.+ N

EXPANDIDA.-Ctrl.+ E

ALINEACION A LA IZQUIERDA.-Ctrl.+ |
ALINEACION AL DENTRO.-Ctrl.+ C
ALINEACION A LA DERECHA.-Ctrl.+ D

También se da la posibilidad de incluir él Logo de la Empresa al
principio de la factura, en este caso lo seleccionamos en la casilla
correspondiente, teniendo en cuenta que solo podra realizarse si la
impresora contemplara esta posibilidad.

T: Cuerpo

En este apartado configuraremos todos conceptos importantes de la
factura, como descripcion, cantidad, descuento, oferta, indicando el
tamafo de estos campos.

Si el importe de la linea es igual a cero escribir texto:

A la derecha en el espacio disponible pondremos lo que queramos
que aparezca cuando el importe de la venta sea cero, ejemplo.
REGALO, OBSEQUIO, DETALLE ETC.
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Seguidamente marcaremos los campos que queremos que salgan
impresos (Cantidad, Descripcion, PVP, etc.)

Ancho:

A la derecha escribiremos el ancho indicando la cantidad de
caracteres de que disponen.

Decimales:

En el caso de ser numéricos indicaremos los decimales que
contienen.

Formato:

Espacio indicativo del formato que hemos creado en cada una de las
opciones anteriores, siempre que sé a Numerico.

T: Pie

Para finalizar la configuracion de la factura, en este punto
indicaremos la descripcion que queremos que aparezca al final.

Pie:

En la primera casilla podremos escribir un texto de varias lineas,
como se ve en el ejemplo, mientras que en la segunda casilla sélo
admitira una linea de texto.

Incluir:

A continuacion marcaremos los campos que gueramos que salgan
impresos en la factura.

N° de Lineas de salto de Ticket.

Ya como ultima opcion en el apartado N° de lineas de salto de la
factura, indicaremos las lineas de espacio que queramos desde el
final de la factura hasta el corte del papel.

Una vez completado toda la configuracion y comprobado,
pulsaremos Guardar pinchando con el ratébn el icono
correspondiente o pulsando las teclas [Ctrl.+G].Si por el contrario
gueremos anular las configuraciones introducidas pulsaremos el
boton Borrar o pulsando [Ctrl. +B] de esta forma apareceran las
configuraciones que por defectos estan grabadas.
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Factura General

Solo en el caso de haber pulsado F7 Factura o F9 Preguntar

&b Configuracion FACTURAS

0 000 0 X v0©

En of caso de solicitar Iz impresion def cket en formato factwa. indigue of formmiario v Ia

impresora por defecto e desea.
Formulario por Defecta HOS 102

Impresora por defecto Microsoft XPS Document Writer

. 1 ry
Mumera de Copias w |
- ] =
Afadir Eliminar Editar

Zalida I Ticket: General J T: Cahecera I T. Cuerpio I T: Pie EFactura: General§

Determinaremos el formulario con el que imprimiremos el ticket o
factura.

Formulario por defecto.
Se indicara, en que tipo de formulario se desea imprimir. (A4, A5,...)
Impresora por Defecto.

Se asignara de las impresoras instaladas en el sistema la apropiada
para la impresion del formulario asignado anteriormente

Existe la posibilidad de:

Afadir se asignara un Nombre a un nuevo formulario de venta
basado sobre el asignado por defecto y que posteriormente se
configurara.

Eliminar eliminara un formulario creado anteriormente.

Editar. Permite realizar la configuracion de un formulario creado
anteriormente.

Una vez configurado pulsamos Guardar y pulsaremos Salir o Ctrl. +
F4
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Terminal Captura de Datos

Esta opcion del programa nos va a permitir configurar la importacion
de un Terminal de Captura de datos a la aplicacion PosWin
recibiendo asi los datos del Stock Inicial o Stock Altas y Bajas,
indicando en cada uno de ellos la ruta donde se encuentran los
datos, asi como el nombre del Archivo.

= Configuracian de terrminales de captura de datos
1 Stock Inicial | 2 Stock Altas y Bajas |

Futa
Archivo

Campos Largo, caracter, etc...
Cddigo Articulo

Unidades

Precio

Separacion ,

[gnarar

Final de Registrao CrLf

o=~ | 3 || = | LD k| —

m

[=n
=
of]
[=3
of]
=

C) cancelar (g} Comprobar .‘3 salir

Es muy importante que indiquemos el nombre y la dimension de
cada uno de los campos gque se tengan que importar.

Al terminar la configuracion pulsar Grabar y Comprobar
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DISENO TPV

Disefio teclas de Funcidn

Esta opcion solo se realizar4 cuando tengamos activada la venta en
pantalla tactil.

Aqui podremos asignar y efectuar los cambios que se deseen
referentes a las teclas de funcién de la pantalla de venta tactil.

CONFIGURACION DE TECLAS DE FUNCION DEL T.P.V.

- Letras

- Colores [ Funciones

Descripcion
Arial + 10 v
Sombra v ¥ Negrita
Centro Centro v

clgiles | s
Pantallas de funciones
: i Bl 2 | 2 | cobeol
Ayuda articulos de familia = COBRO

> =N | COMEN PLU
| ARTICULE aifl
: 1 SALES | |PLANTI
[” IGUALAR COLOR k h = J %
, MESE | cann F’RN FECHA | | MODIFIC:
o - J “ HORAJ bleF‘%
Anular
- BARRA
®‘ 9 i CANES hF‘F\’N SIND i ABO"
Defecto Normal ‘
TD APARCAR CENTRQ' | | RECLAMA |BLOGUED
‘ PREP. LEN PREP |[PANTA
Defecto Extra . - et J AR _JP %
< x CAMARERG
Salir 4 4 | >
Colores

Disponemos a la izquierda de una columna con los colores a definir
en las teclas.

Posicionado el cursor sobre cualquier color, lo arrastramos a la tecla
a configurar y adoptaran el color indicado.

En el caso de desear todas las teclas de un mismo color, accionaran
igualar color y al arrastrar un color sobre cualquier punto del
teclado todas las teclas adquiriran el mismo color.

Funciones
Define el concepto asignado a todas las funciones que realiza el

programa en la pantalla de venta.
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Para asignar un concepto a una tecla, pulsaremos la definicion
elegida y la arrastraremos sobre la tecla.

Existen una funciones que se denominas PROGRAMA 1, 2, ETC.,
los cuales le van a permitir acceder a una opcion dentro de su
ordenador.

¢, Coémo funciona?

Arrastra una la funcion PROGRAMA 1..... A una tecla que este libre.
(Posteriormente puede cambiar el nombre de PROGRAMA 1.... por
el nombre que determine pulsado doble clic sobre la misma.

Una vez dentro de la pantalla de TPV cuando pulse esta tecla por
primera vez le abrira el camino a la opcibn de su ordenador.
Posteriormente cada vez que la pulse ira directamente a este opcion.

(Este sistema podria ser utilizado para conectar con una Agenda
instalada en su PC y asi poder realizar anotaciones en la misma
desde su TPV.)

Letras

Podremos darle la forma, tamafo y color deseado a los conceptos
de las funciones.

Una vez definida presionamos las teclas de la izquierda

Defecto Normal: Nos realizara el cambio del formato de las letras
segun la configuracion realizada.

Defecto Extra y todas las teclas automaticamente cambiaran el
disefio configurado.

Anular: Borrara todas las descripciones de las teclas, quedando
vacias. Podra volver a configurarlas o bien pulsar la tecla Defecto y
volverd a la configuracién realizada anteriormente.

Salir: Saldremos de la pantalla
Pantallas de Funciones:

Nos indicara la cantidad de pantallas disponibles para la
configuracion de las funciones en la pantalla de venta. Consta de
cuatro pantallas. La primera (1) sera la principal, es decir la que
aparecera en la pantalla de venta en primer lugar y la Ultima (4) esta
destinada a las funciones de cobro.

Al pulsar una de ellas nos cambiara las teclas inferiores con el fin de
poder definirlas.
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Cambio de Texto en Teclas ya definidas

Pulsando o haciendo un clic sobre la tecla cuyo texto se desee
modificar, tendremos en pantalla un teclado el cual nos permitira
introducir un texto diferente al existente.

Disefio Pantalla de Trabajo TPV

Esta opcion solo se realizara cuando tengamos activada la venta en
pantalla tactil.

CONFIGURACION DE PANTALLA DE VENTA DE PLU'S

Seleccitn de cuadros

Familias / PLU-Articulo | Plantilias de Venla
" 1-126 teclas {Cuadradas)

i Configurar ; Grabar
" 2-B01teclas (Cuadradas)
PLUS (Articulos) |¢ 5 ()
@ [3-36 teclas (Cuadradas)
Especiales |0 3 Confiqurar :
" 4-63teclas (Rectanqul) g \) et

- Fondo I & PLU'S vaciOS INVISIBLES
' 5-90teclas (Cuadradas) . <

Familias |3

Seleccion de Cuadro

A la izquierda de esta pantalla tenemos diferentes grupos de teclado,
cada uno de ellos nos definirdn la forma y la cantidad de teclas que
visualizaremos en la pantalla de venta del T.P.V

Seleccionamos el requerido y en pantalla podremos ver su disefio.

Teclas de Familias Teclas PLU Articulos

A la derecha de cada uno de estos conceptos iremos asignando las
columnas que se requieran para los mismos, siempre acoplandose a
la seleccion de cuadro anteriormente elegida. Podra elegir las
columnas correspondientes a (Familias, Plus, y Especiales)
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Plantillas de Venta en TPV

Presionando esta configuracion optaremos a una nueva pantalla en
la que podremos configurar las teclas de una segunda plantilla de
venta, distinta a la principal y que deberemos disefiar.

De la misma forma que en la plantilla anterior, primero asignaremos
el cuadro de columnas que se desee que aparezcan, Yy
posteriormente determinaremos las que se correspondan a (Grupo
de Plantilla, Plus y Especiales)

Una vez elegidas las teclas a configurar, realizara los siguientes
pasos:

Realice un doble clic sobre la tecla de Grupo de Plantilla. Determine
el nombre que le asigne a la tecla y el tipo de letra, tamafio, color,
del mismo. (Eje. Desayunos)

ACEPTAR, al aceptar tendra sobre el botén seleccionado el nombre
elegido al grupo de plantilla.

El siguiente paso es asignar los articulos al nombre del grupo.

Se posiciona sobre el boton de la plantilla de los Plus y realiza un
doble clic.

Visualizara una pantalla en la cual tendréa la lista de las familias de
los articulos grabados.

Presionando sobre la cruz situada a la izquierda del nombre de la
familia, se visualizaran los articulos pertenecientes a ella.

Selecciona uno de ellos y configure su tamafio, fuente y color.

Acepta y automaticamente tendra sobre la tecla seleccionada el
nombre del articulo.

Repita esta operacion hasta completar los articulos correspondientes
al grupo de plantilla.

Para asignar un nuevo grupo de plantilla sitiese en otra tecla distinta
y repita la operacion.

Existen en ambas configuraciones unos botones que nos ayudaran a
darle forma a las mismas.

Configurar.- Podra definir. Tipo de Letra, Color, Tamafo etc.

Fondo.- Podré seleccionar el color de fondo de la plantilla que esta
configurando.

142



Importacién.- Al accionar esta tecla le permite de forma opcional
poder importar del sistema el fondo que usted seleccione y que esté
reflejado en la pantalla de venta.

Plus, Vacios, Invisibles.- En el caso de tener punteado este boton
las teclas de Plus de la pantalla de venta, que no contengan ninguin
dato no saldran relejadas.

Por el contrario en el caso de no tener punteado este botén las
teclas de las plantilas en el TPV que no tengan ningun dato
apareceran reflejadas.

Cada vez que realice un cambio pulsara Grabar
Salir Para salir de la pantalla

Una vez este en la pantalla de venta podra acceder a esta plantilla
seleccionado la misma mediante la funcion correspondiente.
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Familias en el TPV

Este apartado nos va a permitir excluir en la pantalla de venta los
articulos pertenecientes a una familia determinada.

FAMILIAS activas en el TP,
EXCLUIR Cédige Familia Nombre
[l 00000010 ENTRANTES
O 00000011 ENSALADAS F VERDURAS
O 00000012 CONSOMES | SOPAS
O 00000013 ARROCES
O 00000014 PASTAS
00000015 CARMNES
O 00000016 PESCADOS
00000017 PLATOS COMBINADOS
[l 00000018 BOCATAS
O 00000019 SANDWICHS
O 00000020 REFRESCOS
[l 00000021 CERVYEZAS
O 00000022 YVINOS BLANCOS
O 00000023 VINOS ROSADOS
[l 00000024 VINOS TINTOS
O 00000025 CAVAS
O 00000026 POSTRES
[l 00000027 HELADOS
O 00000028 CAFES / INFUSIONES
..__'} Grabar .li Salir

m

En la pantalla tendremos seleccionadas todas las familias grabadas
anteriormente punteamos aquella que no queramos que aparezca en
el TPV como opcidén de venta y GRABAMOS.

Este proceso permite incluir e excluir las familias en la pantalla de
venta, tantas veces como nos sea necesario.

Importar Exportar Configuracion

Este apartado tan solo se contempla en los T.P.V. y permite una vez
realizada la configuracion exportar la a otra termina o bien importarla
de otra terminal.

Exportar: Al pulsar esta opcidn, enviara las configuraciones cuyas
casillas se han puntuado a un archivo temporal, con el fin de poder
de ese mismo archivo importarlo a otro terminal.
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Importar: Al pulsar esta opcion recogera de la carpeta temporal la
configuracion que previamente se ha exportado de otro terminal.

By Traspaso de confiquracidn entre termminales £Z

Ruta Importacion ! Exportacion
CAPosWintW8 1 BimTemp

v Filtro de Farnilias

v Teclas de PLU'S

v Parametros

v Configuracidn Ticket f Factura

W TACTIL - Configuracidn pantalla

[v TACTIL - Plantillas
[+ TACTIL- Funciones del TPV

O Exportar ) Importar k;' Salir
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DISPOSITIVOS ESPECIFICOS DE PROGRAMA
HOSTELERIA

Archivo/ Hosteleria/ Alta de Salones y Mesas

Alta de Salones y Mesas

Salones
Descripcién del tipo de salén que se dispone y el Camarero que lo
atiende, o bien la opciébn de Preguntar en cada momento que

camarero
atiende

Creacion de salones, mesas. Asignaciones a las mesas.

Nombre Salén Camarero
COMEDOR ENRIQUE LOPEZ MEDINA
SALON 1 PPREGUNTAR -

Mesas  Salones
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Mesas
Seleccionamos el salén que vamos a definir.

Creaclion de salones, mesas. Asignaciones a las mesas.

COMEDOR Estado: Camarero e iz
SALON 1 NimeroMesa. I
R Comersaks 00

Corawo  SIIFEY G | [PNROUELOPEZMEDNA -]

sl

Mesas | Salones

Tendremos en pantalla un nimero determinado de casillas que
corresponden a las mesas que vamos a asignar.

Asignamos el camarero.

Asignamos numero de comensales

Asignamos mesa. (Pulsamos sobre la misma)

(Doble clic para asignar mesa o para anular la misma)

Una vez confeccionadas para ver el estado de cada una de las
mesas grabadas, nos posicionamos sobre una de ellas y en la parte
superior de la pantalla nos indicara el estado de la misma.

147



Disefno Salones

Archivos/ Disefio T.P.V/ Disefio Salones

Esta pantalla nos permite disefiar nuestro propio salon, asignando
las mesas que previamente le hemos definido con su nimero de
comensales correspondientes.

ICONFIGURACION DE SALONES [COMEDOR)

MESIN' B
013 4
016
017
018
018
020
021

I'b&.&.&‘bh
.

O bien configura la barra con sus niumeros de puestos determinados
para la venta.
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ONFIGURACION DE SALONES [BARRA]

'puelos 3 B = 0| = =

- 1 1

016 2 @

017 e

018 | > ]

013 b4 | [~ ]

020

021

022

023

ool
Seleccionamos en la parte superior izquierda BARRA o COMEDOR,
segun vayamos a definir.

Abrimos la pestafia situada debajo del espacio reservado al disefio y
elegimos el campo a disefiar Mesa, Barra, Tabique, Decoracion.

Al accionar cualquiera de ellos nos apareceran los disefios definidos
y que podremos situar en la pantalla a disefiar.

Pinchamos sobre uno de ellos y lo arrastramos a la zona que
interese.

En la zona izquierda de la pantalla podremos ver las mesas
asignadas anteriormente y el nimero de comensales asignados.

Al asignar las mesas tendremos en cuenta el nimero de mesa con el
namero de comensales.

Al finalizar grabaremos la confeccion del disefio y saldremos de la
pantalla
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Platos Automaticos

Archivo/ Hosteleria/ Platos Automaticos

Se pueden configurar hasta diez platos automaticos, los cuales se
incluiran en la apertura de la mesa.

[

Asignar platos automaticos

| UNIDADES |
3003 ACEITUMAS POR MESA | 1
0a01 PaN PEQUERD POR COMENSAL |

|

=l

|

|

|

=l

|
I |
Fi - Para ayuda de Arficuios

..'_; Grabar .‘) salir

Cddigo del articulo grabado anteriormente. [F5] Busqueda de
articulos.

Descripcidn. Aparecera automaticamente.
Tipo de asignacion. Por Mesa. Por Comensal.

En caso de definirlo por mesa, deberemos indicarle que cantidad de
articulos para cada mesa.

En caso contrario, el programa nos introducira uno de estos platos
automaticos por comensal.

De esta forma al realizar una venta por mesa, y seleccionar la misma
automéaticamente tendremos asignado el plato automatico grabado.
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DISPOSITIVOS ESPECIFICOS DE PROGRAMA TALLA'Y

COLOR

Archivo/ Maestros / Confeccidn

Maestro de Tallas

Tendremos una pantalla compuesta por 15 columnas y 99 filas con
las que iremos asignando las tallas con las que vamos a trabajar.

Maestro de Tallas (5]

T T2 (T3 (T4 |T% |T&é |T7 |T& |79 |T10 [T11 |[T12 |T13 |T14 |T15 -
1/F il G i AL =
2038 40 42 44 46 48 50 52 54 54 HE 58 BO B2 f4
333 34 35 aB 3F 38 39 40 41 42 43 44 45

40022 23 2 25 6 XY 28 29 30 3

]

E

7

8

4

10

11

12 -

¢/ Aceptar ¢*) Cancelar & ' Salir

En cada una de las lineas horizontales introduciremos las tallas
correspondientes, teniendo en cuenta que al dar de alta un articulo, y
en el apartado de tallas podremos asignarle, una de las lineas

predeterminada de Talla.

Ejemplo.

Se tendrd en cuenta que estas tablas también se pueden generar
desde la misma ficha de alta de articulo.

Una vez completada pulsar Grabar antes de salir de la misma.
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Maestro de Colores

Disponemos de 99 filas, para asignar los colores con los que se
trabajen.

Maestro de Colores
COLOR B
1 NEGRO =

2| AZUL

3 VERDE

4 BLANCO
5 ROSA
6 marroN
7 ROJO
8 MARINO
" 9/ GRIS
10 NARANJ
11 OLIVA
o
ﬁ' il _ 3 Salir

Se escribe el color deseado y a su derecha pulsando doble clic,
accedemos a un cuadro de colores con el fin de poder personalizar

el mismo y que nos aparezca a la derecha de la denominacion
realizada.

Desde la misma ficha de alta de articulo también es posible generar
los colores especificos para determinado articulo.

Pulsar Grabar antes de salir de la pantalla.
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Temporadas

En esta pantalla podremos dar de alta aquellas temporadas con las
gue se trabajen.

3 Maestro de TEMPORADAS IE‘"E)_'
Codigo: T8 QU @Y
5?7 INVIERNO & Nuevo
D Borrar

o~

i Aceptar

.

i . Cancelar
<)

‘ | Buscar
0

0/)) Teclado

E) Salir

TOTAL REGISTROS: 3

Se introduce Caodigo de la Temporada (4 digitos)
Nombre de la Temporada (invierno, Verano etc.)

Pulsaremos Grabar de la Barra de Herramientas antes de salir de la
pantalla.
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COMPRAS

Pasos necesarios para poder realizar compras.

Deberemos de comprobar que tenemos dados de alta las siguientes
fichas.

Almacenes
Impuestos
Tarifas
Familias
Articulos
Proveedores

Una vez comprobada, ya puede dar el paso de comprar material o
introducir el stock inicial (si lo tuviera)

Cuando se vayan realizando compras el stock de los articulos
comprados se ira incrementando en el almacén donde se haga la
compra, si se ha decidido controlar el stock. (Para accionar el stock,
recuerde que se activa desde la ficha de articulos, o desde los
parametros generales)

Pedidos

Pedidos a Proveedores

Este documento de caracteristicas similares a los documentos de
compra, permitira realizar la introduccion de las cantidades de
articulos que se indican como peticién de compra a un proveedor.

Posteriormente desde el documento de compra (albaran, factura)
puede importar la informacién indicada en este documento.
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Por Stock minimo

Si hemos introducido un stock inicial, en el cual indicamos cual seria
el stock minimo para poder realizar una compra, podremos visualizar
en este apartado los articulos que segun el proveedor que
indiquemos debemos reponer segin su minimo.

AN\ Archio Compras Stocks Tickets Verdas jeformes Cgmunc. CENTRAL Comenk. TPV (ifidades Apsda

-
"7 [o00000007  [CONFECCINER ABERT 9 - - 3

| Robsssrcis Mawaen Eitencan | Idost Come Naks | Pedk

POLO BLUSA POLO BLUSA
CAMPBA RAYA  CAMISA RAYAS
PANT LNO PANTALON LNO
PANTALON VEST PANTALON VESTIN

[DEMO. PRt 8| Cagw 9007 | INBIN-FCWVROATA ADMIN | Gjwrsicia 2007 [NOM [Mav0S (18N 312007
Introducimos el cédigo del proveedor del cual queremos ver los
articulos comprados y que estén bajo minimos.

Autométicamente en la parte inferior de la pantalla tendremos los
articulos de este proveedor que estén bajo minimo, para poder
realizar el pedido.

Si se desconoce el cédigo del mismo, pulsaremos [F5]
seleccionando sobre el proveedor que interese.

Una vez visualizado el proveedor, si este tuviera articulos bajo stock
minimo aparecera en pantalla lo cual le permite:

Exportar. Permite realizar la exportacion de los datos que tiene en
pantalla a un documento de Pedido a Proveedor

Refrescar. Si se pulsa esta tecla, la aplicacion permitira poner los
datos de las compras existentes por defecto.

Para salir pulsaremos Salir [ctrl.]+ [F4]
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Generacion de albaranes o facturas

Compras/ Albaranes o Facturas (segun sea el caso.)

Ei‘n-'ﬂr VEE [TALLAS Y COCORES] TPV, < [Compter & prowwsdary i - Fattyrar fiteeta] e el iss
A Achwa Comgeas Stocks Jickets Yentas nformes Cgmunic. CENTRAL Coppruc TPV Lhidades Ayuda -8 X
000000003 82 TEXTLES BUEMA @
Cedustre, 165

W00 VALINGA (7]}

001 CALCETRN 0018 CALCETN NN 5 600 000 000 600 23400
. 001 08k 00005 BasY 3 - 600 000 oo 600 150,00 ’

- 0y 08006 08006 DAY & «Q 1000 Q00 000 100 a00m
o 001 ‘mu 0002 AVESSCANA, SPORT | 13 3200 O.CO. 020, 3200 a6 00 ",‘I
< !
= g
=
|
!;

@ Ducuents @) Baoco b Lits o Inprere U Repuis )

Cddigo de Proveedor

Cddigo del proveedor al que le compramos la mercancia.

Se introduce el cddigo y autométicamente saldran el resto de los
datos. (Nombre, Direccion.)

Si no recuerda el cddigo del proveedor debe pulsar [F5] ayuda, o
sobre el botén de ayuda que existe en la barra de herramientas en la
parte inferior de la ficha, y le saldra una lista de todos los
proveedores que tiene dados de alta, con los criterios de busqueda
gue haya seleccionado.

Numero de Documento:

Numero de albaran o factura que vaya a introducir.
Fecha:

Fecha del documento de compra.

Observaciones:
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En este espacio y de caracter opcional podra introducir el texto con
la observacion que le interese referente al documento.

Para salir de este espacio deberemos pulsar [ESC] y pasaremos a
introducir las lineas correspondientes a las compras.

Almacén:

Cddigo de almacén en donde vamos a introducir la mercancia
comprada, y que previamente se dio de alta.

Referencia:

Referencia que tiene el proveedor, en la ficha de articulo, podemos
dejarla en blanco y pasar a introducir el codigo del articulo y
autométicamente se rellena esta referencia.

Articulo:
Cddigo del articulo que estamos comprando.

Si no recuerda el cédigo pulse [F5] ayuda, o sobre el botdn buscar
en la parte inferior de la pantalla, y le saldra una lista con los
articulos existentes. Pulse sobre él que le interese y aparecera en la
linea que estamos introduciendo.

En el caso de introducir un articulo asignado a otro proveedor en la
ficha de articulo, el programa nos dara la opcién desde esta pantalla
de poder realizar el cambio al proveedor actual con su referencia de
proveedor.

Descripcion:

Saldra automaticamente al introducir el articulo.
Cantidad:

Unidades compradas

Caja

Si al dar de alta el articulo hemos definido su composicion por cajas,
al realizar la compra tendremos la posibilidad de hacerlo por cajas o
por unidades.

Coste:

Importe por el cual compramos el articulo, por defecto saldra el
altimo coste al que se comprd, acepte si fuera correcto o modifique
si fuera distinto.

Descuentos por linea:

158



Dto.1 y Dto.2:

Los descuentos en las compras, se podran aplicar tanto en unidades
como en porcentajes, para ello deberemos indicar:

Parametros Generales /Generales/ Descuentos

Porcentaje por defecto en descuento de Compra. Si tienen
accionado este parametro el importe de descuento sera porcentual.

Si no estuviera accionado el importe del descuento sera unitario.

Descuento Proveedor a las lineas de compra. Si accionamos
este parametro, al realizar la compra de un proveedor en cuya ficha
tenga asignado un descuento, se aplicara automaticamente en la
linea de Dto. 1

M1y M2

Tipo de descuento realizado sobre las unidades de mercancia de la
compra. Ejemplo: Por cada 10 unidades compradas de un producto
el proveedor nos remite 15 unidades.

Esta posibilidad solo se contempla en los programas de
Alimentacién, Panaderias y Multiprecio.

Neto
Importe del coste una vez realizados todos los descuentos.

Una vez haya terminado de introducir todas las lineas de compra,
cabe la posibilidad que hayan unos descuentos, no por linea sino
totales del albaran o factura. En ese caso, al introducir la dltima linea
de compra pulsa ESC. Y el cursor se posicionara en el apartado de
descuentos generales, donde aplicaremos también el descuento por
unidades o por porcentaje.

Cuando estamos introduciendo un articulo podemos ver en la parte
inferior izquierda a modo informativo las tarifas existentes y los
precios asignados a este articulo en las diferentes tarifas de venta.

Si a la hora de introducir un articulo se desea introducir el stock
minimo deseado cuando tengamos el cursor situado en la linea de
cantidad pulsaremos [F7] o llevaremos el cursor a Articulos / Lotes /
Ideal e introduciremos las cantidades deseadas. De esta forma al
acceder al Inventario inicial se podra visualizar él articulo indicado
con los datos de stock que hemos introducido.

En la parte inferior de la pantalla dentro de la barra de herramientas
disponemos de varias opciones que nos ayudaran dentro de esta
ficha y que nos puedan ser de utilidad.
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Flechas de avance o retroceso: Para visionar los albaranes o
facturas ya introducidos.

Borrar: El albaran o factura seleccionado.
Grabar: El documento en curso.
Cancelar: Un documento antes de ser grabado.

Buscar: Busqueda de la informacion referente al campo donde esta
situado el cursor. Realiza la misma funcién que pulsando [F5]

Imprimir: Nos imprimird el documente en la impresora que hayamos
configurado y que tengamos predeterminada.

Repaso: Nos permite la posibilidad de visualizar la factura
seleccionada con el fin de realizar un repaso de la misma.

Al realizar una compra hay que tener en cuenta previamente si se
desea modificar o no los precios de venta con respecto a la compra
en las tarifas correspondientes a cada articulo.

De ser asi deberd de indicar en Parametros Generales dentro de
Parametros Compras si desea realizar esta opcion y como.

Nota: Ver el funcionamiento de cambio de precios en el apartado
Cambio de Precios Unitarios

Para grabar el albaran o factura se pulsara el boton GRABAR de la
barra de herramientas o pulsando [ESC] en el teclado.

Cuando se finalice la creacion de facturas o albaranes de compra se
pulsaréa sobre el boton SALIR de la barra de herramientas o [ESC]
en el teclado.

Importar pedido realizado a un proveedor a factura de
compra.

Entrar en el documento de compra que se va a generar, introducir
los datos del proveedor y el nUmero de documento.

Después de introducir el numero de almacén y con el cursor encima
del documento pulsar Botén derecho del ratdon y seleccionar
Importar Pedido seleccionar el nimero de pedido.
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Facturas procedentes de albaranes

Compras/ Facturas/ Albaran.
Cdédigo de Proveedor:
Del cual queremos realizar la factura. [F5] ayuda

Al introducir el cédigo de proveedor se visualizaran los albaranes
pendientes de asignar a un documento de factura.

Prosvesdor
**? [no0noo0na 72|25 |18M22007 -]

'TEXTILES BUENDIA |

Fecha Mimero Documento  |nporte TOTAL

5/12/2007[125 3,68 €
18/12/2007 145 56,84 €
18/12/2007 162 113,68 €

4 In 3

@ Grabar Q Salir | 1.222,06 GI

NUmero de Factura:

Introducimos el niumero de factura a realizar. En el caso de que
dicho nimero existiera, nos avisaria de su existencia.

Fecha de factura:

Por defecto saldra la del dia, para modificarla s6lo tendremos que
desplegar la ventana y seleccionar la fecha que nos interese.

Seleccionaremos los que queramos facturar (para seleccionar varios
albaranes a la vez, los iremos pinchando con la tecla [Ctrl.] pulsada)
y seguidamente pulsaremos Grabar para que se realice la factura.
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Pulsaremos Salir, cuando hayamos terminado de realizar todas las
facturas que deseemos.

Anulacion facturas de albaran

Compras/ Anulacién Factura de Albaran.

ANULACION FACTURAS DE ALBARAN
¥ ? [oo0000003  *5? [25 [18/12/2007 ]

TEXTILES BUENDIA

,,,,,,

Cadigo de proveedor:

De la factura que queremos anular. [F5] busqueda

Numero de Factura:

Que queremos anular. [F5] busqueda de documentos existentes.

Si el nimero de factura seleccionado es correcto, saldra el importe
de la mismay, para anularla deberemos de pulsar el boton Anular

Cuando queremos salir de esta opcion pulsaremos Salir
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Importacién Compras Externas

Este apartado ofrece la posibilidad de realizar una importacién de las
compras desde un archivo mbd, a cuya ruta de archivo se accedera
desde la siguiente pantalla.

|l3: ' PosWin', 8" Bin*, Enlaces", Util", Import', PWE8_IMPORT.mdb |

Compras | petalle compras | Faltas de Articulos |

Tipo |Cadigo Proveedor | Mimero Documento | PROGRESO %

'E Importar 0 Comprobar o Comenzar Q salir

Previamente a la realizacion de esta importacion debe de haber
introducido la base de datos a importar con los datos necesarios.

Buscar la Ruta / Comprobar / Comenzar

Compras Indica los campos necesarios como el tipo de compra
(albaran, factura....) Cédigo de Proveedor, N° Documento

Detalle Compras, al pulsar aparecen los campos detallados a
importar en las compras.

Faltas de Articulos, permite pulsando la tecla Afadir articulos, dar
de alta los que no se encuentres en la base de datos actual del
programa.

Si se pulsara Importar se tendra en pantalla la realizacién de una
importacion Genérica.
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Asignacion de Formularios de Impresién Compras

Ssignacidn Formularios de Irmpresidn de CORMPRAS
F'eu:lu:h:ul Albaran l Albaran (Repaso) l Factura l Factura (Repaso)
Farmulario par Defecta 100 j
Impresora por defecto  Microsoft XPS Document Writer j
: 1 ry
Mumero de Copias wi
= <= =7
Anadir Eliminar Editar
Ruta de ’ .
“% Formularios O alll

El programa desde esta pantalla nos permite configurar el disefio de
cada uno de ellos (Pedido. Albaran. Factura. Factura Repaso):

Indicar Formulario por Defecto

Seleccion del tipo de impresora

Numero de copias a realizar del documento.

Salir

Salimos de la pantalla aceptando los cambios realizados.

En la misma pantalla tendré la posibilidad de Afadir un formulario
con nombre personalizado.

Presione afiadir e introduzca el nombre del nuevo formulario
seleccione la impresora y el nuecero de copias para el documento

En el caso de querer eliminar un formulario presione Eliminar
teniendo seleccionado el formulario a eliminar.

Editar, al presionar esta posibilidad el programa le preguntara, Si
esta seguro de editar es decir modificar el formulario cuyo nombre
este seleccionado.
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Si acepta tendrd acceso a la pantalla adaptada para la modificaciéon
del mismo, teniendo en cuenta que previamente existira un
documento de alguna venta realizada.

Seleccione con el cursor la zona a modificar y realice los cambios
oportunos.

Todas las modificaciones deberan hacerse en cada uno de los tipos
de documentos de venta, que se desee.
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STOCKS

Inventario Inicial

Stocks la opcion Inventario Inicial.
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Fecha

Por defecto nos aparecerd la fecha actual, siendo modificable.
Almaceén

Numero de almacén en donde introducird él stock. (Deberemos de
tener dado de alta ficha de Almacenes)

Si no recordamos el numero de almacén, presionamos [F1] y
tendremos la pantalla de busqueda de los almacenes existentes.

Cddigo de Articulo

Cadigo del articulo que vamos a introducir como stock. De la misma
forma que anteriormente para buscar los articulos existentes
pulsaremos [F1] y los seleccionaremos en la pantalla de busqueda.

Al introducir el cédigo del articulo automéaticamente en el campo de
la descripcion, aparecera la del articulo.
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Unidades
Unidades a introducir.
Cajas (Solo en aquellos sectores que tengan esta posibilidad)

En la parte inferior de la pantalla nos indicara si el articulo que
estamos introduciendo en stock, esta dispuesto en cajas y el nUmero
de ellas segun hayamos grabado previamente en la ficha de
articulos.

De no ser asi en la parte inferior nos indicara (NO)
Minimo

Stock minimo que debemos de tener del articulo en el almacén
asignado.

Lote

Lote de unidades por el que hay que pedir del articulo en el almacén.
Ideal

Stock ideal que deberiamos tener de ese articulo en el almacén.

Una vez hayamos introducido todo el stock, para salir pulsaremos la
tecla [ESC] o el boton situado en la parte superior derecha [X]
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Altas y Bajas de Articulos

Stocks, la opcion Altas y Bajas.
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Fecha
Fecha en la que realizamos el alta o baja del articulo.
Incidencia

Seleccionamos el tipo de incidencia por el cual deseamos realizar el
Alta / baja. (REGULACION, ROBO, ROTURA)

Almacén

Numero de almacén del que realizamos el movimiento.
Cadigo del Articulo

Del que vamos a realizar el movimiento.

Unidades

En este punto tenemos situado en la parte inferior de la pantalla un
mensaje, el cual nos indica (F5 para Stock REAL)
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Si pulsamos F5, el espacio asignado a las unidades del articulo nos
cambiara de color y significara que cuando indiquemos el nimero de
unidades que deseemos dar de Alta /baja, el programa siempre nos
calculara automaticamente el Stock real del que disponemos en el
almacén seleccionado.

Volveremos a pulsar [F5] para cancelar esta opcion.
Cajas (Solo en los sectores que lo requieran)

Si en la ficha de articulos hemos introducidos unidades por caja, en
la parte inferior de la pantalla tendremos las cajas correspondientes
al articulo que estamos grabando.

(Las Altas se introduciran en positivo. Las Bajas en negativo.)

En la linea inferior y de modo informativo, nos aparecera el stock
actual de ese articulo en ese almacén.

Una vez realizados todos los movimientos, para salir pulsaremos la
tecla [ESC] o el botén situado en la parte superior derecha [X]

Traspasos entre Almacenes

Stocks, la opcion Traspaso entre Almacenes.
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Fecha
Fecha en la que se realiza el traspaso.
Salida

Caodigo del almacén que realiza la salida de mercancia. [F1] ayuda
almacenes.

Cadigo Articulo

Articulo que vamos a traspasar de almacén. Al introducir el codigo
de articulo saldra automaticamente la descripcion del mismo. [F1]
ayuda articulos.

Unidades
Unidades a traspasar.

Cajas (Solo los sectores que trabajen con articulos contenidos en
cajas)

Si los articulos estan compuestos por lotes de cajas.
Entrada
Cadigo del almacén donde realizamos el traspaso.

Una vez hayamos realizado todos los movimientos, para salir
pulsaremos la tecla [ESC] o el botdn [x] situado en la parte superior
derecha.

Pedidos Internos

Este apartado del programa nos va a permitir realizar pedidos de
articulos, desde los TPV a la Central y de la Central a los TPV.

Para ello es muy importante que cada uno de los almacenes
relacionados con las terminales esté asignado a su caja
correspondiente.

Es decir si estamos en TPV y queremos asignarle el almacén (1),
gue previamente hemos dado de alta en el maestro de Almacenes,
se lo indicaremos en los Parametros.

Parametros Generales 3TPV Cddigo de Almacén Asociado a
esta Caja.

Dentro de este apartado de los parametros deberemos asignar que
Almacén asociard a la Terminal con relacion a la central.
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Pedidos Internos Central
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Stocks la opcion Pedidos Internos.
Podremos realizar dos tipos de envié de mercancia:
ENVIO DE MERCANCIA PREVIA PETICION DE LA SUCURSAL.

Tendremos una pantalla en la cual lo primero que debe de asignar
son:

Almacenes de Entrada de Mercancia (El que recibe los articulos)
Almacén de Salida de Mercancia El que envia los articulos.

Al asignar un Almacén de Entrada de Mercancia, si este hubiera
realizado un pedido desde su Terminal, veremos:

Pendientes tendriamos el numero de pedidos pendientes del
almacén seleccionado.

Pulsando este, tendremos una pantalla que nos indica el nimero de
pedido y la fecha del mismo. Seleccionamos el pedido que se vaya a
consolidar.

En pantalla tendremos el pedido realizado por el Terminal. Codigo
del articulo y descripcion:

Unidades Pedidas. Por la Terminal
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Unidades Servidas Unidades que la central servira a la sucursal.
En este apartado seleccionamos la linea del articulo a servir.

Introducimos las unidades, y aceptamos [INTRO]

Convalidar. Pulsando esta opcion el programa realizara la
aceptacién del pedido de la sucursal.

ENVIO DE MERCANCIA A LAS SUCURSALES SIN PEDIDO
PREVIO.

Desde esta pantalla también se podran realizar envios de mercancia
a las sucursales aunque estas no hayan realizado el pedido previo.

Seleccionamos la sucursal a la que se desea él envid de articulos
[Almacén Entrada de Mercancia]

Pulsamos NUEVO

El cursor se posiciona en la seleccion de fecha, si es correcta
pulsamos [Intro] y pasa a introducir los codigos de articulo que
vamos a enviar a la sucursal.

Una vez finalizada pulsaremos Convalidar y él envi6 se realizara

En la parte superior de la pantalla disponemos de herramientas
de Avance, Retroceso, Busqueda, de pedidos realizados.

Buscar. Al pulsar esta opcion tendremos una pantalla, en la
que tendremos todos los pedidos realizados, estando
punteados los ya realizados.

Grabar Esta opcion grabara un pedido no convalidandolo, por
lo que en la herramienta de buUsqueda nos aparecera sin
puntear.

Borrar (pedido completo antes de convalidar)
Imprimir. Imprime el documento como justificacion del mismo

Pedidos Internos Terminal

Stocks la opcion Pedidos Internos

Esta pantalla la utilizaremos para realizar los pedidos desde la
Terminal a la Central.

Almacén de Entrada de Mercancia Nos indicara el nombre de
la sucursal desde donde se realiza el pedido.

Almacén de Salida de Mercancia Nombre del Almacén de la
central a la que se pide la mercancia.
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Numero de Pedido, que realizamos. Seré correlativo, segun se
vayan realizando.

Realizacion del Pedido:

Al entrar en esta comprobamos que las denominaciones de los
almacenes son las correctas.

El cursor se posiciona en la fecha, una vez comprobada que es
la correcta pulsamos [Intro] y el cursor se posiciona en la linea
inferior donde introduciremos el cédigo del articulo que vamos a
pedir a la central.

Modificar, Borrar linea ya introducida

Existe la posibilidad de una vez introducido un articulo, se
desee modificarlo o borrarlo, en este caso realizamos los
siguientes pasos.

Seleccionamos con el cursor la linea a modificar o borrar.

Pulsamos el boton derecho del ratén, y nos dara la opcion a
elegir.

Si pulsamos Modificar, el cursor se posicionara en la
introduccion de coédigo de articulo y al introducir una nueva
linea modificara la que hayamos seleccionado.

Si pulsamos Borrar, nos borrara la linea seleccionada.

Una vez introducidos todos los articulos, pulsaremos
CONVALIDAR.

Convalidar Al pulsar el pedido quedara realizado y enviado a
la central, saliendo el programa de esta pantalla.

Para realizar otro pedido repetiremos la misma operacion.

En la parte superior de la pantalla disponemos de herramientas
de Avance, Retroceso, Busqueda, de pedidos realizados.

Borrar (pedido completo antes de convalidar)
Imprimir. Imprime el documento como justificacion del mismo.

Traspaso de Mercancia (Locales)

Stocks la opcion Traspaso de Mercancia
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Realizacion traspaso mercancia entre Locales

Esta operacion nos va a permitir traspasar mercancia entre
distintas T.P.V. sin necesitar la Gestion en el caso de disponer
de ella.

Es muy importante saber que para realizar esta operacion debe
tener un arqueo de caja abierto.

Tendra una pantalla en la cual selecciona en primer lugar:

Almacén de Entrada de Mercancia En el caso de existir
varias terminales, despliegue la pestafia de este apartado y
seleccione el almacén donde se envien los articulos que vaya a
introducir.

Almacén de Salida de Mercancia. En este apartado tendra
indicado el nombre del almacén de la Terminal que esta
utilizando para la salida de los articulos.

Realice los siguientes pasos:
Seleccione el almacén de Entrada de mercancia.
Pulse [Nuevo]

Seleccione la fecha y acepte pulsando [INTRO]
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El cursor se posiciona en introduccion de Cédigo de articulo.
Introduzca €l articulo de salida [F5] Busqueda de articulos.

Posteriormente introduzca las unidades del mismo que se vayan a
enviar al Almacén entrante de la mercancia.

Para poder borrar o modificar las lineas ya introducidas realice la
siguiente operacion:

Seleccione con el cursor la linea a modificar o borrar.
Pulse el boton derecho del ratdn, y le dara la opcion a elegir.

Si pulsamos Modificar, el cursor se posicionara en la
introduccion de cédigo de articulo y al introducir una nueva
linea modificara la que haya seleccionado.

Si pulsa Borrar, nos borrara la linea seleccionada.

Una vez se finalice la introduccion de articulos a traspasar, pulsara
[SALIR] para volver a la aplicacion.

Mientras el arqueo de caja este abierto cada vez que entre en esta
pantalla se le reflejara los movimientos realizados con anterioridad.

Al realizar el cierre de caja los traspasos seran efectivos.

En la parte superior de la pantalla dispone de varias opciones de
busqueda de las operaciones de traspaso realizadas.

Avance, Retroceso, Busqueda, teniendo en cuenta que solo podra
visualizar aquellos traspasos que correspondan a arqueos cerrados.

Una vez realizado el cierre de caja, mediante estas herramientas de
busqueda, podra seleccionar él envid de mercancia al almacén
correspondiente, realizando si se desea la impresion del mismo.
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VENTAS TICKET

A continuacidn veremos los pasos para minimos para poder realizar

venta

Debe de comprobar que tiene dado de alta las siguientes fichas.

Formas de pago, Almacenes, Empleados, Clientes, Proveedores,

Familias, Articulos, Tarifas.

Posteriormente se configuraran los parametros que se utilizaran por
defecto para realizar ventas (caja, almacén, numero de ticket inicial,

forma de pago, etc.)

Asociacion de parametros por defecto en Venta TICKET:

Archivo el submend Parametros

En la pantalla que aparece se selecciona la pestafia 3 T.P.V.

Codigo ALMACENM asociado a esta caja.
Codigo FORMA DE PAGO par defecta
Codigo EMPLEADD por defecto

Cadigo de Caja de APRENDIZAIE
MNdamera de Ticket

MNdamera de Factura

Imprimir Tickets por DEFECTO

Impresidn de tickets por arden de
Imprimir Facturas por DEFECTO
Impresion de facturas por orden de
Arrangue directo a VEMTA POR TICKETS
Activar lectura de Cadigos de barra de Balanza
Activar asociacidn de Teclas (PLU)

Mantener la TARIFA cambiada manualmente
Mimera de copias de TICKETS

Se permite dar de ALTA ficheras desde la venta.

Mudmero de copias de documentos de INGRESOS
Mdmero de copias de documentos de GASTOS

001 CENTRAL

& Parametros Generales =
1 Generales | 2 Escritorio |3 T.P.V. | 4 Ficheros | 8 Ventas | 6 Compras
Descripcion Yalor o
-l General

m

01 CONTADO
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[

\ /" Aceptar ¢*) Cancelar

5} Defecto

..'_} Salir

General

-Cédigo de ALMACEN asociado a esta caja:

Pinchando con el cursor a la derecha elegiremos el almacén que por
defecto nos aparece en la parte inferior de la pantalla de venta.
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-Cédigo FORMA DE PAGO por defecto:

Con el mismo sistema podremos elegir dentro de las distintas formas
de pago grabadas anteriormente, la que queramos que nos
aparezca por defecto en la pantalla de venta.

-NUmero de Ticket:

Figura el niumero del ticket que aparecera en la siguiente venta a
realizar.

-NUmero de Factura:

Este parametro solo lo tendremos en aquellos sectores que permita
realizar facturas de venta.

Figura el numero factura que aparecerd en la siguiente venta a
realizar.

-Imprimir Ticket por DEFECTO

En este caso si al realizar la venta deseamos que se imprima
siempre el ticket la activaremos.

-Impresion de Ticket por orden de

Impresién de Facturas por orden de (este parametro solo se
contemple en Hosteleria)

En estos parametros le indicaremos al programa en que orden se
desea que imprima el ticket o facturas por orden de:

Articulo. Articulo / familia. O Ningun orden
-Arranque directo a VTA POR TICKETS

Si lo activa cada vez que entre en el programa ira directamente a la
pantalla de venta.

-Activa lectura de Cdédigo de barras en Balanza.

Solo aplicable a los sectores que utilicen balanza solo peso. Al
activar este punto, al vender tendremos activado la lectura del
cbdigo de barras correspondiente al articulo vendido.

-Activa asociacion de Teclas (PLU)

Las teclas PLU, son teclas de acceso directo a los articulos, por lo
gue si previamente configuramos este tipo de teclas (Archivo,
Configuracion PLU), podremos activarlas con el fin de poner en la
pantalla de venta el PLU, es decir la tecla asociada al articulo que
gueramos vender.
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-Se permite dar de ALTA ficheros desde la venta:

Activando este punto podremos en un momento determinado desde
la pantalla de venta realizar un alta de un fichero. (Articulos,
Clientes, etc.)

-Numero de copias de Ticket

Indicara los nimeros de copias que se deseen en el ticket.
-NUmero de copias de documentos de INGRESOS
-Numero de copias de documentos de GASTOS

Dentro de la pantalla de venta, tenemos la posibilidad de realizar
Ingresos y Gastos, al realizar estas opciones si queremos imprimir
justificante de los mismos, le indicard el nidmero de copias del
documente que deseemaos imprimir.

-No rebaja stock en el ticket.

Lo activaremos siempre que no deseemos gque se rebajen los stocks
al realizar la venta.

-Envio SMS/Email Alerta atraco

Indicamos en este apartado una direccion de correo electrénico o un
teléfono maovil al que enviar un mensaje.

En la pantalla de venta accionamos la tecla de Funciones,
tendremos Apertura de Cajon2, al accionar esta tecla
automéaticamente le preguntara el programa si desea abrir el Cajon.
En caso afirmativo el sistema enviara un mensaje de Alerta Atraco a
la direccion de correo o teléfono asignado.

-Enviéo SMS/E-mail Mensajes

En la pantalla de venta accionamos la tecla de Funciones,
tendremos la tecla de E-mail, pulsando, tendremos en pantalla
superpuesto un teclado donde podremos escribir el mensaje que se
desee enviar a la direccién indicada en este parametro.

-Activar Publicidad 22 Pantalla

Este parametro estara activado cuando disponga de una segunda
pantalla conectada para la publicidad.

Cabecera

-Empleado Obligatorio

Si se activa, lo primero que le pedira al hacer un ticket sera el codigo
de empleado (que habra dado de alta anteriormente)
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-Asociar empleado a Ticket aparcado

En la pantalla de venta por ticket, cuando se aparca un ticket,
figurara en el mismo, el nombre del empleado que ha realizado la
operacion. Cabe la posibilidad de que al recuperar el ticket o bien
para introducir nuevos articulos, o para cobrar el mismo se pueda
cambiar el nombre del empleado pulsando la tecla correspondiente a
empleado.

Lineas

-Imprime Ticket Linea a Linea
-Pedir Cantidad

Nos pedir4d la cantidad de articulos a la venta cada vez que
realicemos una venta.

-Pedir Precio de Venta

Nos pedira el importe del articulo a la venta cada vez que
introduzcamos el cédigo del mismo.

-Pedir Descuento

Tendra la posibilidad de que nos pida un descuento por Unidad,
Porcentual o bien que Nunca pida descuento.

Tendremos en cuento que al activar estos parametros el programa
nos los va a realizar por defecto. En el caso de no tenerlos activados
los podremos realizar desde la pantalla de venta.

-Agrupar articulos

Este parametro permitird en el caso de tenerlo activado, agrupar los
articulos del mismo codigo, es decir, una vez haya introducido un
articulo a la venta y posteriormente se desee incrementar ese
mismo, tan solo debera introducirlo y el programa sumara a las
unidades anteriormente introducidas.

-Al aparcar Pedir Descripcion.

Este parametro nos permitira en el momento de aparcar un ticket,
poder realizar una anotacibon mediante un teclado que
automaticamente nos aparecera en pantalla, y que luego veremos
reflejado en el ticket aparcado.

-Lectura de Ticket aparcados por orden de.

Le permite ordenar los ticket aparcados por el orden que establezca:
Articulo, Familia / articulo, o Ninguno (ningun orden)
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Cobro

-Cliente OBLIGATORIO cuando no es CONTADO

Activaremos en el caso de que al realizar una venta que no sea al
contado, queramos que nos pida el nombre del cliente al que
realizamos la venta. Teniendo en cuenta que el cliente debe de estar
dado de alta en su ficha correspondiente.

-Entregado IGUAL al total

Si activamos esta opcion, al realizar el cobro siempre deberemos
introducir el importe igual al total del ticket.

Cierre de Caja

En este apartado solo activaremos aquellos conceptos que
gueramos que aparezcan impresos en el cierre de caja.

-Envio SMS/Email Cierre Caja

Esta opcion nos va a permitir, que al realizar un cierre de caja, el
importe total del resultado sea enviado automaticamente a la
direccion de correo electrénico que indicaremos, o0 mediante
mensaje al niumero de teléfono mévil indicado.

Mesas

Este parametro solo existe en el programa de Hosteleria.
-Numero de Comensales obligatorio.

Solo lo accionaremos cuando se quiera que al realizar la venta nos
pida obligatoriamente el nimero de comensales.

-Impresion de Cocina.

Nos activara obligatoriamente la orden de impresion en cocina.
Siempre que existiera la impresora de cocina.

Tactil

-Activar Venta Tactil.

Este Parametro esta indicado cuando la pantalla de venta se realice
con pantalla tactil y no de forma convencional.

Activamos el parametro y automaticamente al entrar en el TPV
tendremos la pantalla tactil, en este caso tendremos que realizar el
disefio de la misma, opcién que se encuentra en (Archivo-Disefio
TPV-Teclas de Funcion, y Pantalla de Trabajo

-Acceso primario de teclas PLU
Le activara las teclas PLU
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-Salon por Defecto (Solo Hosteleria)

Indicaremos al programa que salon tendremos por defecto en la
pantalla TPV

-Refresco estado barra y salones (segundos) (Solo Hosteleria)

En este apartado deberemos de indicar cada cuantos segundos se
desea que actualice el estado en el que esta la barra y los salones
con los que trabajamos.

-Caja sin Barra (Solo Hosteleria)

Si activamos estos parametros, en la pantalla del TPV no tendremos
activado la barra, por lo que tan solo trabajara con los salones dados
de alta previamente.

-Pantalla para Zurdos

El programa le ofrece mediante estos pardmetros invertir los
elementos del TPV, con el fin de adaptar el uso para Zurdos.

-Activar ancho controles (Necesita reiniciar)

Este parametro realizara un cambio de tamafio en todos los
controles del sistema.

Cuando realice la activacion de este parametro una vez grabado en
la pantalla de parametros, debera reinar el equipo para poder
visualizar el cambio de tamafio de los controles.

Convencional

-Ver nUmero tecla en Pantalla

Si activamos este parametro podremos visualizar en la pantalla de
venta en cada una de las teclas la funcién que desempefia cada una
de ellas. (Ejemplo: F1 Unidades)

-Borrado Visor Operador al confirmar linea.

Si tenemos activado este parametro, al realizar la venta de un
articulo, no nos aparece en la parte inferior de la pantalla de venta la
descripcion del articulo vendido.

Sonidos

-Articulo OK

-Articulo No existente

-Venta con alguna caracteristica
-Espera de Campo concreto
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Estos parametros permitiran introducir sonidos en la pantalla de
venta a la hora de realizar alguna de las opciones mencionadas.
Posicionaremos el cursor en la parte derecha del parametro a
configurar y podremos importar el sonido elegido del fichero donde lo
tengamos grabado en el sistema.

Seguridad

Este apartado de los parametros le va a permitir establecer el nivel
de seguridad deseado en cualquiera de los puntos del programa que
aqui se definen.

Siguiendo los mismos criterios que anteriormente han determinado
el nivel de seguridad, tendra en cuenta que el Nivel 3 le dar4 acceso
a todas las funciones. Y los niveles inferiores tendran acceso al
mismo y a los de numero interior.

Para grabar los cambios realizados hay que pulsar el botén Aceptar,
asi quedaréa grabada la configuracion.

Pulsar sobro el boton Salir para terminar.

Realizacion de Ventas Ticket Convencional

TICKET: 000000001

DESCRIPCION
CAJA RUEDAS
ARCHIVADOR METAL
CLIPS

DIETARIO

:'.'5 X DIETAR}O ) i i ‘ 5 7 ‘23
T Y o oy Curos

ASIGNAR CAMBIO
PRECIOS STOCK
0 | CUENTE TARSF,
’ . B | — —d A INTRORUZGA CODIGO ARTICULO
ANULAR o = CANCELAR REPETIR —_
NICKET o | ot sl | s> S | TICXETSNN |  TicKETE 4/1

UNIDADES PP MOOMIC,

) ARTICULO
= ' == — DESC”% ! -

= |

%DETO, ¢ " ANULAR " CIERRE
LINEA RAPIDO |

EMPLEADO.
b

Pantalla de Venta
Activamos la pantalla de venta TPV
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Si en los parametros hemos determinado que pida siempre el
empleado, cajero, dependiente (segun el programa de que disponga)
a la hora de realizar una venta tendremos en pantalla la peticion de
introducir su Codigo.

Para buscar Codigo de empleado, pulsa la tecla correspondiente o
[F11] y tendra la lista de los mismos. Con las flechas del teclado nos
desplazaremos hasta el empleado que se desee seleccionar
pulsando INTRO. O bien con el raton pinchando sobre uno de ellos
lo activaremos, he iremos directamente a introducir articulo de venta.

Si en parametros hemos determinado que no pida empleado a la
hora de realizar una venta, iremos directamente a la introduccion del
articulo de venta.

En el caso de la introduccion de articulo manualmente podremos
pulsar [F5] o INTRO y tendremos la ayuda de codigo de articulos,
donde seleccionaremos desplazandose con las fechas del teclado o
pinchando con el raton el articulo a vender.

Si trabajamos con PLU introduciremos el correspondiente al articulo.

Si vamos a utilizar el scanner, simplemente lo pasaremos por el
codigo de barras y tendra en pantalla él articulo seleccionado.

En este caso debemos de tener en cuenta si hemos activado el
modelo de scanner en el apartado de Dispositivos

UNIDADES

El programa por defecto introduce una unidad del articulo de venta,
en el caso de que la venta sea de mas de una unidad antes de
seleccionar él articulo pulsamos [F1] o la tecla Unidad. De esta
forma al introducir él articulo nos pedira las unidades que queremos
vender del mismo.

ABONO

Para realizar un abono de un articulo pulsaremos [F2] o la tecla
Abono y seguidamente el cédigo del articulo a abonar y tendremos
con signo menos €l articulo seleccionado. En el caso de haber
seleccionado unidades tendran que pulsar el signo menos antes de
introducir el nimero de unidades a abonar.

PVP

Esta tecla esta indicada en el caso de querer introducir un PVP
distinto al grabado en la ficha del articulo que vamos a vender.

Antes de seleccionar él articulo pulsaremos [F3] o la tecla PVP y al
introducir él articulo nos dara la opcion de introducir el precio
conveniente.
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MODIFICA LA DESCRIPCION

Pulsando [F4] o la tecla Modificar nos aparece una pantalla de
teclado, la cual nos permite teclear el nombre que se desea asignar
al articulo

ARTICULO

Pulsando [F5] o la tecla Articulo tendremos en pantalla la ayuda de
los articulos.

%DTO ARTICULO

Pulsando [F7] o la tecla % Dto. Articulo, al introducir €l articulo de
venta nos permitird introducir un porcentaje de descuento.

IMPORTE DTO. ARTICULO

Pulsando [F8] o la tecla Importe Dto. Articulo, al introducir él
articulo nos permite introducir un importe no porcentual de
descuento.

ANULA LINEA

Pulsando [F9] o la tecla Anular Linea, nos anulara la linea de venta
seleccionada con el cursor. Aparecerd una pantalla de aviso con el
fin de verificar la anulacion o salir cancelar la anulacion.

CIERRE RAPIDO

Pulsando Cierre Rapido o [F10] le realizara un cierre rapido del
ticket efectuando el cobro segun la opcion de forma de pago que
tenga por defecto.

CAJERO, CAMARERO, EMPLEADO, DEPENDIENTE
(Denominacion segun el programa gue tenga instalado)

Pulsando [F11] o la tecla correspondiente segun el sector le activara
la ayuda de los registros de cajeros, empleados, etc. que disponga.

TOTAL

Al pulsar TOTAL o [F6], totalizara el ticket y pasara a realizar el
cobro del mismo.

CAJON

F12 o accionando Cajon esta tecla se realizara la apertura
automatica del Cajon.

ASIGNA CLIENTE
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Esta funcién esta indicada en el caso de que la venta que vayamos a
realizar se asigne a un cliente predeterminado anteriormente.

Ctrl.+F2 o pulsando Asignar Cliente, tendremos la ayuda del
registro de clientes, seleccionamos uno de ellos y la venta que
realizamos se aplicara al mismo.

PRECIOS

Ctrl.+F3 o accionando Precios accederemos a la pantalla de
Comprobacién de Precios de Articulos.

Introduciendo el cddigo del articulo o bien, seleccionando Buscar,
para seleccionar el articulo, podremos comprobar el precio de tarifa
del articulo seleccionado.

Para salir de la pantalla pulsar Esc.
STOCK

Ctrl.+F4 o pulsando Stock accedemos a la pantalla Comprobacion
del Stock de Articulos. Introduciendo el cddigo o utilizando Buscar,
para seleccionar el articulo del que se desea la informacion, se
podra comprobar las existencias del articulo.

En el caso del sector Talla y Color, una vez seleccionado el articulo,
seleccionar la linea del almacén y tendra el cuadro de talla y color.
Por lo que se podra visualizar la cantidad de articulos por existentes
por cada talla y color.

Para salir de la pantalla pulsar Esc.
CAMBIO DE TARIFA

Ctrl.+F5 o pulsando Cambio de Tarifa accedemos a la pantalla
Cambio de la Tarifa Actual. En esta pantalla veremos sombreada la
Tarifa que estamos empleando, si deseamos cambiar a otra tarifa
previamente grabada, la seleccionamos y pulsamos en la parte
inferior Aceptar

Automaticamente se vuelve a la pantalla de venta con la tarifa
seleccionada.

ANULAR TICKET

Ctrl.+F6 o pulsando Anular Ticket iremos a una nueva pantalla, en
la cual tendremos la relaciéon de los ticket o facturas realizados.

Seleccionamos Ticket o Factura segun proceda. Indicamos el
namero del mismo. Podra seleccionar con el cursor él
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Ticket / Factura a anular o bien con el teclado numérico de esta
pantalla pulsamos el niumero correspondiente.

Una vez seleccionado pulsamos Aceptar en pantalla o Intr.

Automaticamente se nos abrira una pantalla de aviso con el fin de
verificar si deseamos realizar la anulacion o bien anularla.

APARCAR

Existe la posibilidad de que en un momento determinado guardar el
ticket que estamos generando sin cerrarlo, es decir aparcarlo y
recuperarlo cuando se desee cerrar para el cobro o continuar
vendiendo.

Pulsaremos Ctrl.+F7 o la tecla Aparcar y el ticket de pantalla
desaparecera y quedara almacenado. Podremos continuar con un
nuevo ticket.

RECUPERAR

Cuando se desee volver a un ticket aparcado pulsaremos la tecla
Ctrl.+F8 o la tecla correspondiente segun el sector del programa que
tenemos instalado. (Recuperar, Barra, Mostrador)

Tendremos en pantalla la imagen del ticket que tenemos aparcados.
Para recuperar haremos un doble clic en la parte superior ticket que
se desee recuperar.

Una vez recuperado podremos seguir introduciendo articulos o bien
totalizar el mismo.

REPETIR TICKET

ctrl.+F10 o pulsando Repetir Ticket accedemos a la pantalla
Numero de Ticket / Factura a Repetir. Seleccione el ticket a repetir y
acepte.

Ticket Regalo: Esta posibilidad solo existe en el programa de Talla 'y
Color y tan solo debera de acceder a Repetir Ticket, seleccionar y
pulsar REGALO

Pantalla de Cobro

Una vez realizada la introduccion de todos los articulos de venta
cerraremos el ticket totalizando y realizando el cobro del mismo.

Pulsaremos [F6] o la tecla Total, pasando a la pantalla de cobro.

En la parte superior de la pantalla tendra indicado la forma de pago
que tiene por defecto, existiendo la posibilidad de elegir otra distinta,
siempre que las tengamos dadas de alta (Crédito, Tarjetas, Vales,
etc.)
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Se introduce el importe entregado y seguidamente la forma de pago
elegida.

Tendremos las siguientes funciones propias de esta pantalla.

Las funciones F1 a F4 tendran las formas de pago mas usuales
(Contado, Visa, Vales, Crédito, etc.) de esta forma al pulsar
cualquiera de ellas nos efectuara el cobro inmediato de la misma.

FORMAS DE PAGO

[F5] o pulsando esta opcidn nos permite cambiar la forma de pago
que tenemos asignada por defecto. Tenemos que tener en cuenta
gue en esta pantalla nos reflejaran las formas de pago grabadas
anteriormente en los ficheros maestros.

ELIMINAR Y APARCAR

[F6] al pulsar esta tecla autométicamente se anulara el cobro y el
ticket quedaréa aparcado.

Para recuperar este ticket, pulsaremos (Recuperar, Barra,
Mostrador) y pulsando sobre el ticket podremos nuevamente totalizar
y realizar el cobro.

IMPORTE DESCUENTO

[F7] o pulsando la tecla nos realiza un descuento no porcentual al
total del Ticket.

% DESCUENTO

[F8] o pulsando esta tecla nos realiza un descuento porcentual al
total del Ticket.

ASIGNAR CLIENTE

Podremos asignar el cobro del Ticket a un cliente, en cualquiera de
las formas de pago pulsaremos [F9] o la tecla correspondiente.

Si la forma de pago elegida es a crédito automaticamente nos
indicara a que cliente debe de asignar el cobro del mismo.

ASIGNAR CLIENTES VARIOS

[F10] o la tecla correspondiente en el caso de querer asignar un
cliente que no este predeterminado. En este caso le aparece una
pantalla de teclado la cual nos da la posibilidad de introducir un
nombre de Cliente.

Cuando trabajemos con un Terminal REMOTO, esta misma tecla
nos permitird efectuar el alta de un cliente y enviar los datos del
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mismo a la central, cuando se realice el cierre de caja y el traspaso
de datos.

ANULAR COBRO

[F11] o pulsando esta tecla tendremos la posibilidad de anular una
forma de cobro ya introducida y poder realizar otra distinta.

Segun se vayan realizando los cobros de esta pantalla en la parte
superior izquierda veremos reflejado los movimientos que se realizan

(Total Ticket, Descuento, A Pagar, Entregado, Restan)

En este caso la pantalla se posicionara de nuevo en la pantalla
principal de venta.

CAJON
[F12] Realizara la apertura del Cajon.

En la parte superior de la pantalla de venta encontramos indicado a
modo informativo.

N° de Ticket

Nombre de Cajero, Empleado, Camarero (segun el programa
instalado)

Tarifa asignada por defecto.

PRN, si esta activado la impresion de ticket (SI) si no estuviera
activada (NO)

IVA
CAJA
ALMACEN, n° de almacén que esta vendiendo los articulos

TURNO en el caso de disponer de varios turnos de venta.
Denominacion del turno que esta abierto.

Realizacion de Venta Ticket Tactil

Deberemos en primer lugar comprobar que tenemos activado la
opcién Pantalla Tactil en el menu de Pardmetros Generales, TPV,

En la ficha de Familias debe de introducir el TEXTO TECLA, e
IMAGEN asi aparecera en la pantalla de venta.

En la ficha de clientes debe introducir la imagen que debe aparecer
en la pantalla de venta.
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Posteriormente deberemos de realizar el disefio de TPV explicado
anteriormente Archivo-Disefio TPV-Disefio teclas Funcion vy
Disefio Pantalla de Trabajo. Posteriormente ya podremos acceder
a la pantalla de venta.

Se seleccionara en el menu Ticket el subment VENTAS.

Si es la primera vez que entramos, o bien hemos cerrado
anteriormente caja, automaticamente se abrira una pantalla que nos
indicara que debe haber una:

Apertura del arqueo: Indicamos el importe real que hay en cajon
(cambio) en el momento de realizar la apertura de arqueo. O si se
trata de la primera vez el importe del cambio que deseemos
introducir en el cajon. Pudiendo aceptar sin introducir ningun
importe.

ACEPTAMOS y automaticamente nos aparecerd la pantalla de
venta en segun el sistema elegido tactil.

Antes de realizar un ticket observaremos detenidamente la
configuracion de esta pantalla con el fin de agilizar la operacion
venta.

En la parte superior nos indica:
N° de Ticket que vamos realizar, siempre sera de forma automatica.

Nombre de Empleado, Dependiente, Cajero (denominacion
dependiendo del programa que tenga instalado)

Cliente: Nombre del cliente seleccionado para la venta, o
Cliente contado, cuando la venta sea sin determinar cliente alguno.

Tarifa asignada. Que habremos grabado anteriormente en los
ficheros maestros.

PRN Indica si la impresion esta activa o no. En el caso de estar
activa figurara con color activado.

En el caso de querer tenerlo activo con el fin de imprimir por defecto
el ticket, deberemos ir a Control de Parametros-TPV e indicarselo.

Tenemos una funcion en la pantalla de venta. Que activara o
desactivara PRN durante la venta.

IVA. Nos indicara si la venta a realizar lleva impuesto o no.

De Caja, en el caso de que sea un Terminal entre varios, cada uno
tendra un numero de caja. Este apartado le indicara cual es
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Almacén. Le indicara la venta a realizar y en el supuesto de que
disponga de varios almacenes, a cual de ellos pertenece la salida de
mercancia.

Turno, en el caso de haber determinado varios turnos de trabajo,
este apartado le indicara en cual se encuentra, dependiendo de la
hora determinada a cada turno.

Al acceder a esta pantalla y en el caso de que en los parametros
hayamos indicado. EMPLEADO, DEPENDIENTE, CAJERO,
OBLIGATORIO un mensaje en la parte inferior nos indicara que
debemos seleccionar al mismo para poder seguir.

En este caso pulsaremos la tecla correspondiente segun
denominacion y nos parece una pantalla con los nombres de los
nombres registrados y grabados anteriormente. Seleccionamos el
gue interese y comprobaremos que en la parte superior de la
pantalla nos indicara su nombre y podremos seguir realizando la
venta.

Una vez seleccionado, simplemente tendra que pulsar en primer
lugar a la izquierda de la pantalla la familia a la que pertenece él
articulo que vamos a vender.

A la derecha nos apareceran las imagenes o los nombres de los
articulos. Pulsaremos el elegido y autométicamente en la parte
inferior izquierda veremos reflejado el ticket con los articulos que
vamos incorporando

Una vez finalizado pulsaremos TOTAL y nos llevara a la pantalla de
cobro, teniendo las diferentes formas de pago asignadas
(CONTADO, TARJETAS, ETC.)

En el caso de ser contado, introducimos la cantidad que nos
entregan, y presionaremos contado (o la imagen correspondiente) y
el programa autométicamente nos indicara el cambio a realizar,
volviendo a la pantalla anterior.

En el caso de elegir otra forma de pago pulsaremos del mismo modo
la imagen correspondiente.

APARCAR Presionando esta tecla nos aparcara el ticket que
tenemos en pantalla. Podremos seguir realizando otro ticket y
recuperar en el momento de agregar articulos o realizar el cobro.

Se podran agregar articulos.

Podremos presentar la factura antes del cobro. Para ello iremos a
las funciones y pulsaremos “factura previa” pudiendo posteriormente
agregar articulos o cerrarla factura para su cobro.

O se podré cerrar llevandolo al cobro.
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Funcion Pantalla Venta

Las funciones de la pantalla de venta podran ser posicionadas segun
interese al usuario.

Para poder cambiar la configuracion de la pantalla con las funciones
en orden y disefio propio debe ir a: Archivo / Disefio TPV / Disefios
teclas de funcion.

Le indicamos algunas de las funciones basicas.

ARTICULOS Ayuda de articulos existentes con los cddigos
correspondientes.

REPITE TICKET. Tendremos la opcién de indicar dentro del ticket
realizado cual deseamos repetir.

PLU PANTALLA. Tendremos acceso a la plantilla de articulos de
pantalla.

CAMBIO PVP. Esta funcion permite desde la misma pantalla de
venta la posibilidad de realizar cambios de precios del articulo que
seleccione. Pulsar la funcion y el articulo.

MODIFICAR TICKET Esta funcién permite la modificacién de un
ticket ya realizado y que este dentro del arqueo actual. Pulsar la
funcion y seleccionar n° de ticket a modificar.

CAJON. Apertura del cajon e cobro.

FECHA Y HORA. Al accionar esta funcién veremos en pantalla la
fecha y hora del dia actual.

MODIFICACION DE DESCRIPCION DE ARTICULOS Si se desea
modificar la descripcion de los articulos existentes.

ABONO. Accionara la posibilidad de generar un ticket de Abono.
ANULA Linea. Anula la linea seleccionada.

PRN. Nos indica si la opcion de impresion esta 0 no activada.
Pinchando sobre el mismo cambiaremos la opcion (SI) (NO)

BLOQUEO DE PANTALLA. Bloguea la pantalla, desapareciendo la
pantalla de venta. Se vuelve a la misma pulsado ESC.

TOTAL. Pulsaremos total cuando se quiera finalizar un ticket.

INGRESOS. Desde esta pantalla se podran realizar ingresos segun
el concepto que se especifique. (De Clientes, Cambios, Varios)

ASIGNAR CLIENTE. Cuando se realice un ticket que se cobre a un
cliente determinado pulsaremos esta funcion.
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GTOS. Desde esta pantalla indicaremos los gastos que se realicen
desde como pueden ser Pagos por: Cambios, a Proveedores, Varios

TARIFA CAMBIO.- Cuando se cambia a una tarifa diferente a la que
estamos utilizando.

PRECIOS. — Accederemos a una pantalla con el fin de comprobar
los precios de los articulos, mediante la busqueda de los mismos.

E-MAIL.- Podremos mediante el teclado que tenemos en pantalla
escribir el mensaje que deseemos enviar.

ANULAR TICKET.- Anula el ticket que le indiqguemos, de los
realizados.

OBTENER SUB-TOTAL DE ARQUEO ACTUAL

Si opta por utilizar esta funcidn, le permite obtener en cualquier
momento informacién sobre el importe de X (subtotal) de la caja.

SALIR.- Sale de la pantalla de venta.

+FUNCIONES Se utiliza tan solo para pasar de una pantalla a otra
de funciones.

Funciones Pantalla Cobro

Una vez realizado el servicio totalizamos y nos aparecen nuevas
funciones.

DIVISION TICKET.- divide el importe total a cobrar entre los
comensales, introduciremos el numero de ellos y el programa
realizara la operacion.

ASIGNAR CLIENTE.- cobra el total a uno de los clientes que
previamente hemos dado de alta. Nos aparecera una pantalla
busqueda de los mismos.

ASIGNAR CLIENTES VARIOS.- control de clientes varios
accionaremos esta funcién y teclearemos el nombre del cliente.

En el caso de ser un Terminal REMOTO cuando se realiza el alta de
un cliente y se efectla el cierre de caja y el traspaso a la central,
gueda dado de alta el registro del cliente.

IMPORTE DESCUENTO.- Se introduce el importe de descuento no
siendo porcentual.

IMPORTE DESCUENTO %. - Se introduce el importe de descuento
porcentual.

ANULAR COBRO.- Anula el cobro y vuelve a la pantalla de venta.
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FORMAS DE PAGO.- Accede a la pantalla de busqueda de formas
de pago.

PASAR A ALBARAN o PASAR A FACTURA (VENTA)

Esta funcién pasara automaticamente el ticket ya finalizado y previo
al cobro a un documento de Venta Convencional. Una vez hecho el
paso el numero de ticket empleado para esta venta quedara
disponible para la siguiente.

Esta funcion permitira poder emitir albaranes para realizar la factura
de los mismos en la fecha més conveniente.

ELIMINAR COBROS Y APARCAR.-Eliminara el cobro volviendo a
la pantalla de venta y aparcara el ticket o factura

Realizacion de Ventas Hosteleria Tactil

Ejemplo pantalla Tactil Hosteleria
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Ticket el submenu Ventas.
Si es la primera vez que entramos, o bien hemos cerrado

anteriormente caja, automaticamente se abrir4 una pantalla que nos
indicara que debe haber una:
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Apertura del arqueo: Indicamos el importe real que hay en cajon
(cambio) en el momento de realizar la apertura de arqueo. O si se
trata de la primera vez el importe del cambio que deseemos
introducir en el cajon. Pudiendo aceptar sin introducir ningun
importe.

ACEPTAMOS y automaticamente nos aparecera la pantalla de
venta segun el sistema elegido en los parametros generales en este
caso tactil.

Antes de realizar un ticket observaremos detenidamente la
configuracion de esta pantalla con el fin de agilizar la operacion
venta.

En la parte superior nos indica:
N. de Ticket. Indica el n° Ticket vamos a realizar.

Si accionamos sobre el n° de ticket, en el caso de no tener
accionados los PLU tendremos a la izquierda de la pantalla las
imagenes o descripciones de las familias de articulos grabados
anteriormente.

Si accionamos una familia a la derecha nos apareceran las
imagenes o descripciones de los articulos que componen esa familia

Mesas / Barra Al accionarla en la pantalla veremos reflejado la
distribucion de las mesas o lugares de barra y su numero
correspondiente.

Seleccionamos y automaticamente nos cambiara a la pantalla de los
articulos, que podremos asignar a la mesa / barra que hemos
abierto.

Si las mesas / barra estuvieran libres de comensales las veremos en
azul si estuvieran con un ticket abierto nos cambiaria el color a rojo.

Camarero. Nos indicara el nombre del camarero seleccionado para
realizar la venta.

Tarifa. Tendremos el tipo de tarifa asociado segun hayamos
activado barra o mesas.

IVA. Nos indicara si la venta se realiza con impuesto o sin él.

PRN. Nos indica si la opcion de impresion esta o no activada.
Pinchando sobre el mismo cambiaremos la opcion (SI) (NO)

C.P. Indica si él envi6 al Centro de Preparacion, tiene activado o no
la impresion.

Pinchando sobre el mismo cambiaremos la opcion (S1) (NO)
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Salén, Mesa, Caja. Almacén, Turno. Estos apartados son
informativos.

Al acceder a esta pantalla y en el caso de que en los parametros
hayamos indicado. CAMERERO OBLIGATORIO un mensaje en la
parte inferior nos indicara que debemos seleccionar el camarero
para poder seguir.

En este caso pulsaremos la tecla CAMARERO y nos parece una
pantalla con los nombres de los camareros grabados anteriormente.
Seleccionamos el que interese y comprobaremos que en la parte
superior de la pantalla nos indicara su nhombre y podremos seguir
realizando la venta.

Una vez seleccionado el camarero simplemente tendra que pulsar
en primer lugar a la izquierda de la pantalla la familia a la que
pertenece €l articulo que vamos a vender.

A la derecha nos apareceran las imagenes o los nombres de los
articulos. Pulsaremos el elegido y automaticamente en la parte
inferior izquierda veremos reflejado el ticket con los articulos que
vamos incorporando

Una vez finalizado pulsaremos TOTAL y nos llevara a la pantalla de
cobro, teniendo las diferentes formas de pago asignadas
(CONTADO, TARJETAS, ETC.)

En el caso de ser contado, introducimos la cantidad que nos
entregan, y presionaremos contado (o la imagen correspondiente) y
el programa automaticamente nos indicara el cambio a realizar,
volviendo a la pantalla anterior.

En el caso de elegir otra forma de pago pulsaremos del mismo modo
la imagen correspondiente.

Existe la posibilidad de poder tener abiertos varios ticket y poder
seguir realizando servicios.

APARCAR Presionando esta tecla nos aparcara el ticket que
tenemos en pantalla. Podremos seguir realizando otro ticket y
recuperar en el momento de agregar articulos o realizar el cobro.

MESAS Al presionar iran a la pantalla donde tenemos aparcados las
facturas de mesa hechos anteriormente y no cerrados.

BARRA De igual forma accede al ticket abierto de barra.

Seleccionaremos el ticket de barra o la factura de mesa que
interese y volvera a la pantalla de venta.

Se podran agregar articulos.
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Podremos presentar la factura antes del cobro. Para ello iremos a
las funciones y pulsaremos [factura previa] pudiendo posteriormente
agregar articulos o cerrarla factura para su cobro.

O se podra cerrar llevandolo al cobro.

Venta Barra

El formato de la venta de barra siempre sera Ticket y llevara una
numeracioén distinta a la de Salon.

En este formato los impuestos no estan incluidos en los precios de
los articulos.

Este tipo de venta siempre se hara directamente con las imagenes
de pantalla (PLU)

Venta Salones

En esta venta el formato sera de factura, con numeracion distinta a
la de ticket.

Los impuestos iran incluidos en los precios de los articulos.

Antes de asignar articulos deberemos de seleccionar la mesa
correspondiente.

Funcion Pantalla Venta

Las funciones de Pantalla Venta las podrd usted definir en el
apartado antes mencionado. En el caso de haber optado por las
grabadas por defecto tendré las siguientes teclas.

ARTICULOS Ayuda de articulos existentes con los codigos
correspondientes.

REPETIR TICKET. Tendremos la opcion de indicar dentro del ticket
realizado cual deseamos repetir.

COMENSALES. Le indicaremos el nimero de comensales incluidos
al ticket a realizar.

CAMBIO PVP. Esta funcion permite desde la misma pantalla de
venta la posibilidad de realizar cambios de precios del articulo que
seleccione. Pulsar la funcion y el articulo.

MODIFICAR TICKET Esta funcién permite la modificaciéon de un
ticket ya realizado y que este dentro del arqueo actual. Pulsar la
funcion y seleccionar n° de ticket a modificar

PLU PANTALLA. Tendremos acceso a la plantilla de articulos de
pantalla.

CAJON. Apertura del cajén e cobro.
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CENTRO PREPARACION. Cuando en la ficha de un articulo hemos
activado el apartado centro de preparacion. Al introducir dicho
articulo a la venta tendremos una pantalla con la cual poder enviar al
mencionado centro como queremos preparado €l articulo
seleccionado. Una vez realizada la orden pulsa ENVIAR.

FECHA Y HORA. Al accionar esta funcién veremos en pantalla la
fecha y hora del dia actual.

MODIFICACION DE DESCRIPCION DE ARTICULOS Si se desea
modificar la descripcién de los articulos existentes.

CAMBIO DE MESA. Contemplamos la posibilidad de una vez
asignada una mesa, poder realizar el cambio de la misma a otro
numero distinto.

Se realizara de la siguiente forma:
Tendra la venta de la mesa en pantalla,
Pulsar n® de mesa de destino y la tecla CAMBIO DE MESA.

Aparecera una pantalla en la que figurara la mesa de origen con los
articulos introducidos previamente, y la mesa de destino.

Pulsando las teclas correspondientes podra pasar una o varias
lineas de venta a la mesa seleccionada.

Una vez realizada la operacion pulse SALIR.

PRN. SI / NO. Esta funcion cambiara la posibilidad de imprimir o no
imprimir el ticket / factura que se va ha realizar. Podremos la
posicién PRN en la parte superior de la pantalla.

ABONO. Accionara la posibilidad de generar un ticket de Abono.
ANULAR LINEA. Anula la linea seleccionada.

RECLAMACION AL CENTRO DE PREPARACION. Si tuviera
realizado un envié al centro de preparacion, al accionar esta funcién
enviaria nuevamente al mencionado centro el pedido imprimiéndoles
la reclamacion del mismo.

BLOQUEO DE PANTALLA. Bloquea la pantalla, desapareciendo la
pantalla de venta. Se vuelve a la misma pulsado ESC.

TOTAL. Pulsaremos total cuando se quiera finalizar un ticket y pasar
a la pantalla de cobro.

SALIR.- Sale de la pantalla de venta teniendo en cuenta que no
tenemos ninguna linea de venta en pantalla.
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INGRESOS. Desde esta pantalla se podran realizar ingresos segun
el concepto que se especifique. (De Clientes, Cambios, Varios)

ASIGNAR CLIENTE. Cuando se realice un ticket que se cobre a un
cliente determinado pulsaremos esta funcion.

GTOS. Desde esta pantalla indicaremos los gastos que se realicen
desde como pueden ser Pagos por. Cambios, a Proveedores,
Varios.

CAJON 2.- Si se tiene conectado un segundo cajon pulsando esta
funcion accederemos al mismo.

TARIFA CAMBIO.- Cuando se cambia a una tarifa diferente a la que
estamos utilizando.

PRECIOS. — Accederemos a una pantalla con el fin de comprobar
los precios de los articulos, mediante la busqueda de los mismos.

VER TICKET.- Podré visualizar el ticket o facturas realizadas en el
arqueo que en ese momento este abierto.

Si selecciona y acciona una linea de ticket o factura podréa visualizar
el documento completo.

E-MAIL.- Podremos mediante el teclado que tenemos en pantalla
escribir el mensaje que deseemos enviar.

INVITACION.- Pulsaremos esta funcion cuando al realizar un
servicio deseemos precio cero por ser invitacion. Este articulo si que
lo rebajara del stock.

MENSAJE A CENTRO DE PREPARACION. Si se desea realizar un
enviéo de mensaje al centro de preparacion activamos la funcién y
tendremos en pantalla la posibilidad de escribir el texto que se desea
enviar.

ANULAR TICKET.- Anula el ticket que le indiqguemos, de los
realizados.

Existe una tercera pantalla de funciones extra, con el fin de poder
acceder si fuera necesario a algunos apartados de ayuda o
configuracion de ficheros maestros.

+FUNCIONES Se utiliza tan solo para pasar de una pantalla a otra
de funciones.

Para poder cambiar la configuracion de la pantalla con las funciones

en orden y disefio propio debe ir a: Archivo / Disefio TPV / Disefios
teclas de funcion
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Una vez realizada la venta, pasamos al apartado del cobro.
Pulsamos TOTAL

Funciones Pantalla Cobro

Una vez realizado el servicio totalizamos y nos aparecen nuevas
funciones.
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DIVISION TICKET.- divide el importe total a cobrar entre los
comensales, introduciremos el numero de ellos y el programa
realizara la operacion.

ASIGNAR CLIENTE.- cobra el total a uno de los clientes que

previamente hemos dado de alta. Nos aparecerd una pantalla
busqueda de los mismos.

ASIGNAR CLIENTES VARIOS.- control de clientes varios
accionaremos esta funcién y teclearemos el nombre del cliente.

PROPINA.- Se introduce el importe de la propina.

LINEA CORTESIA.- Introducimos un texto que se desea aparezca
en el ticket que estamos cobrando.

IMPORTE DESCUENTO.- Se introduce el importe de descuento no
siendo porcentual.
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IMPORTE DESCUENTO % - Se introduce el importe de descuento
porcentual.

CONSUMO CAMARERO.- En el caso de que el importe de la venta
sea originado por el consumo del camarero. Presionamos.

INVITACION TICKET.- Se produce una invitacion del importe del
mismo y dandolo como rebajado los articulos del stock.

ANULAR COBRO.- Anula el cobro y vuelve a la pantalla de venta.

FORMAS DE PAGO.- Accede a la pantalla de busqueda de formas
de pago.

FACTURA PREVIA.- Nos permite presentar la impresién de la
factura antes del cobro pudiendo posteriormente agregar articulos o
cerrarla para el cobro.

ELIMINAR COBROS Y APARCAR.-Eliminara el cobro volviendo a
la pantalla de venta y aparcara el ticket o factura (Barra, Salon, etc.)

Realizacion de Ventas Hosteleria Convencional

Ticket el submenu Ventas.

Si es la primera vez que entramos, o bien hemos cerrado
anteriormente caja, automaticamente se abrira una pantalla que nos
indicara que debe haber una:

Apertura del arqueo: Indicamos el importe real que hay en cajon
(cambio) en el momento de realizar la apertura de arqueo. O si se
trata de la primera vez el importe del cambio que deseemos
introducir en el cajon. Pudiendo aceptar sin introducir ningun
importe.

ACEPTAMOS y automaticamente nos aparecera la pantalla de
venta segun el sistema elegido en los parametros generales en este
caso convencional.

Antes de realizar un ticket observaremos detenidamente la
configuracion de esta pantalla con el fin de agilizar la operacion
venta.

En la parte superior nos indica:

N. de Ticket. / Factura a realizar. Indica el n° Ticket vamos a
realizar.

Camarero. Nombre del Camarero asignado a la venta a realizar.

Cliente. Nombre del cliente al que se le asigna el ticket o factura a
realizar.
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Tarifa. Nos indicara cual es la tarifa seleccionado para la venta
actual. Si se desea cambiar de tarifa pulsaremos la tecla
correspondiente de CAMBIO DE TARIFA o [ctrl. + F5]

IVA. Nos indicara si la venta se realiza con impuesto o sin él.

PRN. Nos indica si la opcion de impresion esta o no activada.
Pinchando sobre el mismo cambiaremos la opcion (S1) (NO)

C.P. Indica si él envi6é al Centro de Preparacion, tiene activado o no
la impresion.

Pinchando sobre el mismo cambiaremos la opcion (SI) (NO)

Salén, Mesa, Caja. Almacén, Turno. Estos apartados son
informativos.

Al acceder a esta pantalla y en el caso de que en los parametros
hayamos indicado. CAMERERO OBLIGATORIO un mensaje en la
parte inferior nos indicara que debemos seleccionar el camarero

Cierre de caja (arqueo)

Ticket submenu Cierre de Caja

Se nos abrir4 una pantalla en la que vemos datos informativos, los
cuales no se pueden modificar, como son fecha de apertura,
numero de caja, numero de arqueo y turno.

Seguidamente introduciremos la fecha de cierre y la hora, por
defecto saldra las del sistema, es decir la fecha y hora del mismo
momento de seleccionar la pantalla.

A continuacion pulsaremos alternativamente la tecla X y la tecla Z,
las cuales indican el tipo de cierre que desea realizar.

X- Subtotal

Esta opcidén hara un cierre de caja provisional, lo cual indica que al
realizarlo podremos ver el importe recaudado hasta el momento y
seguir trabajando en la venta de ticket sin cerrar el arqueo.
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CIERRE DE CAJA
w 10:41 SUE TOTAL DE CAJA 0304000002

Caja Arqueo Turno Turno: TARDE

0304 || 0304000002 TARDE
G Fecha Apertura: 19/12/2007 10:41
! Fecha Cierre: 19/12/2007 12:27
19/12/2007 ~|§19:27 j DESDE TICKET: 000000004

HASTA TICKET: 000000004
x = SUBTOTAL NUMERO DE TICKETS:

Importe CIERRE: NUMERO DE LINEAS:
NUMERO DE ARTICULOS:

DESDE FACTURA: 000000001
HASTA FACTURA: 000000004
NUMERO DE FACTURAS: 4
NUMERO DE LINEAS:
NUMERO DE ARTICULOS:
COMENSALES:

MEDIA POR COMENSAL
PROPINAS

s

p— | f =
.f’ K Linpriole

i’w‘“
- f
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Z- Total

Cierre total de caja, a diferencia del anterior cerrara el arqueo y al
entrar nuevamente a venta de ticket nos pedira una nueva apertura
de arqueo.

En el caso de existir varios turnos, hay que tener en cuenta que al
término del mismo, se realizara un cierre de caja (Z), dando paso asi
al comienzo del siguiente.

Ejemplo. Turno Mafiana (al finalizar, se realiza un cierre (Z) y se
cerrara el turno, dando paso al siguiente)

Turno Tarde (al finalizar, se realizara el cierre (Z) y suponiendo que
no existan mas turnos se cerrara el turno y la caja)

NOTA: Podra al finalizar cada cierre imprimir desde esta misma
pantalla cada uno.

Para poder imprimir el arqueo completo con todos los turnos
incluidos IR a Ticket _ Impresion de Arqueos

CIERRE DE CAJA
19/12/2007 | 10:41

Caja Arqueo Turno

0304/ 0304000002 TARDE CONCEPTO INGRESOS

19/12/2007 21:34
Z - TOTAL

Importe CIERRE:

196,41/ m—g—

APERTURA 0,00
POR TICKET/FACTURA 196,41

SUMAS 196,41
IMPORTE REAL (CAJON)
INGRESOS - PAGOS
CUADRADA

DESCRIPCION BASE IMP. IMPUESTO RECARGO

~

(| L o Zainal
LT LT Lo Zanitallla
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Importe

Pulsaremos en la numeracion el importe real del cajon en el
momento de realizar el cierre, pulsaremos ENTER

Una vez introducido el importe tenemos en la parte inferior de la
pantalla las siguientes opciones:

Configuracion impresora

Pulsando este boton accedemos a la pantalla en la que deberemos
indicar el tipo de impresora por donde queramos imprimir el arqueo
de caja.

Seleccidn impresora tickets

Impresora conectada a:

E Y MwareVittualPrinter

Modelo:

EPSON TM-300 ~|

&/ Aceptar ‘) salir

Imprimir

Una vez configurada la impresora, pulsando este boton nos
imprimir& el arqueo.

Pantalla

Se visualizara el cierre de caja en la parte derecha de la pantalla.

Al realizar el cierre de caja tanto en pantalla, como en impresion
veremos reflejados los siguientes conceptos.

Total o sub.-Total de Caja

Nos indica el tipo de cierre que hemos realizado.
Fecha de Apertura

Fecha de Cierre

Desde Ticket. Hasta ticket.

El ticket incluido en el arqueo.

Numero de Ticket:

Realizados durante el arqueo.
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Numero de Lineas:

Suma de las lineas de venta.

Numero de Articulos:

Suma de los articulos vendidos.
Importe Financiero:

Ingresos y pagos que se han realizado.
Cuadre de Caja:

Aqui se realizara el célculo de los importes en funcién de la moneda
introducida al comienzo de la venta, los movimientos producidos, y el
importe indicado al cierre del arqueo.

Con el resultado se sabrd si el cierre es correcto y cuadra la caja. O
es incorrecto descuadrandose la caja.

Venta por Impuestos:

Desglose de las ventas por Impuestos.

Ventas por Familias:

Desglose de las ventas por Familias.

Ventas por Articulos:

Desglose de las ventas por Articulos.
Pulsaremos el boton SALIR para salir del cierre.

Tenemos que tener en cuenta que para gue estas opciones se
realicen, las tendremos que tener asignada en los parametros
generales (4 T.P.V. Cierre de Caja)
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Impresion de Arqueos

Ticket, submenu Impresiéon de Arqueos

Seleccidn de ARQUED a IMPRIMIR

Mumero de Caja: Il]l]l]l j

Nimero de Arguen: 0001000003

MNumero Serie Argueo Fecha Apertura Fecha Cierre
0o001000005 06/01 /2008 06/01,/2008
0001000005 05/01/2002 05,/01/2008
0o001000004 04,01/2008 04,01/2003
00010000032 03/01,/2008 03/01,/2008
0001000002 02/01/2002 02/01/2008
0001000001 01/01 /2008 01/01/2008

Farametros de impresion
[+ Ernpleados
v Impuestos
v Familias .
v Ariculos 'l..j' Salir

‘j Comenzar

En esta pantalla podremos seleccionar dentro de los arqueos
existentes los que deseemos imprimir.

Realizamos un doble clic sobre el arqueo a seleccionar o bien se
introduce el nuamero correspondiente en la casilla superior y
pulsamos COMENZAR

Tendremos a la vista la ventana del cierre de caja, pulsando la
opcién de pantalla visualizaremos a la derecha de la misma el
arqueo de caja que vamos a imprimir.

En el caso de no tener la impresora configurada tendremos esta
opcion activa con el fin de realizar dicha funcion.

Posteriormente una vez configurada la impresora pulsara Imprimir.
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Impresion de Ticket

Ticket, submenu Impresién Ticket

Seleccidn de TICKETS a IMPRIMIR

Mumera de Caja: =

e |uuuuuuuza s |uuuuuuuzﬁ

t; Comenzar ﬁ} Salir

Se indica el nimero de Caja de la cual vamos a seleccionar el ticket
a imprimir.

Selecciona el ticket a imprimir, desde ticket, hasta ticket. [F5]
busqueda.

Pulsara Comenzar para iniciar la impresion.

Previamente a esta operacion se configurara la impresora a utilizar.

Impresion Facturas

Ticket, submenu Impresion de Facturas

Este apartado solo estara contemplado en el sector de Hosteleria.

Seleccidn de FACTLRAS 3 IMPRIMIR

Mumera de Caja: =

o |I]I]I]I]I]I]I]5E| Y |uuuuuuu5?

.‘3 Comenzar ‘} Salir

Seleccion n° de Caja

Selecciona las facturas a imprimir, desde factura, hasta factura. [F5]
busqueda. Pulsar Comenzar para iniciar la impresion.

Previamente a esta operacion se configurara la impresora a utilizar.
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Busqueda Ticket

Ticket, submenu Busqueda Ticket

Busqueda de TICKETS

TOTAL |EMP | CAJA -

o 14.70¢

Mirmero

can | 0001 | ogog | |000000007 840€ 001 0001
000000008  01/01/2008 30,00€ 001 0001 .
TICKET ** ? |oooo00004 5 2 |oag909990 000000009 02/01/2008 B,60€ 001 0001
FECHA  [01m12008 <] imiooos -] | |0P00000T0 0200112008 18,20€ 001 0001

000000011 00142008 13,50€ 001 0001
IMPORTE | 1 | 999,99 000000012 02/01/2008 6,80€ 001 0001
000000013 02/01/2008 2,60€ 001 0001

EMPLEADO ** 7 joo1 Fs 2 [oon
00000DOT 4 03012008 7,80€ 001 0001
00000005 03012008 12,00€ 001 0001
00000006 03012008 1140€ 001 0001
‘el B C e ) sali :
73 |4 Buscar g salir 00000007 040172008 32,50€ 001 0001 .

Se dispone de varias opciones de busqueda Desde, Hasta

Ticket. En primer lugar selecciona el ticket o ticket a buscar. [F5]
Busqueda.

Fecha. Seleccionando fechas y tendremos los ticket realizados
durante ese periodo.

Importe. Podré buscar ticket cuyo importe especifique.

Empleado. También se podra realizar la busqueda por ticket
realizado por un empleado en concreto. [F5] Busqueda de
empleados.

Una vez realizada la seleccién de busqueda pulse COMENZAR y a
la derecha de pantalla tendra los Ticket encontrados con los criterios
antes definidos.

Si realiza un doble clic sobre el ticket seleccionado tendra en
pantalla la descripcién del mismo.

208



Busqueda Facturas

Ticket, submenu Busqueda Facturas
Este apartado solo estara contemplado en el sector de Hosteleria.
Se dispone de varias opciones de busqueda Desde, Hasta

Factura. En primer lugar selecciona la factura a buscar. [F5]
Busqueda.

Fecha. Seleccionando fechas y tendremos las facturas realizadas
durante ese periodo.

Importe. Podra buscar factura cuyo importe especifique.

Empleado. También se podra realizar la busqueda por factura
realizada por un empleado en concreto. [F5] Busqueda de
empleados.

Una vez realizada la seleccion de busqueda pulse COMENZAR vy a
la derecha de pantalla tendra las Facturas encontradas con los
criterios antes definidos.

Si realiza un doble clic sobre la factura seleccionada tendrad en
pantalla la descripcion de la misma.
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Cinta de Control

Ticket, subment Cinta de Control

Nos va a permitir realizar un archivo en un directorio del sistema del
ticket existente dentro de un mismo arqueo de caja.

[ Seleccion de ARQUEOS para la CINTA DE CONTROL

MNamero de Caja: IlJlJlJl LI
Mimero de Argueo: |0001000001  Hasta Argueo: 0001000006
NUmero Serie Arqueo | Fecha Apertura | Fecha Cierre
0001000006 ; 06/01/2008 06/01/2008
0001000005 05/01/2008 0s/01/2008
0001000004 04,/01/2008 04/01/2008
0001000003 03/01/2008 03/01/2008
0001000002 02/01/2008 02/01/2008
0001000001 01/01/2008 01/01/2008

a Comenzar \;) salir

Desde Arqueo, Hasta Arqueo

Seleccione el arqueo o arqueos que desee importar. En el caso de
ser varios arqueos seleccione de menor a mayor namero.

Pulse COMENZAR
Seleccione la carpeta donde exportar los datos y pulse aceptar.

(Previamente puede abrir una carpeta donde poder exportar los
datos del ticket)
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Analisis de Arqueos

Ticket, submena Analisis de Arqueos
Seleccidn de ARQUEDS a ANALIZAR

[DESDE______J HASTA

Nimero de G424 [0001 ~| [ooo1 |

Fecha ¢ [oto1i2008  ~| [otoizo0e -]

Arquen & |uumuuuuul |uumuuuuul

MOmera Serie Arqueo | Fecha Aperfura Fecha Cierre
0001000006 06,/01,/20028 06,/01/2008
Q001000005 05/01/2003 05/01/2008
0001000004 04,/01,/20028 04,/01/2008
Q001000003 03/01/2003 03/01/2002
Q001000002 0z/01/2002 0z/01/20082
coovo MRIEER o1/01/2008

Pararmetros de impresion Adrmprirnir

v Impuestos * SUMA Turnos:

|F Familias i ?Urnu1 ’ t?/ EDITIEFIZEII‘

|F -":"-rﬁl:Uh:lS i TurnDE .

W Empleados ~ Turnuﬁ ﬁ} Salir

Para poder realizar un analisis de arqueo, se debera tener en cuenta
los condicionantes a seleccionar para poder ver el informe.

Se podra realizar por fecha o por arqueo, teniendo que seleccionar
el punto elegido.

Una vez seleccionado se hara doble clic sobre la fecha o el niumero
de serie de Arqueo y quedara indicado en el cuadro correspondiente.

Parametros de impresion:
Posteriormente seleccione los parametros de impresion del arqueo.
A imprimir:

En el caso de disponer de varios turnos tendra la opcion de poder
imprimir el informe de uno de ellos o de la suma total de turnos.

Una vez configurados los condicionantes pulse Comenzar.

211



INGRESOS Y GASTOS ATIPICOS

Ingresos

Cuando tengamos que realizar cualquier tipo de ingreso atipico, es
decir no por venta directa de ticket, pulsaremos esta tecla dentro de
la pantalla de venta directa y nos aparecerd superpuesta otra en la
gue deberemos introducir los datos referentes al ingreso.

Elegiremos el tipo de ingreso que queramos realizar. Varios,
Cambios, Clientes.

SELECCIONE TIPO DE INGRESO

000000010 HOSCONTROL, S.L.
64,5 TIC 000000029

CONTADO

21 ;’01 /2008 000000029 0001 645

ENRIQUE LOPEZ MEDINA

TICKET 000000029 0001000027
64,50 < Grabar ) salir

aw ErRniYyuw yele =

C—

ASDFGHJKLN"‘
zxcszM'

Ingresos Varios

Vendedor: Cbdigo del empleado que realiza el ingreso. [F5] ayuda
empleados.

Concepto. Descripcion del ingreso.
Entregado: Importe del Ingreso.
Una vez realizados los pasos pulsaremos el boton Grabar

Si deseamos justificante del mismo Imprimir (quedando asimismo
grabado)
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Para salir pulsaremos el boton Salir

Ingresos por cambios

Vendedor: Codigo del empleado que realiza el cambio. [F5] ayuda
empleados.

Caja: Caja de la cual procede el importe del cambio.
Concepto: Descripcion del ingreso por cambio.

Entregado: Importe de la moneda ingresada.

Una vez realizados los pasos pulsaremos el botén Grabar

Si deseamos justificante del mismo Imprimir (quedando asimismo
grabado)

Para salir pulsaremos el botén Salir

Ingresos por clientes

Cliente: Cddigo del cliente que realiza el ingreso. [F1] ayuda
clientes.

Saldo: Este campo no es modificable y reflejara el saldo actual del
cliente.

Ticket: Introduciremos el numero de ticket del cual realiza el ingreso

(Puede dejar este campo en blanco sino quiere adjudicarlo a ningun
ticket)

Vendedor: Codigo del empleado que realiza el ingreso. [F5] ayuda
empleados.

Concepto: Descripcién del ingreso.
Entregado: Importe del ingreso.
Una vez realizados los pasos pulsaremos el boton Grabar

Si deseamos justificante del mismo Imprimir (quedando asimismo
grabado)

Para salir pulsaremos el boton Salir
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Gastos

Dentro de la pantalla de venta directa, accionaremos tecla GASTOS
en el caso de realizar algun pago que queramos reflejar y justificar,
ya que en los dos casos podremos imprimir el justificante de los
mismos.

Elegiremos el tipo de Pago que queramos realizar. Varios, Efectivo,
Cambios, Proveedor.

Gastos Varios

Vendedor: Cddigo de empleado que realiza el pago. [F5] ayuda
empleados.

Concepto: Descripcion del Pago.
Entregado: Importe del Pago.
Una vez realizados los pasos pulsaremos el boton Grabar

Si deseamos justificante del mismo Imprimir (quedando asimismo
grabado)

Para salir pulsaremos el boton Salir

Retirada de Efectivo

Vendedor: Cdédigo de empleado que realiza el pago. [F5] ayuda
empleados.

Concepto: Concepto del importe que retiramos.
Entregado: Importe del pago.
Una vez realizados los pasos pulsaremos el botén Grabar

Si deseamos justificante del mismo Imprimir (quedando asimismo
grabado)

Para salir pulsaremos el botén Salir

Cambios

Vendedor: Cdédigo de empleado que realiza el pago. [F5] ayuda
empleados.

Caja: Caja a la cual destina el importe de los cambios.
Concepto: Descripcion del cambio.
Entregado: Importe del cambio que realizamos.

Una vez realizados los pasos pulsaremos el boton Grabar
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Si deseamos justificante del mismo Imprimir (quedando asimismo
grabado)

Para salir pulsaremos el boton Salir

Pago a Proveedores

Proveedor: Cdédigo del proveedor al cual realiza el pago. [F1] ayuda
proveedor.

Saldo: Este campo no es modificable se refleja el saldo actual del
proveedor asignado.

Factura: Introduciremos el numero de factura correspondiente al
pago que realizamos.

(Puede dejar ese campo en blanco si no quiere adjudicarlo a
ninguna factura.

Vendedor: Cdédigo de empleado que realiza el pago. [F5] ayuda
empleados.

Concepto: Descripcion del pago.
Entregado: Importe del Pago.
Una vez realizados los pasos pulsaremos el botén Grabar

Si deseamos justificante del mismo Imprimir (quedando asimismo
grabado)

Para salir pulsaremos el botén Salir
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VENTAS FORMATO FACTURA

Para realizar una venta deberemos de comprobar si disponemos de
datos en las fichas siguientes:

Formas de pago
Almacenes
Empleados
Clientes
Familias
Articulos

Transportistas Forma de envio de la mercancia. (Nombre agencia,
Su medio etc.)
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Generacion de Albaran, Factura, Factura Pro forma.

Ventas el submend Albaranes/ Facturas/ Facturas Proforma.
(Segun sea el caso)

2% 00 /Wi VRO [TALLAS ¥ COLORER TRV, - [VENTAS - Fuctasrnt Srwrtn]
H Achwo Compras Stocks Tickets Yemtas [nformes Cgevesac CENTRAL Comunie TPV Liidades Ayuda

'
L I
x

ACTURA 8000000003 23/04/2000 v |8 000000001 3.2 CONFECTIONES VIVD

FACILRA L/ Emarche. 14

PR R fceomn Y i e
J0uar2 €

R I = e [
. SN Anieks (Descopotn Cat 1A COLDR | PP Db Nelo T0TAL
LI AMERICANA BAYAS 158  MARRON E %)} 0m B} 51 5
il 1o 0Me (AMERICARA SPORT "M GRS 5852 om L1 206
o0t 0o CAMISS MANGA LANGA 156G ROO 1250 om 1253 19056
e 00t oo POLD BLLSA 10N BLANCD 17.2¢ om na 17240
= ¥ on 0xa | CAMISA RAYAS | XP CROSA | X 000 556 645,50

| i
_ Buehportie % | Inpode . |
22467 1600 B g

 Lim o) Ivgremi

NUumero de Documento

Numero de albaran o factura que vaya a introducir.
Fecha

Fecha de la venta.

Cddigo de Cliente

Cadigo del cliente al que le vendemos.

Se introduce el cddigo y automéaticamente saldran el resto de los
datos.

Si no recuerda el codigo del cliente debe pulsar [F5] (ayuda) o sobre
el boton de ayuda que existe en la barra de herramientas en la parte
inferior de la ficha, y le saldra una lista de todos los clientes que
tiene dados de alta, con los criterios de busqueda que haya
seleccionado.
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Una vez seleccionado el cliente dispondra de una opcion de ayuda
pulsando F7 tendra en pantalla todos los documentos de venta
realizados al cliente seleccionado.

Saldo

A modo informativo cuando indiquenos el cliente al que se va a
realizar la venta, nos indicara el saldo del mismo.

Envio

En el caso de tener que enviar la mercancia comprada por el cliente
asignado, deberemos de indicar la direccién de destino.

Pago

Si el cliente seleccionado, dispone de forma de Pago por Banco, en
este apartado nos figuraran los datos correspondientes para su
comprobacién.

Observaciones

En este espacio y de caracter opcional podra introducir el texto con
la observacion que le interese referente al documento.

Tarifa Asociada

Al accionar la pestafia de tarifa asociada, deberemos seleccionar la
gue queramos asignar a la venta que vamos a realizar.

Forma de Pago

Del mismo modo seleccionamos la forma de pago de la venta.
Comercial

Seleccionamos el nombre del comercial que realiza la venta.
Transportista

Seleccionamos de qué forma se envia la mercancia, agencia, su
medio etc. Este apartado es opcional.

Bultos
Numero de bultos que vendemos (Este apartado es opcional)

Una vez completados estos datos iniciales el cursor se nos
posicionara en la parte inferior de la pantalla, en la casilla Almacén, y
en este punto es donde comenzaremos a realizar la venta.

Almacén
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Numero de almacén que realiza la venta.
Articulo

Cadigo del articulo que estamos vendiendo.
Si no recuerda el codigo pulse [F5] ayuda.
Descripcién

Al introducir él articulo y aceptar en este apartado aparecera la
descripcion del mismo.

Cantidad
NUmero de unidades de venta.
PVP

Importe de venta del articulo seleccionado. El importe que aparecera
por defecto sera el que tenemos asignado para este articulo en la
ficha correspondiente, teniendo en cuenta que es modificable y nos
permite introducir €l importe deseado.

En este apartado introducimos el descuento que se realiza, si lo
hubiere, teniendo en cuenta que se podra realizar tanto de forma
porcentual como unitaria.

DTO.

Si en los parametros generales hemos indicado que sea porcentual
nos aparecera en este punto el signo [%] y nos calculara el tanto por
cien del importe del articulo.

En caso contrario nos descontara el importe unitario de descuento.
Neto

Si él articulo lleva descuento el importe neto serd una vez realizado
el dto.

Si él articulo no lleva descuento serd en mimo.

Una vez haya terminado de introducir todas las lineas de venta, cabe
la posibilidad que haya unos descuentos, no por linea sino totales
del albaran o factura, en ese caso, al introducir la uUltima linea de
venta pulsa ESC. Y el cursor se posicionara en el apartado de
descuentos generales, donde aplicaremos también el descuento por
unidades o por porcentaje.

Para grabar el albaran o factura se pulsara el boton Grabar [Esc]
de la barra de herramientas.
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Se pulsara sobre el boton Salir [Esc] de la barra de herramientas
para terminar.

En la parte inferior de la pantalla dentro de la barra de herramientas
disponemos de varias opciones que nos ayudaran dentro de esta
ficha y que nos puedan ser de utilidad.

Flechas de avance o retroceso: Para visionar los albaranes o
facturas ya introducidos.

Nuevo: Nos indicara el nimero de documento actual.
Borrar: El albaran o factura seleccionado.

Grabar: El documento en curso.

Cancelar Un documento antes de ser grabado.

Buscar: Busqueda de la informacion requerida cuando el cursor esta
en u campo a introducir con datos existentes.

Imprimir; El documento seleccionado.
Grid: ir a lineas del documento.

Salir: Salir del documento.

Facturas de albaranes de venta

Ventas, submenu Facturas Albaranes
Se nos abre una pantalla con las siguientes opciones.

Factura Albaranes Manual

En este apartado introduciremos los datos que son necesarios para
acceder a los albaranes que vamos a facturar.

Cliente

Indicaremos al codigo del cliente al que le vamos a facturar. En el
caso de no recordar el codigo, pulsaremos F5 y nos aparecera la
pantalla de busqueda de clientes.

Automéaticamente se nos seleccionara el cliente y en el centro de la
pantalla encontramos los albaranes que le hemos generado.

Numero de factura

En este campo aparecerd automaticamente el niumero de factura
que corresponden por orden correlativo, siendo modificable al
namero que deseamos.
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Fecha

Fecha de factura. Del mismo modo nos aparecera la fecha del dia en
curso, siendo modificable a la fecha que nos interesara.

Una vez completados los datos de cliente, numero de factura y
fecha, se pasa a seleccionar los albaranes que deseamos facturar.

Nos encontramos un recuadro a la izquierda de la descripcion de
cada albaran, seleccionamos aquellos albaranes a facturar.

Factura Albaranes Automatica

1 Manual

e g

1 Manwal | 2 ALtoméatics I

Cliente ME Factura
Fs 2 [0ooooooot [CONFECCIONES WIvVD 000001240 |/02/2008 > |
Mamero Albaran |Fecha TOTAL
000000001 | 02/01/2008 256,01
000000002 | 15/01 /2008 1.250,02
000000003 3001/ 2008 324,97
O 000000004 | 15/02/ 2008 224,08

| 1.332‘00 € .
E" Marcar ? Desmarcar o Comenzar Q Salir

Clientes.

Desde-Hasta, Seleccionamos los clientes de los cuales se desean
hacer facturas de albaranes anteriormente generados.

Albaranes.

Desde-Hasta, Seleccion entre las fechas que se desee facturar
albaranes generados.

Facturacion.

Nos indicara el n° de factura a generar y la fecha de la misma.
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En la parte inferior de la pantalla nos encontramos:
Marcar

Selecciona automaticamente todos los albaranes que nos aparecen
en pantalla.

Cancelar
Desmarca la seleccion anterior.
Comenzar

Al accionar este botén el programa realizara la factura de los
albaranes seleccionados.

Una vez concluido el cursor se posicionara de nuevo en Cdédigo de
Cliente. En el caso de querer seguir facturando repetiremos la
misma operacion.

Salir
Saldremos de la pantalla de factura de albaranes.

2Automatica

1 Manual 2 Automatica |

~CLIENTES

LA IEIEIEIEIEIEIEIEH |EDNFEEEIEINES WO
LA IEIEIEIEIEIEIEIEH |EDNFEEEIEINES WO

- ALBARANES FACTURACION

||:|1 A0 enng vI 1. Numero Factura | Fecha Factura
|31 A0 /2008 "'I

CONFECCIONES YIVO
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En Esta segunda forma de facturar los albaranes nos encontramos
con una pantalla en la cual nos apareceran todos los albaranes
pendientes de facturar y totalizados por clientes.

Si elegimos éste sistemas debemos de tener en cuenta que la
facturacion se realizara de todos los albaranes pendientes por
cliente, sin la posibilidad de seleccionar parte de ellos como en la
opcion anterior.

Clientes

Se selecciona el cliente o clientes que queremos facturas, existiendo
la herramienta de busqueda [F5] desde hasta, para la seleccion.

Albaranes

Seleccionamos las fechas de los albaranes pendientes de facturar,
desde la primera fecha hasta la ultima.

Facturacion

Numero de factura, que por defecto nos aparecerd la que
corresponde correlativamente, siendo modificable.

Fecha de factura que va a realiza, siendo estos campos
modificables.

En la parte inferior veremos de forma informativa los clientes,
albaranes e importe a facturar.

Una vez comprobados estos datos pulsan Comenzar para realizar
dicha operacion.

Pulsaremos Salir para salir de la pantalla.

Anulacion Facturas de Albaranes

Ventas submenud Anulacion de Facturas de Albaranes

Si anteriormente hemos realizado facturas procedentes de albaranes
y deseamos anularlas, entraremos en esta pantalla en la cual nos
dara la opcién de eliminarlas teniendo en cuenta que quedaran
anuladas.
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Anulacion de Facturas de albaranes

M2 Factura Cliente
¥ [0oooooom [CONFECCIONES ViV 11/02/2008
Namero Albaran |Fecha TOTAL
000000001 | 02/01/2008 256,01
000000002 | 15/01,/2008 1.250,02
000000003 | 20/01/2008 324,97
000000004 |15/02/ 2008 224,98
fotal | | 20559

0 Anular ‘) Salir

NUmero de Factura

Numero de factura a anular. Pulsaremos F5 para busqueda de
ventas facturadas.

Al seleccionar el nimero de factura, automaticamente nos aparecera
en pantalla la informacion referente a la misma. Cliente, fecha
factura. Albaran, fecha de albaran e importe de la factura.

Estos campos no son modificables, son simplemente informativos
para su comprobacién antes de anular.

En la parte inferior de la pantalla encontraremos.
Anular

Anula los datos seleccionados en pantalla. Al pulsar este boton le
aparecera una pantalla de conformacion del proceso que va realizar.

Salir

Salimos de la pantalla

Conversion de Pro forma

Ventas submenu Conversion de Facturas Pro Forma

Solamente en el caso de que hayamos realizado anteriormente
facturas a clientes en formato Proforma y deseemos realizar facturas
o albaranes.
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Conwversian de Facturas Proforma

ME Factura Proforma | Coneertir &

F$ 2 000000001 [ALBARAN v |000000005 | 20/02/2008 ¥ |

ALBARAM

11402420083 | 393365 £

Cliente

}&SLINEIEIN BLaMCO

[HOTA INTERMA,

0 Comenzar 0 Salir

Numero de factura Pro forma

Introducimos el ndmero de la factura Proforma que deseamos
convertir. Pulsaremos F5 como ayuda de las facturas Proforma
realizadas.

Automaticamente nos aparecen en pantalla los datos de la factura
Proforma seleccionada

Convertir a:

Desplegando la pestafia nos dara la opcion de elegir entre Factura o
Albaran, Nota interna.

Seleccionamos el que nos interese.
Numero

Numero de la factura o albaran que vamos a realizar. El nimero que
nos aparece como defecto es el correspondiente a la numeracién
correlativa del documento, siendo este modificable.

Fecha

Fecha del documento a realizar. La fecha por defecto es la del dia
en curso, siendo modificable.

En la parte inferior nos apareceran los datos de Cliente, fecha e
importe de la factura Proforma seleccionada. Estos campos no son
modificables.

Comenzar

Una vez comprobados los datos seleccionados, presionamos
Comenzar y el programa nos convertird la factura Proforma en
factura o albaran segun este indicado.

Salir

Salimos de la pantalla.
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Impresion de Ventas

Ventas submenu Impresion Ventas

Determinar el tipo de documento que se ha de llevar a la impresion.

Albaranes o Facturas.

Indicar si la impresion es por orden de Fecha o Numero.

En la casilla de la izquierda puede optar por marcar (si imprime) o
desmarcar (no imprimira) el documento.

Irnpresion Docurnentos de Wenta
1 Albaranes l 2 Facturas ]
Par Fecha For Murnera
{* Fecha
, De: [magm <] | e |
(" Mimero
S = I
Numero Fecha Total Cliente
[/ poopoonol | 01/09/2008 504,37 | PLANIFICACIONES, 5.A.
000000002 | 02/09/2008 139,20 PLANIFICACIONES, 5.A.
000000003 10,/09/2008 36,37 HOSTELEROS ASOCIADOS, 5.A.
oooooo004 | 20/09/2008 44,08 HOSTELEROS ASOCIADOS, 5.A.
000000005 | 22/09/2008 1.102,00 HOSTELEROS ASOCIADOS, 5.A.
[/ poopooDos | 20/09/2008 149,64 PLANIFICACIONES, 5.A.
000000008 | 30,/09/2008 110,20 HOSTELEROS ASOCIADOS, 5.A.
[]|poopooooe | 01/10/2008 149,64 EDUARDO MARTIN BALLESTER
[] oooooooio | 0371072008 625,24 HOSCONTROL, 5.L.
¢ Comenzar ¢ 3 Salir

Una vez hecha la seleccion pulsar Comenzar.

Salir de la pantalla.

Nota interna de Rectificacion

Ventas el submenud Nota Interna de Rectificacion.

Factura Rectificativa

Segun el nuevo reglamento de facturaciéon RD 1496/2003 de 28 de
noviembre. Se ha suprimido la modificacién de facturas mediante las
Notas de abono, por lo que a partir de esta fecha se realizaran las

facturas rectificativas.

Ventas el submenul Facturas Rectificativas
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En pantalla tendremos el disefio de factura a generar, el cual
podremos seguir los pasos segun el formato de las facturas de venta
anteriormente descritas.

Asignar formularios de impresion en Ventas

Ventas submenu Asignar Formularios de Impresion.

En la pantalla que hemos seleccionado, nos encontramos con los
documentos que se pueden realizar en la venta de articulo.

SAsignacidn Farmularios de Impresidn
Factura Directa | Factura Albaranes ] Factura Proforma ] Mota Interna Rectificacion ] Factura, 4| »
Farmulario por Defecta TYC 101 j
Impresora por defecto  Microsoft XPS Document Writer j
: 2 ry
Mumero de Copias wi
i ~— it
Anadir Eliminar Editar
Ruta de ’ .
“% Formularios O alll

El programa desde esta pantalla nos permite configurar el disefio de
cada uno de ellos (Factura Directa. Factura Albaranes- Factura
Proforma...... ) en cuanto a:

Asignar Formulario por defecto

Seleccion del tipo de impresora

Numero de copias a realizar del documento.

Salir

Salimos de la pantalla aceptando los cambios realizados.

En la misma pantalla tendra la posibilidad de AfAadir un formulario
con nombre personalizado.

Presione afiadir e introduzca el nombre del nuevo formulario
seleccione la impresora y el nuecero de copias para el documento
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En el caso de querer eliminar un formulario presione Eliminar
teniendo seleccionado el formulario a eliminar.

Editar, al presionar esta posibilidad el programa le preguntara, si
esta seguro de editar es decir modificar el formulario cuyo nombre
este seleccionado.

Si acepta tendra acceso a la pantalla adaptada para la modificacion
del mismo, teniendo en cuenta que previamente existird un
documento de alguna venta realizada.

Seleccione con el cursor la zona a modificar y realice los cambios
oportunos.

Todas las modificaciones deberan hacerse en cada uno de los tipos
de documentos de venta, que se desee.

Desbloquear Documentos

Reparto

Ventas el submenu Desbloquear Documentos

Este apartado nos va a permitir desbloquear los posibles
documentos de ventas que asi lo estuvieran, por razones externas
como pudiera ser una desconexion del programa, un apagoén de luz,
etc.

Diario

Esta opcion del programa tan solo se encontrara en el sector de
Panaderias / Pastelerias tanto en Gestion como en TPV.

En este Sector es muy usual la utilidad de realizar la fabricacién de
mercancia no solo para la venta de mostrador, sino también para el
reparto a otros clientes. Por ello el mecanismo de Reparto Diario
esta configurado de forma que podra introducir los articulos, a
repartir al mismo tiempo que le permitira generar un albaran de los
mismos.
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ED«N&-VH |PANADESIAS ¥ PASTELERGAS) TPV « [REPARTO DIARIO A CLIERTES]
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. -!9| [ ralelef mm” BufsschVALENDA) ENAIILE LOPEZ MEDING |
03001 | ENEEIMADA MaLLORCA | rafn s )
06002 |BNSEIMADAS GLASS | 10,00
02003 [T2RTA SENTINGD | 15,00
13 |PAN O4PATA [ 100,00
21 |GRLLETAS ARTESANAS | 100,00
ZE EMPANADLLAS ATLN | 200,00
= | EMPANSDILLA ESPPUNCAS | 150,00
£V |DULCES VARIADOS | 2300
£ |PAN BOCADRLO) | %M
ES |PAN CE LEQE | 21,00
3 GALLETAS SALADAS | 100,00
® | TAETA SEMFRIA | 100,00
4 | EMPANADE GELLEGA | 103,00
5 |PAN 0 SEMILLAS | 100,00
& (CRQISSONT ARTESAND ] 2000
7 [ NAACLITANA HOMLDRE | 25,00
(d NAPOLITANS GRBNCE | 2500
9 (BISQUILLAS RRITAS | 2500

eE
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De igual manera se podré indicar las unidades solicitadas por el
cliente para el préximo pedido.

Ir a Ventas / Reparto Diario
Debera introducir los datos requeridos de Cliente, Repartidor.

Indicar el Codigo de articulo a repartir y las Unidades. (F3 Busqueda
de articulos)

Una vez terminada la peticion al imprimir el documento quedara
grabado y generara el consiguiente albaran de los productos
introducidos.

Posteriormente al entrar y seleccionar el mismo cliente, tendra por
defecto los articulos que anteriormente se grabaron, con el fin de
poder introducir las unidades que se sirvan de los mismos articulos o
bien introducir nuevos

Al imprimir la hoja de Pedido de Reparto tendra los articulos a
repartir las unidades y el espacio donde se podra introducir las
unidades del proximo pedido con la finalidad de poderlos enviar a la
orden de fabricacion.
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PEDIDO DE REPARTC

HOANO DEL MAR, S.L.
HORND DEL MAR
000000001 16102006 000000011
CfPruetin 4
Prueba
ENRIQUE LOPEZ MEDINA 00001 PRUERA
03004 MAGDALENAS CHOCO 100,00
1 PAN DE ESPIGA 200,00
32 PANDE LECHE $0.00
PAN DE SEMILLAS 75600

RESUMEN PEDIDOS 16/10,/2006

03004 MAGDALENAS CHOCO 10000 [J
1 PAN DE ESPIGA 20000 []
n PAN DE LECHE s000 (]
: PAN DE SEMILLAS 7500 [(J

Al ser introducida la orden de pedido se imprimira el RESUMEN DE
PEDIDO pudiendo tener una orden de fabricacion de articulos por
dia segun los pedidos realizados.

Este tipo de operaciones solo se podran realizar teniendo activada la
clave de seguridad del programa.

Generacion de Plantillas Reparto Diario

Entrar en Ventas/Reparto Diario

Seleccionar el cliente. Posteriormente introducir los articulos y las
unidades que van a formar parte de la plantilla predeterminada.

Una vez terminado este proceso pulse el icono Exportar

Indique el nombre de la Plantilla y Acepte
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Afadir Plantillas

EA
[ndique el nombre para la nueva Plantilla [Si existe se 0. |
zobre-ezcbira)

Cancel

IMIERCOLES

Pulse Aceptar. Su plantilla o Plantillas quedaran grabadas

Al volver a entrar en reparto diario y seleccionar el cliente ya puede
indicar la plantilla que desee utilizar.

Las plantillas estan ubicadas en
PosWin/V8/Bin/Enlaces/SectorPYP/Programa

En el caso de querer cambiar la ubicacion de las mismas con el fin
de poder compartir las plantillas para que sean accesibles desde
otro equipo conectado a la misma Base de Datos debe acceder a:

En poswin.ini e indicar el siguiente texto
[Reparto]

Ruta Plantillas=C/: Plantillas
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INFORMES

Informes en Listados

Informes submenu Listados

Este apartado del programa se convierte en una herramienta
importante para el usuario, ya que le permite realizar consultas obre
las funciones realizadas en la aplicacion y permitiéndole configurar
las mismas de forma personal

FICHEROSArticutos\Ganeral
= COMPRAS -
+ Abaranes Q * < o4 . ~] 9
+ - Facturas Pantala  Mmpresora  Fichers Email Favorfios T owarins Editar
+  General
+ - Pedides 2006 | 2007 2008 |
= FICHEROS
= Atiouos
Costes ranstia ([ fooocono [FARTALONES
oo B;m’m [VFANTIL
Ofertas (HISTORICO)
Ofentas de Preca (SELE¢ Articulo a 00y [CAMSA MANGA LAFGA
Ofertas de Preco (TODA =
Tanfas (SELECCION) & ﬂ §2007 [CALCETIN FERLE
Tanfas (TODAS)
# - Generales | CLASIOCACKOW |
= STOCK Cocdgo Famidia _'J
+ Inicsal
+ - Inventano
+ Movimentos

- Argueos
Resumen
Totales

+ Beneficios

4 Clentes

# Cobros

¢ Detalles

¥ Estadisticas

¢ Graficos

+ Pagos

+ Resumen

LA rTans

Entramos en una pantalla en la que tendremos a la derecha de la
misma un menu con todos los listados de que dispone el programa.

COMPRAS, FICHEROQOS, STOCK, TPV, VENTAS.

Seleccidén

Pinchando en cada uno de ellos a su vez se desplegara en
contenido de los mismos.

Utilizamos las flechas (arriba, abajo, derecha, izquierda), hasta
posicionarse en el listado a seleccionar.

Una vez seleccionado (sombreado en azul) pulsamos ENTER o
TABULADOR y nos posicionamos en el apartado de condicionantes.
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Condicionantes

Una vez seleccionado el listado que interese, en la parte derecha de
la pantalla tendremos los condicionantes de busqueda de la
informacion que se desea.

Se podra pulsar con el ratén, la herramienta de busqueda del
condicionante, o bien pulsar F5. De esta forma tendra una pantalla
de buasqueda de los elementos que desea seleccionar.

De este modo al pulsar la opcién situada en la parte superior
(PANTALLA, IMPRESORA, FICHERO, E-MAIL) tendremos el listado
confeccionado con las caracteristicas de busqueda seleccionadas.

Pantalla (CTRL +M)
Mostrara el listado en pantalla.
Impresora (CTRL + 1)

Imprimir& el listado por la impresora que hayamos configurado como
predeterminada.

Fichero (CTRL+F)
Enviara el listado a un fichero con formato de texto.
E-mail: (CTRL +E)

Mandara el listado por e-mail a la direccion que le indiqguemos, en
formato texto

Pulsaremos [Esc] para salir del listado.
Pulsaremos [Salir] para salir de generacioén de listados.

Para la movilidad dentro de la pantalla de listados se podra utilizar el
raton o bien el teclado presionando las teclas segun proceda:

Seleccion de Listado, utilice las flechas
Para acceder a condicionantes Intro o Tabulador

Para retroceder de los condicionantes al menl de seleccion de
listados Ctrl.+ M

Antes realizar la seleccion de un listado para su impresion, debera
de tener en cuenta, que ha configurado la impresora para tal efecto.

En el apartado de Parametros Generales, Escritorio, tiene un
apartado dedicado a los listados, en el cual debera de indicar, que
iImpresora por defecto utilizara para imprimir los listados.
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Del mismo modo en este apartado de los Parametros Generales
debera de indicar el camino del e-mail o la ruta donde enviar los
Ficheros.

Al visualizar el listado seleccionado se puede optar por:
Pantalla visualiza directamente en pantalla el listado seleccionado.

Imprimir el listado por la impresora indicada anteriormente en
Parametros Generales/Escritorio/Listados.

Fichero. Enviar el listado a un fichero del que previamente se indicar
la ruta en Pardmetros Generales/Escritorio/Listados

E-mail. Envio del documento por el correo asignado por defecto en
Parametros Generales/Escritorio/Listados

Favoritos. Le va ha permitir crear como favoritos los listados que se
consideren de mas uso. De esta forma se creara en el menu la
opcion de Favoritos pudiendo asi acceder a los mas utilizados

Favoritos Anular. Quita del menu favorito el que determine.

Editar Este apartado le permite configurar usted mismo su listado,
ofreciéndole las herramientas para configurar el listado.
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Informes en Estadisticas

Informes submenu Estadisticas

Este apartado del programa esta disefiado con el fin de poder
acceder a la informacion estadistica de los movimientos
relacionados con las compras y ventas de los articulos principales,
tanto en si mismos como relacionados con clientes, proveedores,
empleados y almacenes.

Tan solo debera seleccionar el tipo de informe que desea visualizar y
obtendra una informacién detallada de las unidades y de los
importes comprados y vendidos.

Desde esta misma pantalla se accedera a las estadisticas de afios
anteriores si existieran datos.

T T |
| B¢ |
| s Venlss |normes Comunic CENTRAL Comusec TFY Lulidedes Ayuds
= rbadtes et nC atisnie AN e Bt Bl easeme Dl s B soen -

Selsctionse kfotrne 5 “ *‘ ~’)

IA‘“”‘ EHES :] Uthidades Groficos  dmpriees Solr 0
o

i 2006 | 2007 2008 @
Unssss  Inpoe  Undades  Impods’  Unigagss Impots  Suma  Suma -
Comprsaas  Compras \ViaConven VInComven  \ig Ticket \isTicket Unidades  Impores E

o 500 X 75000 Mo B2 Ix) 1180 1K 820

Febrero 100 00 D0 S0 0000 500 00 503 J

Mwxzo 50 .00 3000 100,00 77600 100 00 77600 -

Akel 10000 30m 100 7E 2 308 56 32,00 %33 =]
Na G

—

. 3

1
&

Novembn 4
Dciemhbre 8_‘

Sumas 750,00 1.650,00 720 60 134580 2200 36.58 742,00 1.384,38

A
e |
0

e e s

Etiguetas y Tarjetas

Informes submenu Etiquetas y Tarjetas

Etiquetas

Este apartado del programa permite la realizacion de etiquetas de
los elementos que refleja el menu situado a la izquierda de la
pantalla (Articulos, Clientes, Proveedores y de envid.)
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Seleccionar en el Menu el campo al que se accede para generar la
etiqueta.

"= Amticulos < Stock .
P L & “* % . > 9
-1 Aticulos < Compras Pantala Impresora Aflady Cola  srpriume Cola tavoctos Faver s Eidilar
PVP
=-Afticulos < Ped int Atloudos < Stook
PP
= Clentes Articule ?\ 00T [CAMSAMANGA LARGA
Dwocciones (Normad) 3 =0
5 Emdo « 0007 |CALLETIN FEALE
Agencis
- Provesdoras TARIFA P _'J

Dwecclones (Normal)

Stock Almacen Q foor EENTRAL

Eiquotas | Tavetas

Haciendo uso de los condicionantes se seleccionara entre aquellos
registros que se tenga que generar o imprimir la etiqueta.

Pantalla: Permite visualizar la seleccion realizada, pudiendo en ese
momento seleccionar la posicion de la primera etiqueta a imprimir.

Asimismo utilizando el menu superior puede seleccionar la opcion de
seleccion e impresion de la etiqueta.

Impresora: Imprimira el contenido de la seleccion

Al seleccionar tanto pantalla como impresora le permite tener en
pantalla la opcion de indicar a partir de que posicion de etiqueta
desea imprimir. Pulse aceptar.

Anadir a la Cola: Acumula las etiquetas de impresion a la espera.
Imprimir Cola: Realiza la impresion de los documentos en espera.

Favoritos +. Este apartado esta indicado para la seleccion de las
etiquetas que habitualmente se realizan, de forma que en el menu
principal contaria con una nueva pestafia de Favoritos, permitiendo
introducir el nombre que desee para ese listado.
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Impresion de Etiquetas -

= Aticulos < Stock g oy ) { ’

PVP 9 & % ) ] < 3
= Adiculos < Compras Pantalla  Impresora  Afadir Cola Imprimir Cola | Faveritos | Favoritos Editar
<+ Articulos < Ped.Int.
@ Clientes Atticulos < Stock]
= Envio
4 Proveedores Articlo %, (00001 {cups

] [EURGCALCULADORATI
TARIFA  PVP |

Stodiformacion

Al mismo tiempo le permite realizar si lo precisa modificacion del
disefio de la etiqueta utilizando la tecla Editar previa seleccion del
nuevo nombre dado a la etiqueta...

Favoritos -: Eliminaria de la lista de favoritos los que dejaran de ser
etiquetas usuales de impresion.

Editar: Puede personalizar una etiqueta. Seleccione del menu de
impresion de etiquetas el que desee modificar.

Afada a favoritos con otro nombre
Posteriormente seleccionelo y Pulse Editar

Usted mismo podra realizar la modificacion del formato de la
etiqueta.

Tarjetas

Permite la impresion de tarjetas tanto de clientes como de
empleados.

Realice la seleccién e imprima.

Si desea otro formato diferente tan solo genere un Favorito y pulse la
tecla Editar, le permitird tener su propio disefio de la tarjeta.

Etiquetas Estanterias

Este apartado solo esta indicado en aquellos sectores que por sus
caracteristicas utilizan este tipo de etiqueta (Supermercados,
Panaderias /Pastelerias, Multiprecio....) para la sus articulos.

Se puede optar por dos tipos de impresion de estas etiquetas, 0 bien
utilizando
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Impresora de Windows configurada en el sistema o
Impresora TM-T88 de Epson o impresora de tickets.

Formato Estanterias

tiquetas Estanteria Estandard Windows (Asignando precios estanteria)

1 Impresion I

CONDICIONANTES

Cadigo Famika (00000001 44 FRUTAS Taifa ,PVP—LI
Iooouoms #4 BOLLERIA/GALLETAS
@ Modiicadas
Cédigo Articulo [g0g7 44 ALBARICOQUES @ Todas
|1 3021 #4 TENTACIONES Impeimit con & formato:
Formato 1
Nimeto Proveedar Q00000001 g4y SUMINISTROS GENERALES DE
00051 g4 ALMACENES GENERALES ¢ Comenzar L) Salir
Asticulos imprmibles
Cédngo Artfcuo  Descrpeion Estanteria | » | Estado Atticuos
-Eﬂ =
_mouz AGUACATE 150€ 150€ 230 11
01003 NISPERO ALICANTE 3.75¢€ 375¢
01004 CHIRIMOYAS 1008 1,008
01005 LIMONES 200€ 000€
01008 NARANJA VALENCIANA, 0£0€ 0008 5 g <5
01007 KIw1 NUEVA ZELANDA 325¢ 0008 & RSN AR o KIRE
01008 MANDARINA 000€ 000 S
01003 MANGO 1008 000€
01010 MANZANA GOLDEN 2756 000€ “ Inializar la base de datos de
01011 MANZANA ROJA 2.75¢ 2.75€ (o estanterias
01012 MELOCOTON ROJO 250€ 000€
|01013 MELON PIEL S&PO 200€ 000€ & Solo articulos con STOCK
01014 NARANJA ZUMO 100€ 000¢e
01015 PERS BLANOQUILLA 1758 000€
01016 PER& CONFERENCIA 200€ 000 g Marcar como NO impreso
01017 PLATANO CANARIAS 150€ 0008
01018 POMELD 1.25¢ 000€ g Mircar comn neess
01013 POMELO ROJO 190€ 0006 ~ g fpe

Elija de la pantalla Articulos / Estandar Windows

Seleccionamos los cadigos de familia o bien los cédigos de articulo
gue se desee imprimir.

Seleccionaremos el tipo de tarifa, de este modo los precios que
aparezcan en las etiquetas impresas seran los de la tarifa
seleccionada.

N° de proveedor. En el caso de realizar compras a proveedores y
con ello haber producido un cambio de precio en las etiquetas, debe
indicar el o los codigos de proveedor y pulsar Modificadas, de este
modo solo imprimira las etiquetas de los articulos que hayan
modificado su precio o bien hayan sido dados de alta.

Configurar Impresion: Al pulsar esta opcion le permite visualizar el

formato de la etiqueta ya grabada o bien definir un nuevo disefio de
la misma.
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Puede realizar varios formatos de etiqueta, pudiendo elegir el
formato antes de realizar la impresion.

Debera antes de imprimir las etiquetas seleccionar la impresora de
ticket que tenga conectada al sistema.

Imprimir: Una vez seleccionados los articulos y configurada la
impresora pulsara esta opcion para comenzar la impresion.

Articulos a Imprimibles

Podréa visualizar los articulos seleccionados en la pantalla anterior
con los datos que tendremos en las etiquetas a imprimir (Codigo
Articulo, descripcion del mismo y precio de la tarifa seleccionada.)

Disponemos de los siguientes Filtros
INICIALIZAR LA BASE DE DATOS DE ESTANTERIAS:

SOLO ARTICULOS CON STOCK Al pulsar, tendremos en la pantalla
solo aquellos articulos que dispongan de stock dentro de las
coordenadas asignadas previamente.

En el caso de haber cambiado los precios de los articulos desde la
ultima impresion de etiquetas, tendremos la posibilidad de imprimir
solo aquellas etiquetas de los articulos cuyos cambios se hayan
realizados.

MARCAR COMO NO IMPRESO Vuelve a imprimir todas las
etiquetas

MARCAR COMO IMPRESO: Actualiza las etiquetas con los precios
gue han sido modificados, imprimiendo solo las modificadas

Una vez realizadas las configuraciones necesarias, se debera
pulsar en la pantalla de impresion Comenzar.
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COMUNICACIONES

Este apartado del programa solo lo tendremos activado en el caso
de disponer de otro programa de la misma serie para poder
traspasar los datos de las Cajas. Es decir si se dispone de un
programa de Gestion y otro T.P.V. podremos conectarlos, enviando
los datos de uno a otro.

La configuracion se realizara en el T.P.V. y en la GESTION.

Comunicacion en Programas Gestion Central

En este apartado configuraremos la realizacion de la comunicacién
de la Gestion con las cajas de los TPV pertenecientes a la misma
empresa, estando instaladas tanto en el mismo local como no.

Comunicacion Central -Configuracién-

En la pantalla que nos aparece en esta opcidbn encontramos unos
campos a definir, como son:

Configuracion de las comunicaciones con las cajas

Mimero Caja | Descripcidn Tipo Comunicacicon  [Carmino o E-Mail

0o01 |

Sin Comunicacion
OM Line

OFF Line

E-Mail

ﬁ Configurar d Borrar ‘j Grabar 0 Salir

Numero de Caja

Numero de Caja del que vamos a comunicar.
Descripcién

Descripcién de la caja que vamos a comunicar.
Tipo de Comunicacion

Al posicionarnos en este campo se nos abriran los diferentes
caminos por los que podremos optar a realizar la comunicacion.

Sin comunicacion
Lo activaremos cuando no queramos que exista comunicacion.

On Line
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Le indicamos la ruta de los ficheros.

En este caso si activamos On Line deberemos de saber que la
comunicacién con el o los T.P.V. sera continua y las ventas
realizadas pasaran automaticamente a la Gestion, trabajando con su
base de datos.

Off Line
De la misma forma le indicamos la ruta de los ficheros.

En este caso la comunicacion se realizara solo cuando se realice el
cierre de cajay a trabes de la ruta seleccionada.

E-Mail

En este apartado deberemos asignar el e-mail del Terminal, puesto
gue por este mecanismo enviara los datos al T.P.V.

Una vez realizadas las configuraciones, ya podremos realizar las
comunicaciones, teniendo en cuenta que si disponemos de una
CENTRAL y uno o varios T.P.V. la ruta que le indiguemos a la hora
de configurar la comunicacion sera la misma.

Comunicacion Central -Envio/Recepcion-

Cuando ya hayamos configurado las comunicaciones en la central, si
gueremos realizar envios o recibir los datos de las cajas que hemos
indicado en la configuracion, se pulsara esta opcion.

Comunicacion en Programas TPV

Esta comunicacion se realizara siempre entre la central y las cajas
situadas dentro del mismo local.

Comunicacion Central -Configuracion-

En la pantalla que nos aparece en esta opcion encontramos unos
campos a definir, como son:

Configuracidn de las comunicaciones con las cajas

Mimero Caja Descripcidn Tipo Comunicacion Camino o E-Mail

0001 |

Sin Comunicacion
OM Lire

G; Configurar (J Borrar ‘3 Grabar 0 Salir

Numero de Caja
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Numero de Caja del que vamos a comunicar.
Descripcion

Descripcién de la caja que vamos a comunicar.
Tipo de Comunicacion

Al posicionarnos en este campo se nos abriran los diferentes
caminos por los que podremos optar a realizar la comunicacion.

Sin comunicacion

Lo activaremos cuando no queramos que exista comunicacion.
On Line

Le indicamos el servidor SQL Server.

En este caso si activamos On Line deberemos de saber que la
comunicaciéon con el o los T.P.V. sera continua y las ventas
realizadas pasaran automaticamente a la Gestién, trabajando con su
base de datos.

Off Line
Le indicamos la ruta de los ficheros.

En este caso la comunicacién se realizara solo cuando se realice el
cierre de caja y por la ruta seleccionada.

Comunicacion Central -Envio / recepcion-

Cuando ya hayamos configurado las comunicaciones en la central, si
gueremos realizar envios o recibir los datos de las cajas que hemos
indicado en la configuracion, se pulsara esta opcion.

Comunicacion TPV -Configuracion-

Este tipo de comunicacion se configurara cuando el programa TPV
Central de Tienda este conectado a una Gestion Central Multitienda,
convirtiéndose asi en una de sus Cajas.

Configuracidn de comunicaciones con la central

Mamero de CAJ4  |0007  Tipo de Comunicacion  [Sin Comunicacion

Sin Comunicacion
ON Line

OFF Line

E-Mail

FTp

</ Aceptar

b
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Numero de Caja
Numero de Caja asignado al T.P.V.
Tipo de Comunicacién

Pinchando a la derecha de esta casilla se accionaran los diferentes
tipos de comunicacién existentes, seleccionando el tipo de camino
gue deseemos utilizar para realizar la comunicacion.

Sin comunicacion
Lo activaremos cuando no queramos que exista comunicacion.
On Line

Le indicamos el nombre del servidor SQL SERVER donde estan los
datos con los que se van a trabajar.

En este caso si activamos On-Line deberemos de saber que la
comunicaciéon con el servidor que indigquemos sera continua y las
ventas realizadas pasaran automaticamente a la Gestion o T.P.V,
trabajando con su base de datos.

Off-Line
De la misma forma le indicamos la ruta de los ficheros.

En este caso la comunicaciéon se realizara solo cuando se realice el
cierre de caja y por la ruta seleccionada.

E-Mail

En este apartado deberemos asignar el e-mail del central, puesto
que por este mecanismo enviara los datos al realizar el cierre de
caja.

FTP
Se le indicara la URL de FTP

Comunicacion TPV -Enviar arqueos a central-

Cuando tengan arqueos de caja pendientes de envio a la Central, en
esta opcion nos aparecerd una pantalla con la lista de arqueos
(nimero de arqueo, fecha de apertura y cierre).

Seleccionamos los arqueos a enviar “Desde Arqueo” “Hasta
Arqueo” una vez seleccionados pulsaremos [Comenzar].
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Comunicacién TPV -Recibir datos de central-

Al seleccionar esta opcion tendremos una pantalla en la cual nos
figuraran las denominaciones de todas las bases de datos de que
dispone la central y de las que vamos a recibir.

[ B Ems |

Cormunicar |MUmero Caja |Descripcidn | Tipo Cormunicacidn [Carmino o E-Mail
OFF Line

Almacenes -
Articulos

Articulos (Precios Automaticos)

Articulos (Precios de Oferta)

Articulos (Precios de Wenta)

Clientes

Clientes (Descuentos por Familia)

Codigos EAMN

Empleados
Familias D

Familias (Cortes) Comenzar:
Familias (Precios Automaticos)

Formas de Pago Q
Formas de Pago - Grupos -

2 RECIBIR.

1 ENVIAR

Salir

Outlook Express

Cuando deseemos realizar el traspaso de los datos pulsaremos
[Comenzar] y el programa automaticamente ira haciendo el
traspaso por la ruta que anteriormente hemos configurado.

Cuando el proceso este concluido, o bien no deseemos hacer la
comunicacion, pulsaremos [Salir]

Anular Arqueos

Esta posibilidad se contempla solo en el caso de haber realizado
correctamente el envid de arqueos a la central y habiendo realizado
copia de seguridad. En el caso de realizar una anulacién de arqueo,
debera de tener en cuenta que también se borraran todos los datos
referentes a ese arqueo en relacion a Ticket, Ingresos, Pagos....
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Seleccidn de ARQUEDSE 3 AMULAR

SOLO SE DEBEN BORRAR 105 ARGUIEDS QUIE 55 HAYAN VDO CORREC TAMENTE 4 LA
CENTRAL Y OF L5 CLHELES RISPONGAMOS DF 0P DF SEGLRIDAD, TENGS £ CLENTA
OUE £ BORRADO DF { 05 ARDUIEDS IMPLICA E BORRADD DF 5L DA TOS ANEXDS
{TRCKETS, MIGRESOS, PAGOS, ETC)

Momera d ArgLED e =Ta]

MOmera Serie Arqueo | Fecha Aperfura Fecha Cierre

o Comenzar e Salir

Indicaremos numero de Caja.

Desde el Arqueo, Hasta el Arqueo

Pulsaremos Comenzar
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UTILIDADES

En este apartado encontraremos diferentes opciones que nos
pueden ser Utiles.

Calculadora

Da acceso a la calculadora del sistema operativo.

Bloc de Notas

Acceso a bloc de notas del sistema operativo.

Teclado

Visualizar el teclado en pantalla

Copias de Seguridad

Efectuar copias de seguridad.
Utilidades/ Copias de Seguridad/ Efectuar Copia.

Nos aparece una pantalla, en la cual tenemos un mensaje indicando
la operacion a realizar. A continuacion deberemos seguir las
indicaciones oportunas.

>

44 Copias de Seguridad

BINBIN-PCIWW8DATA
PW8_EMP000_HOS2008

-;)$ C:\PosWin\Copias de Seguridad
: ‘ ] =
ﬂ ! @ Semanal [Lunes a Domingo)

‘ﬁ ) Mensual (01 3 31)

) Fecha (Diario)

[ltima Copia Seguridad

| 160152008 )(3 Salir ‘ ’({—_/Qomenzar

Ruta copia de Seguridad:

Seleccionamos la ruta donde queramos guardar el fichero de copia
de seguridad, de no indicar ninguna ruta el programa indicara una
ruta por defecto
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El nombre del archivo es automatico, tan solo indicar la frecuencia
de la realizacién de las copias.

Pulsaremos el botébn Comenzar para que realice la copia de
seguridad.

NOTA: le recordamos que con el fin de evitar en el caso de un
accidente en su equipo es muy necesario que disponga de Copias
de seguridad.

Existe un Parametro General que le permite tener programadas las
copias de seguridad. LE RECONMENDAMOS QUE LO UTILICE

Recuperacion copias de seguridad.
Utilidades/ Copias de Seguridad/ Recuperar Copia.

Nos aparecerd una nueva pantalla en la cual, vemos un mensaje
indicativo de la tarea a realizar.

EI’IEIED

Este proceso restaura una copia de seguridad de
x sus datos.

BORRARA TODOS LOS DATOS ACTUALES,
serdn reemplazados por los de la copia

Quiere continuar?

Pulsar Si.

Restauracidn de Copia de Seguridad

Fichero de BAK a restaurar en:

C:\Poswin\Copias de Seguridad | l
P8 _EMPO00_COM2008_LUNES.bak
AVEDATA

@ Salir } Q? Comenzar

Seleccionar dentro de la carpeta de Copias de Seguridad, aquella
que se desee restaurar.

Pulsar Comenzar
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Base de Datos

Compactar y Reparar Base de Datos.

Utilidades/ Base de Datos/ Compactar y Reparar.

Este proceso analizara el contenido de la base de datos y, en caso
de detectarse algun error lo reparara.

COMPACTAR Y REPARAR

Este proceso analiza el contenido de |a base de
datos activa en el programa.

En caso de localizarse algdn posible error se
reparara de forma automatica

Recomendamos que antes de ejecutar esta
opcidn, haga copia de seguridad de sus datos.

Aceptar m Cancelar

Al pulsar COMPACTAR Y REPARAR, nos aparece una pantalla en
la que nos indica un mensaje indicando que va ha hacer el
programa.

Para empezar este proceso pulsaremos Aceptar, en caso contrario
pulsaremos Cancelar.

Una vez hayamos realizado la operacion el programa saldra
automaticamente de la utilidad.
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Reconstruccién de Stock / estadistica

Utilidades/ Base de Datos/ Reconstrucciéon de Stock vy
Estadistica.

Reconstruccidn Stock y Estadisticas
Stock Inicial 0%
Movimientos del Stock 0%
Traspaso entre almacenes 0%
Pedidos Internos 0%
Traspasos entre locales 0%
Albaranes de Compra 0%
Facturas de Compras 0%
Tickets y Facturas de Tickets 0%
Ingresos de Clientes 0%
Alharanes de VYentas 0%
Facturas de Ventas 0%
Notas internas de rectificacidn 0%
."“" Comenzar h'} Salir

El objetivo de esta utilidad es poner todos los stocks a cero, y a partir
de las compras, ventas, inventario inicial, traspasos, etc., reconstruir
el stock actual.

Al acceder a esta opcidn, nos aparece una pantalla en la cual nos
indicara las acciones que el programa va ha reconstruir.

Pulsaremos Comenzar para iniciar el proceso.
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Reconstrucciones de Saldos Iniciales

Utilidades/Base de datos/ Reconstruir Saldos Iniciales

Reconstruccion de Saldos Iniciales

- Ejercicios
Ejercicio Actual EDOB
Ejercicio del cual obtenemos los 007 =
SN 2007
- Proceso

V Actualizar SALDOS CLIENTES
‘V Actualizar SALDOS PROVEEDORES
¢ Actualizar COSTES ARTICULOS

(2 Comenzar 0 salir

Esta opcion le permite reconstruir los saldos iniciales del ejercicio
gue determine.

Sefialar el saldo a reconstruir y pulsar Comenzar
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Anular Arqueos

Utilidades/ Base de Datos/ Anular Arqueos

| Seleccion de ARQUEDS 2 AMULAR

0001 ~| 0001000004 0001000004
MOmera Serie Argueo Fecha Apertura Fecha Cierre
0001000006 06,/01/2008 06,/01/2008
0001000005 0s5,/01,/2008 05,01 /2008
04,/01,/2008 04/01,/2002
0ao10000a3 03,/01/200 03,/01/2008
0001000002 0z2/01/2008 0z2/01/2002
0001000001 01,/01/2008 01,/01/2008

0 Comenzar 0 Salir

En esta pantalla se permite anular cualquier arqueo de entre los que
previamente se han efectuado.

Seleccion de namero de caja (en el supuesto de trabajar con mas de
una)

Tendremos la lista de arqueos realizados.

Pulsar sobre el arqueo a eliminar y el mismo quedara indicado en la
parte superior de la pantalla. Teniendo que seleccionar Desde,
Hasta Arqueo.

Una vez realizada la seleccion pulsar Comenzar
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Renumeracion de Ticket

Utilidades/ Base de Datos/ Renumeracion de Ticket

Renumeracian de TICKETS

Crigen
. Mimero de Caja: [ooo1 - Documento | Argueo Fecha| Cambiar por
000000006 0001000001 01/01/2008 000000001
000000007 0001000001 01,/01/2008 000000002
¥ ? loooooopos P77 |l]l]l]l]l]l]l]16 000000005 0001000001 01/01/2008 000000003
000000009 0001000002  02/01/2008 000000004
Desting 000000010 0001000002  02/01/2008 000000005
Introduzcs el primer namero 000000011 0001000002  02/01/2008 000000006
de ticket a utilizar en la
rerLmEraLiAn, 00000000 000000012 0001000002  02/01/2008 000000007
000000013 0001000002  02/01/2008 000000003
O comenzar & sai 000000014 0001000003  03/01/2008 000000009
4 000000015 0001000003 03/01/2008 000000010

m

Esta opcidn va ha permitir realizar renumeracion de los ticket o
facturas en el caso de los sectores que las realicen (Hosteleria)

Seleccion el namero de Caja

Desde ticket Hasta ticket,

que se tenga que

renumerar, e

indicaremos el primer numero de ticket por el que debe empezar la

renumeracion.

Una vez seleccionado pulsar Comenzar

Borrado datos Caja aprendizaje

Utilidades/ Base de Datos/ Borrado datos Caja Aprendizaje

Borrado de datos de caja de aprendizaje

CQrigen

MNOrmero de Caja: |EEEEINNE ~

‘f‘i Comenzar

..‘_) Salir

Este apartado del programa le permitira anular aquellos movimientos
tanto de ticket como de ticket formato factura (Hosteleria), que haya
efectuado en la CAJA 9999 o CAJA APRENDIZAJE.
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Importacion Genérica de Base de Datos
Utilidades/ Base de Datos/ Importacion Genérica

Realizara la importacién de bases de datos de cualquier programa
ajeno al que estamos utilizando realizando previamente la
configuracion mediante tabla de Access, utilizando como tabla de
origen la que el programa dispone. Para ello utilizar la tabla que se
encuentra en C:\PosWin\V8\Bin\Enlaces\Util\lmport

Las tablas de datos Access que podra importar son:
Articulos, Familias, Proveedores y Clientes.

Una vez conformada la tabla, se realizara la importacion desde la
pantalla antes mencionada.

En la pantalla que nos aparece al seleccionar esta opcion
deberemos indicar:

Ruta del Archivo que se encuentra en
C:\PosWin\V8\Bin\Enlaces\UtiNlmport Yy seguidamente los ficheros que
se desean importar (Articulos, Familias, Clientes, Proveedores)

Pulsamos Comenzar
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TRASPASO CONTABLE

Archivo/ Traspaso Contable

Ejecutar traspaso contable

Ejecuta el traspaso una vez configurados los parametros del mismo.

Al pulsar ejecutar si es la primera vez que realiza el traspaso, el
programa le indicara la apertura de una carpeta (CONTA) donde
estaran reflejados todos los datos que se van a exportar al programa
contable.

Acepte comprobara como se transfieren los datos de Compras,
Ventas...... a la carpeta antes mencionada.

Una vez terminado de transferir los datos, tan solo debera ir a su
programa contable y realizar la importacion de datos de la carpeta
CONTA.

Parametros Traspaso Contable
General:

Seleccionamos el programa de contabilidad al que se desee pasar
los datos que vamos a configurar.

Indicamos EL namero de digitos de las cuentas contables.
Indicamos las cuentas a traspasar

Cuando indicamos si queremos unificar ticket. Indicaremos la
cantidad estipulada para ello.

En los demas apartados iremos indicando los datos necesarios para
el correcto. Traspaso.

Una vez configurado lo ejecutamos.
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Configuracian de parametros de Traspaso Contable

0 Seleccidn 2Compras | 3 Tickets | 4 Facturas de Tickets ] 2 YWentas convencionales

Opciones de traspaso

Mimero de Digitoz en Subcuentas Q7 j

Ruta CACONTA
v Traspasar COMPRAS

[v Traspasar TICKETS i FACTURATICKETS
[ Unificar Tickets Importe 3.000,00
v TraspasarVEMTAS

@47 Aceptar c} Cancelar ‘3 Salir
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AYUDA

Este apartado esta disefiado para facilitar la ayuda necesaria para la
utilizacion del programa, por lo que se facilitan las pautas para
seleccionar la busqueda de los conceptos.

Contenido general de programa
Buscar ayuda introduciendo la palabra a buscar dentro del manual

www.poswin.com pagina de la Empresa con informacion de la
misma.

Soporte Técnico informacién sobre el mismo.

Acerca de... Cuando seleccionamos tendremos en pantalla la
pagina inicial del programa con informacién del tipo de programa y la
version del mismo.
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